18/01/2021 TARIiHLI BiRiM KALITE KURULU TOPLANTI TUTANAGI

Birim Kalite Kurulumuz 18/01/2021 tarihinde toplanarak birim kalite sureci kapsamiyla ilgili su ana kadar
yapilan galismalarla ilgili olarak degerlendirmelerde bulunulmus ve su kanaate varilmistir; degerlendirmenin
bluyuk bolumi 2019 yii mezunlarimizdan olusan 6grencilerimizin okulumuzdan olan memnuniyet ve
beklentilerinin incelenmesi amaciyla olusturulmustur. Bu kapsamda Mezun doni: formu. 44 mezun 6grencimize
e-posta araciligiyla iletilmis ve 18 6grenciden geri déniis saglanmstir. ilgili 6rneklem, okulumuz tarafindan 2020
yilinda yapilan anket galismalarina katilan ve galistigini beyan eden 6grencilerimizden meydana gelmektedir.
Ankete katilan 6grencilerin, 4'U posta hizmetleri. 2'si maliye, 2'si biiro yonetimi ve sekreterlik, 4'U kiiltiirel miras
ve turizm. 3'U bankacilik ve sigortacilik, 1'i, muhasebe, 1'i, bilgisayar programciligi ve 1 tanesi isletme yonetimi
programlarindan mezun 6grencilerden olusmaktadir. Elde edilen sonuglara gére 4 mezunun kendi alaninda,
digerlerinin ise farkh sektorde calistiklari ortaya ¢ikmistir. Bu bilgiler dogrultusunda, mezun olan 6grencilerin
yaklasik %22'sinin alaninda calistigl sOylenebilir Ortaya ¢ikan bu sonucun gerekgesi olarak 2020 yilinda tim
diinyay! etkileyen ve dolayisiyla tlkemizde de etkileri goriilen pandemi nedeniyle 15 imkanlarinin aramasi
gosterilebilir. Ankete verilen yanitlar incelendiginde, mezun 18 6grencinin 13'linlin (%72.22) 2019 yili mezunu
oldugu gorulmektedir. Dolayisiyla 6grencilerin gogunlugunun yakin tarihte mezun olmalari hem birimi hem de
bolimiyle ilgili daha etkili ve gercek¢i degerlendirmelerde bulunabileceginin bir gostergesi soylenebilir. Bu
nedenle de elde edilen sonuglar birim kalite degerlendirmesine katki sunacagi ifade edilebilir. Ankete katilan
ogrenciler uygulamaya donik derslerin artirilmasini ve is basinda ihtiya¢ duyacagi derslerine agirlik verilmesini
istediklerini belirtmislerdir. Buna gore, uygulamaya yonelik olan derslerin sadece teknik programlarda degil,
sosyal programlarda da artirilmasinin bélimiin gelecegine katki saglayacagi diistinilebilir Birim kalite komisyonu
olarak, dinamik bir cevrede yer alan kurumlar olun tniversitelerin de bu degisimin 1si8inda giincel 6gretim planlari
olusturulabilir veya sektor gezileri gibi uygulamalar arttirilabilir. Anket formunda yer alan "Genel olarak Burdur
Mehmet Akif Ersoy lniversitesinden ne derece memnunsunuz" sorusuna verilen yanitlarin ortalamasi (4.11)
olarak hesaplanmistir. Katilimcilarin" mezun oldugunuz bdlimden memnuniyet dereceniz nedir?" sorusuna
verdikleri yanitlarin ortalamasi X = (4,67)" dir Ayrica o6grencilerin "Mezun oldugunuz birimden (fakilte
yuksekokul/meslek yiiksekokulu) memnuniyet dereceniz nedir cevap ortalamalari ise (4,06) oldugu sonucuna
ulasiimistir. Bu sonuglar ¢cercevesinde 18 6grenci mezun olduklari tiniversite, bolim ve mezun olduklari birimden
Aglasun Meslek Yiksekokulu memnuniyet dizeylerinin iyi oldugu degerlendirilmesi yapilabilir. Mezun olunan
bolimle ilgili degerlendirme verileri incelendiginde 6grenciler memnuniyetlerini arttiran unsurun en fazla
bolimdeki aldiklari egitimler ve egiticiler oldugu yanitini vermistir. Bu sonuca gore, bolim memnuniyetlerinde
alaninda yetkin akademik kadronun énemi artmaktadir. Dolaysiyla birimdeki ve bélimdeki akademik personelin
gerek ders gerekse de danismalik rehberliginde etkin oldugu sdylenebilir. Bunun yani sira mezunlarin birim
bazinda somut 6nerileri degerlendirildiginde, birinin bulundugu cevrenin iyilestiriimesi konusuna dikkat gektikleri
goriilmektedir.

Ozetle, birim kalite degerlendirmesi icin mezunlardan elde edilen sonuglara gore Universitemiz
blnyesinde yer alan Aglasun Meslek Yiksekokulu'nun genel anlamda memnuniyet diizeyinin yiksek oldugu ifade
edilebilir. Ancak kalite konusu surekli iyilestirme ve gelistirmeyle ilgilidir. Bu nedenle mirim kalite komisyonu
olarak mezunlarla belirli donemlerde yapilacak goriismeler ve mezun takip sistemi sayesinde birim bazinda
kaliteyi gelistirmeye yonelik calismalar yapilmaya devam edilmelidir. Buna ek olarak her béliiniin kendi icerisinde
yapacagl donemsel kalite toplantilarinda boliime iliskin 6grenci gorisleri alinarak gelistiriimesi ya da
iyilestirilmesi gereken yonler tespit edilebilir ve galismalar yapilabilir.
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