
BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ BUCAK SAĞLIK 

YÜKSEKOKULU 2025 YILI DIŞ PAYDAŞ MEMNUNİYET ANKETİ SONUÇ 

RAPORU 

1. GİRİŞ 

Bu rapor 27–28 Kasım 2025 tarihlerinde gerçekleştirilen Dış Paydaş Memnuniyet Anketi 

sonuçlarına dayanarak hazırlanmıştır. 

2. KATILIM BİLGİLERİ 

Beklenen Katılım: 10 dış paydaş 

Gerçekleşen Katılım: 9 dış paydaş 

Katılım Oranı: %90.00 

Yüksek katılım oranı, anket sonuçlarının dış paydaşların kuruma yönelik görüş ve 

deneyimlerini temsil etme gücünü artırmaktadır. 

3. ANKET SONUÇLARI 

A. Yönetim – Liderlik – Aidiyet Boyutu (%93.33) 

Güçlü Yönler: 

- MAKÜ, paydaşların beklentilerine önem verir. 

- MAKÜ, bölgenin ihtiyaçlarını ve kalkınma hedeflerini dikkate alır. 

- MAKÜ, kamu kurumları, STK’lar ve özel sektör ile iş birliğine açıktır. 

Gelişmeye Açık Yönler: 

- Kurumsal iletişim kolay ve etkindir (%91.11). 

B. Eğitim – Öğretim Boyutu (%95.56) 

Güçlü Yönler: 

- Üniversite bölgesel eğitim-öğretime katkı sağlar. 

- Programlar paydaş görüşlerine göre güncellenmektedir. 

- MAKÜ aday öğrencilere önerilmektedir. 

Gelişmeye Açık Yönler: 

- Fiziksel ortam ve altyapı yeterlidir (%93.33). 

C. Ar-Ge Boyutu (%93.89) 

Güçlü Yönler: 

- Teknolojik altyapı yeterlidir. 

- Ar-Ge faaliyetleri sanayi ile iş birliği içindedir. 



- Paydaşlar bilimsel çalışmalar hakkında bilgilendirilir. 

Gelişmeye Açık Yönler: 

- Laboratuvar ve test hizmetleri yeterlidir (%91.11). 

D. Toplumsal Katkı Boyutu (%94.44) 

Güçlü Yönler: 

- Paydaşlara sunulan eğitimler ve sertifika programları yeterlidir. 

- Üniversite, kültürel etkinliklerle şehre katkı sağlar. 

- MAKÜ şehirle bütünleşmiş bir üniversitedir. 

Gelişmeye Açık Yön: 

- Sosyal sorumluluk faaliyetleri geliştirilebilir (%91.11). 

4. SONUÇ 

Tüm boyutlarda yüksek memnuniyet (%93–96) saptanmış olup, dış paydaşlar 

üniversitenin bölgesel kalkınma, eğitim kalitesi, toplumsal katkı ve Ar-Ge 

faaliyetlerinden memnundur. 


