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BAŞLIK 

2024-2025 Öğretim Yılı Güz Dönemi Ulaştırma Hizmetleri Bölümü İç Paydaş Toplantısı 

 

GÜNDEM MADDELERİ 

1.  Açılış Konuşması 

2.  Bölüm Kalite Komisyon Başkanının Seçimi 

3.  Öğrenci Görüşlerinin Alınması 

4.  Diğer Konular 

5.  Dilek ve Temenniler 

 

KAPSAM 

Bu toplantı, Ulaştırma Hizmetleri Bölümü'nün öğretim ve idari süreçlerinin gözden 

geçirilmesi, öğrenci ve öğretim elemanlarından gelen geri bildirimlerin değerlendirilmesi, 

eğitim kalitesinin artırılması yönünde atılacak adımların belirlenmesi ve gelecek dönem için 

stratejik planlamaların yapılması amacıyla düzenlenmiştir. Toplantıda, bölüm içi iletişimin 

güçlendirilmesi, akademik ve idari konularda iyileştirmelerin tartışılması ve öğrenci 

memnuniyetinin artırılması gibi konular ele alınacaktır. Toplantı, bölümün tüm iç 

paydaşlarını bir araya getirerek, eğitim ve yönetim süreçlerinde etkin bir iş birliği ve iletişim 

platformu oluşturmayı hedeflemektedir. 

KARARLAR 

Ders içerikleri, okulun fiziki durumu, ders işlenişleriyle ilgili öğrencilerin önerilerini ve 

şikâyetlerini almak üzere toplanılmıştır.  Kabin Hizmetleri Programı 2. Sınıf Temsilcisi 

Melike Özmen ve 1. Sınıf Temsilcisi G. Damla Zingil, daha dengeli bir ders programı talep 

ettiklerini belirtmişlerdir. Hüseyin Can Dağ 2. Sınıf 2. Öğretim Sivil Hava Ulaştırma 

İşletmeciliği Programı Temsilcisi: Spor sahalarının bakımlarının yapılmasını ve spor 

yapılması için elverişli top talep ettiklerini belirtmiştir (özellikle voleybol topları 
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istenmektedir). Ayrıca Hüseyin Can Dağ, ikinci öğretim öğrencilerinin kullanabilmesi adına 

kantin saatlerinin düzenlenmesini talep etmiştir.  

Derya Karateke 2. Sınıf 1. Öğretim Sivil Hava Ulaştırma İşletmeciliği Programı Temsilcisi: 

İşaret dili dersinin ders içeriğinin düzenlenmesini (havacılık terminolojisi, yolcu ile iletişim 

vb. konulara ağırlık verecek şekilde) talep etmiştir. 

Öğrenci temsilcileri, güvenlik geçişleri için öğrenci kartlarını unutan öğrencilerin içeriye 

alınmasıyla ilgili prosedür konuşması yapılmasını talep etmektedir. Temsilcilerin en çok 

şikayet belirttikleri konu, okul bünyesindeki lavabolardaki malzeme eksiklikleri ve 

lavaboların hijyen koşulları olmuştur. Tüm temsilciler, okul lavabolarındaki malzeme 

eksikliği (tuvalet kağıdı, sıvı sabun vb), yemekhane lavabolarındaki malzeme eksikliği 

konusunda şikayette bulunmuştur. Bunlara ek olarak kantin lavabolarının da bakımlarının 

yapılmasını talep etmişlerdir. 

Tüm temsilciler ders işledikleri sınıfların kötü kokması, havacılık derslerinde kullanılan 

zemin kattaki sınıfların çok sıcak olması ve zemin sınıflarında kullanılan projeksiyonların 

kumandalarının olmadığını belirtmişler ve bu konuların çözülmesi yönündeki taleplerini 

iletmişlerdir. 

 

KATILIMCILAR 

ÖĞRETİM ELEMANLARI ÖĞRENCİ TEMSİLCİLERİ 

Öğr. Gör. Bilgehan ÖZKAN                           

Öğr. Gör. Mine DEĞİRMENCİOĞLU 

Öğr. Gör. Dr. Ramis Onur ÖRÜK 

Öğr. Gör. Ümmühan Beste YILDIRIM 

Öğr. Gör. Behiç ÇETİN 

Melike ÖZMEN 

Derya KARATEKE 

Hüseyin Can DAĞ 

G. Damla ZİNGİL 

Besra DOĞAN 

TOPLANTI FOTOĞRAFLARI 
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