i¢ Kalite Giivencesi

Baskanligimizda kalite glivencesi sistemiyle ilgili calismalar, Universitemiz Stratejik Plan,
Performans ve Faaliyet Raporlari ile https://kalite. nehmetakif.edu.tr adresinde belirtilen politika

ve hedeflerle uyumlu olarak, Universitemiz harcama birimleri ile Baskanligimiz birimleri ve
Birim Kalite Komisyonumuz isbirligiyle yurutalmektedir. Kalite glvence sistemi kapsaminda
Universitemiz kalite stireglerine destek olunurken birimimiz kalite stregleri iyilestiriimektedir.
Baskanligimiz personelinin geri bildirimleri birimimiz kalite komisyonu ile alinmaktadir. Ayni
zamanda Universitemiz memnuniyet anketi sonuclari incelenmekte personelimizin
memnuniyet duzeyi degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler isiginda personelimizin
egitim vb. ihtiyaclari karsilanmaya ¢alisiimaktadir.

Universitemiz harcama birimleri ile Baskanhgimiz birimleri strekli iletisim halindedir. Bu
gorusmeler telefon, mail ve sosyal medya gruplari Uzerinden gerceklesmektedir. Bu
gorismelerde Universitemiz amac ve hedefleri ile kalite streclerine bagh olarak ydrutdlen
faaliyetlere iliskin anlik bilgilendirme ve koordinasyon saglanmaktadir.


https://kalite.mehmetakif.edu.tr/

