
Personel Memnuniyet ile İlgili Anket Raporu 

 

Yüksekokul personelimize yönelik yapmış olduğumuz online (Google) anketimiz ile ilgili 

sonuçlar aşağıdadır. Anketimize 12 personel katılmış olup kendilerine; 

 

 Çalıştığı Birimden, Üniversiteden, Yemekhane ve Kantin Hizmetlerinden, Temizlik 

Hizmetlerinden, Güvenlik Hizmetlerinden, Makine Teçhizat Hizmetlerinden, Teknolojik 

Alt Yapıdan, Oda Koşul ve Şartlarından, Sürekli Eğitim Hizmetlerinden, Kütüphane 

Hizmetlerinden, Bilgi İşlem Hizmetlerinden, Yapı İşleri, Spor Tesisi ve Sosyal Tesis 

Hizmetlerinden, Kültür Sanat Faaliyetlerinden, Bölüm Programlarının Niteliğinden, 

Derslik Fiziki Şartlarından, Birimdeki Akademik Personel Sayısından, Uygulamalı 

Dersler İçin Laboratuvar İmkanlarından, Ders Yükleri ve Dağılımından, Akademik 

Faaliyetleri İçin Sağlanan Destekten, BAP Fonundan, Yönetimin Tutumundan ve 

Toplumsal Katkı Faaliyetlerinden memnuniyetleri sorgulandı. 

 

Genel itibariyle verilen cevaplar aşağıdaki gibi özetlenmiştir. 

 
Olumlu Bulunan Yönler Eleştirllen Yönler 

 Akademik faaliyetlere verilen destek 
 Akademik personel oda imkanları 
 Ders yükü ve dağılımlarının adil olması 
 Kütüphane alt yapısı ve laboratuvar imkanları 
 Yönetimin akademik personeli sürece dahil 

eden olumlu tutumu 
 

 Yemekhane hizmetlerinin yetersizliği 
 Güvenlik hizmetlerinin yetersizliği 
 Makine ve Teçhizat (bilgisayar, yazıcı vb.) 

yetersizliği 
 Bilgi işlem hizmetlerinin yetersizliği 
 Derslik fiziki şartlarının yetersizliği 

 
 
 

 


