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BÖLÜM                        : Sosyal Hizmetler ve Danışmanlık 

PROG./ ABD / ASD     : Sosyal Hizmetler Programı 

1.SINIF 

I.YARIYIL 

Der. 

Kodu 
Dersin Adı 

Dersin İngilizce 

Karşılığı 

Zorunlu (Z) 

Seçmeli(S) 
Teorik Uygulama Toplam 

Ulusal 

Kredi 

AKTS 

Kredi 

16101 
Hukukun Temel 

Kavramları 

The Basic Concepts of 

Law 
Z 2 0 2 2 3 

20103 
Sosyal Psikolojiye 

Giriş 

Introduction to Social 

Psychology 
Z 3 0 3 3 3 

14105 Sosyal Hizmete Giriş 
Introduction to Social 

Services 
Z 3 0 3 3 4 

14107 Sosyolojiye Giriş Introduction to Sociology Z 3 0 3 3 4 

20109 
Sosyal Sorunlar ve 

Sosyal Hizmet- I 

Social Problems and 

Social Service - I 
Z 3 0 3 3 3 

20111 
İnsan Davranışı ve 

Sosyal Çevre I 

Human Behavior and 

Social Environment 
Z 3 0 3 3 3 

20113 
İş Ahlakı ve Meslek 

Etiği 

Business Ethics and 

Professional Ethics 
Z 3 0 3 3 3 

T O P L A M 20 0 20 20 23 

ORTAK ZORUNLU DERSLER (5ı Madd.) 

14160 
Atatürk İlkeleri ve 

İnkılap Tarihi - I 

Atatürk's Principles and 

History of Turkish 

Revolution - I 

Z 2 0 2 2 2 

14170 Türk Dili - I Turkish Language - I Z 2 0 2 2 2 

14180 
Yabancı Dil 

(İngilizce) - I 

Foreign Language 

(English) - I 
Z 2 0 2 2 3 

G E N E L T O P L A M 26 0 26 26 30 

 

II. YARIYIL 

Der. 

Kodu 
Dersin Adı 

Dersin İngilizce 

Karşılığı 

Zorunlu (Z) 

Seçmeli(S) 
Teorik Uygulama Toplam 

Ulusal 

Kredi 

AKTS 

Kredi 

20102 
Sosyal Hizmet 

Uygulama Yöntemleri  

Social Service Practice 

Methods 
Z 3 0 3 3 3 

16104 

  Kentleşme Kentsel 

Sorunlar ve  Sosyal 

Hizmet 

Urbanization 

Urbanizational Problems 

and Social Work 

Z 3 0 3 3 4 

14106 
Türkiye'nin Toplumsal 

Yapısı 

The Social Structure of 

Turkey 
Z 2 0 2 2 3 

20108 Sosyal Politika-I Social Policy-I Z 3 0 3 3 4 

20110 
Sosyal Sorunlar ve 

Sosyal Hizmet -II 

Social Problems and 

Social Service- II 
Z 3 0 3 3 3 

20114 Bilişim Teknolojileri Information Technologies S 2 1 3 3 3 

20118 
İnsan Davranışı ve 

Sosyal Çevre II 

Human Behavior and 

Social Environment II 
Z 3 0 3 3 3 

T O P L A M 19 1 20 20 23 
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ORTAK ZORUNLU DERSLER (5ı Madd.) 

19260 
Atatürk İlkeleri ve 

İnkılap Tarihi - II 

Atatürk's Principles and 

History of Turkish 

Revolution - II 

Z 2 0 2 2 2 

19270 Türk Dili - II Turkish Language - II Z 2 0 2 2 2 

19280 
Yabancı Dil 

(İngilizce) - II 

Foreign Language 

(English) - II 
Z 2 0 2 2 3 

G E N E L T O P L A M 25 1 26 26 30 

2. SINIF 

III. YARIYIL 

Der. 

Kodu 
Dersin Adı 

Dersin İngilizce 

Karşılığı 

Zorunlu (Z) 

Seçmeli(S) 
Teorik Uygulama Toplam 

Ulusal 

Kredi 

AKTS 

Kredi 

20201 
Sosyal Hizmet Kuram 

ve Yaklaşımları I 

Social Service Theories 

andAapproaches I 
Z 3 0 3 3 4 

20203 
Rapor Yazma ve 

Sunum Hazırlama 

Writing Reports and 

Preparing Presentations 
Z 3 0 3 3 3 

15205 
Engellilerle Sosyal 

Hizmet 

Social Service for 

Disabled 
Z 3 1 4 4 3 

20207 Sosyal Politika II Social Policy II Z 3 0 3 3 3 

20209 
Suç Sosyolojisi ve 

Adli Sosyal Hizmet 

Socioloy of Crime and 

Forensic Social Service      

M 

Z 3 0 3 3 4 

16211 İletişim Becerileri 
Comunication Skills                                              

M 
Z 3 0 3 3 4 

14213 
Türkiye'de Sosyal 

Hizmet Araştırmaları  

Social Services Research 

in Turkey  
Z 2 0 2 2 3 

14215 
Afetlerde Sosyal 

Hizmet 

Social Services in 

Disasters 
S 2 0 2 2 3 

16217 
Kamu Yönetimi ve 

Sosyal Hizmet 

Public Administration and 

Social Service 
S 3 0 3 3 3 

T O P L A M 25 1 26 26 30 

 

 

IV. YARIYIL 

Der. 

Kodu 
Dersin Adı 

Dersin İngilizce 

Karşılığı 

Zorunlu (Z) 

Seçmeli(S) Teorik Uygulama Toplam 
Ulusal 

Kredi 

AKTS 

Kredi 

20202 
Sosyal Hizmet 

Mevzuatı 
Social Service Legislation Z 3 0 3 3 3 

15204 
Yaşlılarla Sosyal 

Hizmet 

Social Service for Senior 

Citizens 
Z 3 1 4 4 4 

20206 
Kadın Sorunları ve 

Sosyal Hizmet 

Women's Issues and 

Social Work 
Z 3 0 3 3 4 

20208 
Yoksulluk ve Sosyal 

Hizmet 

Poverty and Social 

Service 
Z 3 0 3 3 3 

16210 

Göçmen ve 

Sığınmacılarla Sosyal 

Hizmet 

Social Work with 

Migrants and Asylums 
Z 2 0 2 2 3 

14212 
Sosyal Kalkınma ve 

Sosyal Hizmet 

 Social Development and 

Social Service 
Z 2 0 2 2 3 

20214 
İnsan Hakları ve 

Sosyal Hizmet 

Human Rights and Social 

Work 
Z 3 0 3 3 4 
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14216 
Sosyal Hizmet ve Sivil 

Toplum Örgütleri 

Social Service and Non-

Governmental 

Organizations S 

S 2 0 2 2 3 

20218 
Sosyal Hizmet Kuram 

ve Yaklaşımları-II 

Social Service Theories 

and Aapproaches-II 
S 3 0 3 3 3 

T O P L A M 24 1 25 25 30 

 

 

1.SINIF 

I.YARIYIL 

Ders Kodu Dersin Adı Dersin İngilizce Karşılığı Teo Uyg Top 
Ulus 

Kr 
AKTS 

16101 Hukukun Temel Kavramları The Basic Concepts of Law 2 0 2 2 3 

Hukuk Kavramı / Modern Hukuk Sisteminin Dayanağı / Yaptırım Kavramı ve Yaptırım Türleri / Hukukun Genel Prensipleri / 

Hukukun Kaynakları : Yazılı Kaynaklar, Örf ve Adet, Mahkeme Kararları ve Bilimsel İçtihatlar / Hukuki İşlemler / Haklar ve 

Hakkın Kaynakları / Hukukun Dalları: Özel Hukuk, Kamu Hukuku / Hukukun Genel Kavramları. 

20103 Sosyal Psikolojiye Giriş 
Introduction to Social 

Psychology 
3 0 3 3 3 

Zihni muhtevalar, motivasyon, kişiler arası reaksiyon vasıfları. Tutumların mahiyeti ve ölçülmesi, tutumların teşekkülü, 

tutumların değişmesi. Dil ve haberleşme, cemiyet, kültür, gruplar ve teşekküller. Liderlik ve grup değişmesi. Grup içinde fert, 

uygulamalı sosyo-psikolojik örnekler. 
14105 Sosyal Hizmete Giriş Introduction to Social Services 3 0 3 3 4 

Sosyal hizmetin tanımı, temel kavram ve unsurları. Sosyal hizmet felsefesi, değerleri, etiği, süreç ve yaklaşımları. Dünyada ve 

Türkiye'de profesyonel sosyal hizmetin tarihsel gelişimi. Profesyonel sosyal hizmetin uygulama alanları ve işlevsel özelliği; 

sosyal hizmet uzmanının rol ve fonksiyonları ve mesleki kimliği 

14107 Sosyolojiye Giriş Introduction to Sociology 3 0 3 3 4 

Sosyolojinin temel ilke, kavram ve kuramları. Sosyal yapı ve özellikleri. Sosyal tabakalaşma, sosyal ilişkiler, sosyal değişme. 

Sosyoloji-sosyal hizmet ilişkisi 

20109 
Sosyal Sorunlar ve Sosyal 

Hizmet-I 

Social Problems and Social 

Service - I 
3 0 3 3 3 

Çocukluk ve gençlik süreçleri ile ilgili genel değerlendirme. Çocukluk ve gençlik sorunları; çocukluk ve gençliğe yönelik 

hizmetler. Çocuklar ve gençlerle sosyal hizmet uygulamasının temel ilkeleri. Yaşlının toplum içindeki yeri ve toplumda yaşlılara 

yönelik tutumlar. Yaşlılık ve sağlıklı yaşam; yaşlılık kuramları Yaşlıların karşılaştıkları toplumsal-ruhsal sorunlar, gereksinimleri 

ve beklentileri. Yaşlılara yönelik hizmet modelleri ve sosyal hizmet uygulamaları. Engellilik ve bakıma muhtaçlar ile ilgili 

kavramlar, engellilik bakıma muhtaçlılığın sınıflandırması, engellilerin ve bakıma muhtaçların karşılaştığı sorunlar, engellilere 

ve bakıma muhtaçlara yönelik sosyal politikalar ve çağdaş hizmet modelleri, engellilere ve bakıma muhtaçlara yönelik sosyal 

hizmet müdahalesinin esasları. 

20111 
İnsan Davranışı ve Sosyal 

Çevre I 

Human Behavior and Social 

Environment 
3 0 3 3 3 

Bu ders kapsamında, sosyal sistemler içinde var olan insan davranışı ve gelişimini belli başlı sosyal bilim kuramları aracılığı ile 

incelemektir. İnsan Davranışları ve Sosyal Çevre dersi kapsamında, bebeklik, çocukluk, ergenlik ve genç yetişkinliğin biyo-psiko-

sosyal gelişimi; aile, grup, örgüt, topluluk ve toplum gibi sosyal sistemlerin ve bunların birbirleriyle etkileşiminin gelişime etkisi 

ele alınacaktır.  

20113 İş Ahlakı ve Meslek Etiği 
Business Ethics and 

Professional Ethics 
3 0 3 3 3 

Etik kavramı, tanımı, kökeni, etik ve ahlak ilişkisi; Ahlaki değerler, ahlaki gelişim süreci, ahlak ve meslek ahlakı; Etik kuralları; 

Etik toplum ilişkisi; Ahilik Teşkilatı. Etik ilkeler, etik türleri; Mesleki etik kavramı; Mesleki etik ilkeler: İş hayatında etik ilkeler, 

Sosyal hizmet uzmanı mesleki değerleri. Etik ve ikilem. Kamu görevlileri etik kurulu 

19160 
Atatürk İlkeleri ve İnkılap 

Tarihi -I 

Atatürk's Prıncıples And 

Hıstory Of Turkısh 

Revolutıon - I 

2 0 2 2 2 
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Osmanlının Çöküş Sebeplerine Genel Bir Bakış/ Türkiye Cumhuriyeti’nin Kuruluşuna Giden Yol/ Osmanlı’nın Son Dönemindeki 

Fikir Akımları/ Mondros Mütarekesi Sonrasında Ülkenin Karşı Karşıya Kaldığı Durum ve Atatürk’ün Samsun Yolculuğu/ Milli 

Mücadelenin İlk Adımı/ Milli Güçler ve Misak-ı Milli, TBMM’nin Kurulması, Savaşın İdaresini Ele Alması ve Batı Cephesindeki 

Savaşlar/ Büyük Taarruz  
19170 Türk Dili-I Turkısh Language - I 2 0 2 2 2 

Dil Nedir? Dillerin Doğuşu / Dil Düşünce Bağlantısı, Dil Kültür Bağlantısı, Dil Toplum Bağlantısı Dünya Dilleri ve Türkçe / 

Türk Dilinin Tarihçesi / Ses Bilgisi, Türkçe Kelimelerin Ses Özellikleri / Vurgu, Heceler / Yapı Bilgisi, Yapım Ekleri, Çekim 

Ekleri / Kelime; Anlam Derecelerine Göre Kelimeler, Anlam İlişkilerine Göre Kelimeler,  Yapı Bakımından Kelime Çeşitleri / 

Kelime Türleri, Kelime Grupları; İsim Tamlaması,  Sıfat Tamlaması,  Kısaltma Grupları,  Unvan Grubu,  Edat Grubu,  Bağlaç 

Grubu,  Ünlem Grubu,  Tekrarlar,  Fiilimsiler,  Sayı Grubu,  Birleşik Fiiller / Cümle ; Cümlenin Öğeleri,  Cümle Çeşitleri/ Yazım 

Kuralları. 

19180 Yabancı Dil-I (İngilizce) 
Foreıgn Language (Englısh) - 

I 
2 0 2 2 3 

Başlangıç seviyesi/ Manage simple, routine exchanges / “to be” possessive adjectives / Questions and negatives, countries / 

Everyday objects, countries, opposite adjectives / “what time is it?” Social expressions: i'm sorry. Excuse me! / There is/are, how 

many?, prepositions of place / Give and receive information about travel and buy tickets. 

 

II. YARIYIL 

Ders Kodu Dersin Adı Dersin İngilizce Karşılığı Teo Uyg Top 
Ulus 

Kr 
AKTS 

20102 
Sosyal Hizmet Uygulama 

Yöntemleri 

Social Service Practice 

Methods 
3 0 3 3 3 

Öğrencilerin bir öğretim elemanının danışmanlığında, sosyal hizmet uygulama alanları ile tanışması amaçlanmaktadır. Bu derste, 

öğrenciler küçük gruplar halinde sosyal hizmet örgütlerini ve sosyal hizmetin uygulama ortamlarını (Gecekondu, Köy, Sosyal 

Hizmet Ortamları, İş yerleri, Yaşlı Bakım evleri, Çocuk Evleri, Gençlik Merkezleri, Kadın Sığınma evleri vb gibi) ziyaret ederek, 

kurumlar ve buralardaki uygulamalar hakkında bilgi alırlar. Ziyaretler sonunda gözlemler ve öğrenciler tarafından yazılan raporlar 

gruplarda tartışılır. 

16104 
Kentleşme, Kentsel Sorunlar 

ve Sosyal Hizmet 

Urbanization Urbanizational 

Problems and Social Work 
3 0 3 3 4 

Kentleşmeye yönelik kuramlar, Kırsal ve kentsel alanların farklılıkları, Dünyadaki ve Türkiye'deki kentleşmenin tarihsel arka 

planı, Kentleşmeyi ortaya çıkaran sebepler, Kentleşmenin ortaya çıkardığı sorunlar, Gecekondu kavramı ve buralara yönelik 

sorunlar,  Kentleşme ve bu süreçte meydana gelen sorunlara yönelik sosyal hizmet müdahaleleri 

14106 
Türkiye’nin Toplumsal 

Yapısı 

The Social Structure of 

Turkey 
2 0 2 2 3 

Türk toplumunun kültürel ve sosyal yapısının tarihçesi ve analizi. Türkiye'nin toplumsal yapısının gelişme özellikleri. Kır, kent 

ve gecekondu toplumları. Gelenekler ve görenekler, sosyal normlar ve değer yargıları. Ülke ekonomisinin tarihçesi. Türk 

ekonomik hayatının kurumsal esasları. Yaşama standartlarını etkileyen sosyal ve ekonomik etkenler. 

20108 Sosyal Politika- I Social Policy-I 3 0 3 3 4 

Sosyal politika ve sosyal refah politikası: sosyal politika ve sosyal refah politikası konularına tarihsel ve kavramsal giriş, sosyal 

politikanın sosyal hizmet uygulamasındaki yeri ve önemi, sosyal çalışmacıların sosyal politikalardaki rolü, işlevi, Avrupa 

Birliği’nde sosyal politikaların gelişimi ve bugünkü temel alanları, politika ve programları. 

20110 
Sosyal Sorunlar ve Sosyal 

Hizmet II 

Social Problems and Social 

Service- II 
3 0 3 3 3 

Dünyada ve Türkiye'de yoksulluk sorunu ve nedenleri. Yoksulluk sorunundan etkilenen nüfus grupları. Yoksullukla mücadelede 

sosyal yardım ve sosyal hizmetlerin yeri ve önemi. Yoksul kişilere yönelik sosyal hizmet müdahaleleri. İş ortamlarında sosyal 

hizmet rol ve becerileri. Sosyal hizmet becerilerinin insan kaynakları yönetiminde kullanımı. İş sağlığı ve güvenliğinin 

gelişmesinde sosyal hizmet uzmanının rolü. İşsizlik karşısındaki bireylerin toplumsal süreçlere adaptasyonu. İş güvencesi ve iş 

politikalarının belirlenmesinde insan merkezlilik. Sosyal hizmet uzmanının sendikalardaki rolü ve işlevi. 
20114 Bilişim Teknolojileri Information Technologies 2 1 3 3 3 

Internet ve servisleri, Windows 7, MS Word 2010, MS Excel 2010, MS Powerpoint 2010, MS Access 2010 kullanımı. 

20118 
İnsan Davranışı ve Sosyal 

Çevre II 

Human Behavior and Social 

Environment II 
3 0 3 3 3 

İnsan davranışlarının kurumsal, gelişimsel, ilişkisel ve fonksiyonel boyutları ve davranış dinamikleri ile ilişkisi; insanlar arası 

farklılıklar ve bu farklılıkların büyüme ve gelişime etkisi, davranış bilimleri ve farklı sosyal çevreleri tanıma konuları ele alınarak 
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sosyal hizmetle ilişkisi değerlendirilir. Bireyin içinde yaşadığı aile, grup, örgütler, kurumlar, topluluk ve toplumlar gibi sosyal 

sistemlerin etkileşimi çerçevesinde insanın biyo-psiko-sosyal gelişimini kapsayan kuramlar. Davranış bilimlerini tanıma, Farklı 

sosyal çevreleri tanıma 

19260 
Atatürk İlkeleri ve İnkılap 

Tarihi-II 

Atatürk's Prıncıples And 

History Of Turkısh 

Revolutıon - II 

2 0 2 2 2 

1920 Yılının Siyasi Olayları, Sakarya Zaferine Kadar Milli Mücadele, Sakarya Savaşı ve Büyük Taarruz, Mudanya’dan Lozan’a 

Türk İnkılabı, Atatürk Dönemi Türk Dış Politikası, Atatürk İlkeleri. 
19270 Türk Dili-II Turkısh Language - II 2 0 2 2 2 

Yazım (İmla), Noktalama, Anlatımın Aşamaları, Kompozisyon, Anlatım Türleri, Konuşma ve Konuşma Türleri. 

19280 Yabancı Dil-II (İngilizce) 
Foreıgn Language (Englısh) - 

II 
2 0 2 2 3 

Simple Past Tense, Simple Fature Tense, Present Perfect Tense, Revision of Tenses, Comporatives and Superlatives, Modals, 

Conjuctions, Sentence Structure, General Revision 

 

2.SINIF 

III. YARIYIL 

Ders 

Kodu 
Dersin Adı Dersin İngilizce Karşılığı Teo Uyg Top 

Ulus 

Kr 
AKTS 

20201 
Sosyal Hizmet Kuram ve 

Yaklaşımları I 

Social Service Theories 

andAapproaches I 
3 0 3 3 4 

Bu derste, klasik sosyal hizmet kuramlarının genel değerlendirmesi; günümüz çağdaş sosyal hizmet yöntem ve kuramlarının ele 

alınması; Sosyal Hizmete ilişkin kuramların profesyonel uygulamalarda kullanımı ve kullanım esasları; psikodinamik, sistem 

ve ekolojik, hümanizm,  yapısalcılık, fonksiyonalizm, güçlendirme, feminizm  yaklaşımları doğrultusundaki kuramlar ve bu 

kuramların sosyal hizmet yönünden önemi, gibi konular işlenir 

20203 
Rapor Yazma ve Sunum 

Hazırlama 

Writing Reports and Preparing 

Presentations 
3 0 3 3 3 

Farklı kaynaklardan bilgi toplayabilme ve bunların bir arada kullanımı. Metin tarama. Farklı kaynaklardan bilgi toplayabilme 

ve bunların bir arada kullanımı. Analiz ederek, özetleyerek ve sınıflandırarak çıkarım yapma. Sunum hazırlama. Sosyal 

hizmetlerde rapor yazmanın önemi, rapor oluşturma, saklama ve rapor türlerinin tanınması 
15205 Engellilerle Sosyal Hizmet Social Service for Disabled 3 1 4 4 3 

Engelli ve engelli gruplarının tanımı, engellilerin yapısı, toplumdaki dağılımları, engelli için çalışmalar, yapılan hizmetler ve 

hizmetlerin kalite çeşitliği konularında  bir sosyal hizmet alanı olarak engellilik, engelli birey ve ailesiyle çalışmada gerekli 

bilgi, beceri ve değer kümesi 
20207 Sosyal Politika II Social Policy II 3 0 3 3 3 

Sosyal politikaya ilişkin genel bilgiler, Sosyal politikanın araçları, Sosyal politikanın Dünya’daki tarihsel 

gelişimi, Sosyal politikanın Türkiye’deki tarihsel gelişimi, İstihdam, işsizlik ücretler ve çalışma koşulları, 

Gelir dağılımı ve yoksullukla mücadele,Sosyal güvenlik ve sosyal sigortalar, Ayrımcılık ve dışlanma,Özel 

olarak korunması gereken başlıca gruplar I (Çocuklar ve gençler,Yaşlılar ve özürlüler, Eski hükümlüler ve 

göçmenler, Kadınlar). 

20209 
Suç Sosyolojisi ve Adli Sosyal 

Hizmet 

Socioloy of Crime and Forensic 

Social Service M 
3 0 3 3 4 

“Çocuk Hakları Sözleşmesi” ve “İnsan Hakları Bildirgesi” bağlamında suça yönelen çocuk, genç ve yetişkinlerin hakları ve 

gereksinmeleri. Makro, mezzo, mikro düzey sosyal sistemlerle ilişkili olarak suçluluğun nedenleri. Bütüncül (generalist) sosyal 

hizmet yaklaşımı içinde çocuk, kadın ve yetişkin suçluluğuna müdahale. Çocuk ve ceza adaleti sistemlerinin özellikleri ve refah, 

eğitim, sağlık ve sosyal güvenlik sistemleriyle ilişkileri. Çocuk genç, kadın ve yetişkin suçlularla önleyici ve rehabilite edici 

sosyal hizmet modelleri. 
16211 İletişim Becerileri Comunication Skills M             3 0 3 3 4 

İletişimin önemi ve gerekliliği, iletişimin kavramsal açılımları, öğeleri, etkileşim, iletişim teknikleri, sesli, sözlü sözsüz iletişim 

ve beden dili 
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14213 
Türkiye’de Sosyal Hizmet 

Araştırmaları 

Social Services Research in 

Turkey 
2 0 2 2 3 

Türkiye'de seçilmiş konularda yapılmış bazı sosyal hizmet araştırmalarının değerlendirilmesi. Ayrıca bu araştırmalarda amaca 

uygun ölçme ve ölçme araçları, nicel ve nitel araştırma tasarımları, veri toplama araçları ve teknikleri, verilerin işlenmesi ve 

çözümlenmesi aşamalarının incelenmesi. Bu araştırmaların ülkemizde sosyal hizmetlerin gelişimine katkıları. 
14215 Afetlerde Sosyal Hizmet Social Services in Disasters 2 0 2 2 3 

Deprem, sel baskını, kaza, savaş vb afet durumlarıyla karşı karşıya kalanların ruhsal, duygusal ve ekonomik açıdan yaşadıkları 

sorunlar ve sorunlar karşısındaki tepkileri, sorunların aşılması yönünde etkili sosyal hizmet müdahalesi, afet yönetimi. 

16217 
Kamu Yönetimi ve Sosyal 

Hizmet 

Public Administration and 

Social Service 
3 0 3 3 3 

Kamu yönetiminin tanımı ve elemanları, kamu yönetimini incelemede başlıca yaklaşımları öğrenme, kamu yönetiminde karar 

verme, planlama, kamu yönetiminde eşgüdüm, yetki ve sorumluluklarını öğrenme. 

 

IV. YARIYIL 

Ders 

Kodu 
Dersin Adı Dersin İngilizce Karşılığı Teo Uyg Top 

Ulus 

Kr 
AKTS 

20202 Sosyal Hizmet Mevzuatı Social Service Legislation 3 0 3 3 3 

Türkiye'de sosyal hizmetler alanında kullanılan başlıca mevzuat biçimleri ve temel düzeyde içerikleri, ulusal ve uluslararası 

düzeyde sosyal hizmet uygulamalarını biçimlendiren hukuki biçim ve içerikleri, 2828 sayılı Sosyal Hizmetler Kanunu, 5395 

sayılı Çocuk Koruma Kanunu, Ailenin Korunması ve Kadına Yönelik Şiddetin Önlenmesi hakkında kanun ve ilgili diğer kanun 

yönetmelik ve genelgeler dersin içeriğini oluşturmaktadır. 

15204 Yaşlılarla Sosyal Hizmet 
Social Service for Senior 

Citizens 
3 1 4 4 4 

Yaşlının toplum içindeki yeri ve toplumda yaşlılara yönelik tutumlar. Yaşlıların karşılaştıkları toplumsal-ruhsal sorunlar, 

gereksinimleri ve beklentileri. Yaşlılara yönelik hizmet modelleri ve sosyal hizmet uygulamaları. 

20206 
Kadın Sorunları ve Sosyal 

Hizmet 

Women's Issues and Social 

Work 
3 0 3 3 4 

Toplumsal cinsiyet rolleri ve kadın çalışmaları alanında yapılan çalışmalar; toplumsal cinsiyet kavramına ve özellikle de 

kadınların toplumsal konumu ve sorunlarına ve kadın çalışmaları alanı içinde üretilen bilginin çeşitliliği; kadınların 

güçlenmesine ve kadın-erkek eşitliğinin sağlanmasına yönelik genel bilinç ve zihniyet dönüşümü sürecine katkı; toplumsal 

cinsiyet rolleri ve kadın-erkek eşitliği alanında eleştirel bir bakış açısının yaratılması ve toplumsal değişim sürecinde kadının 

konumu; kadın istihdamı ve kadın sorunlarının sosyal hizmet paradigması içerisinde ele alınması. 
20208 Yoksulluk ve Sosyal Hizmet Poverty and Social Service 3 0 3 3 3 

Dünyada ve Türkiye’de yoksulluk sorunu ve nedenleri. Yoksulluk sorununu belirleyen mikro, mezzo ve makro değişkenler. 

Yoksulluk sorunundan etkilenen nüfus grupları. Yoksullukla mücadelenin ulusal ve uluslar arası görünümü. Yoksullukla 

mücadelede sosyal yardım ve sosyal hizmetlerin yeri ve önemi. Yoksullukla mücadelede Dünyadan ve Türkiye’den uygulama 

örnekleri. 

16210 
Göçmen ve Sığınmacılarla 

Sosyal Hizmet 

Social Work with Migrants and 

Asylums 
2 0 2 2 3 

Göçmenlik ve sığınmacılık süreci, göçmen ve sığınmacıların bulundukları ülkelerde karşılaştıkları güçlükler ve psiko–sosyal 

sorunları, uluslararası belgelerde göçmen ve sığınmacılarla ilgili politikalar, Türkiye ve dünya örnekleri, göçmen ve 

sığınmacılarla sosyal hizmet uygulamaları 

14212 
Sosyal Kalkınma ve Sosyal 

Hizmet 

Social Development and Social 

Service 
2 0 2 2 3 

Sosyal kalkınma, sosyal gelişme ve değişme kavramları. Bölgesel, kırsal, çevresel kalkınma stratejileri. Toplum kalkınması ve 

toplum organizasyonunun temel ilkeleri. Kent ve kır ortamlarında toplumla çalışma. Sosyal kalkınma ve gelişmede sosyal 

hizmetin rol ve işlevi. 

20214 
İnsan Hakları ve Sosyal 

Hizmet 
Human Rights and Social Work 3 0 3 3 4 

Dersin amacı ile bağlantılı olarak öğrencilere, insan hakkı kavramının ne olduğu, tarih içerisinde nasıl oluştuğu, bu hakların 

neler olduğu, İslam dini düşüncesinde insan hakkı kavramının yerinin ne olduğu ve bütün bunların sosyal hizmet alanları ile 

ilişkisi konuları işlenir. 
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14216 
Sosyal Hizmet ve Sivil Toplum 

Örgütleri  

Social Service and Non-

Governmental Organizations S 
2 0 2 2 3 

Sivil toplum örgütü kavramı ve gönüllülük. Demokratik yaşam ve toplumsal gelişme yönünden sivil toplum örgütlerinin önemi. 

Sosyal hizmetlerde sivil toplum örgütlerinin işlevi. Sivil toplum örgütlerinin kuruluş, işleyiş ve değişmesinde sosyal hizmet 

uzmanının rol ve becerileri. Sivil Toplumun Kuramsal Çerçevesi. Sivil Toplum Örgütü Olarak Dernekler ve Meslek Birlikleri. 

Sosyal Hizmet Alanındaki Sivil Toplum Örgütlerinden Örnekler. 

20218 
Sosyal Hizmet Kuram ve 

Yaklaşımları-II 

Social Service Theories and 

Aapproaches-II 
3 0 3 3 3 

Bu derste, öncelikle sosyal hizmet mesleğinde teori ve yaklaşımların kullanımının onemi tartışılacaktır. Ardından, temel sosyal 

hizmet teorileri, gelişim teorileri, birincil yaklaşımlar ve uygulama modelleri sunulacaktır. Bu bağlamda Genelci yaklaşım, 

güçlendirme, bilişsel davranışçı, savunuculuk, çözüm merkezli yaklaşımlarla birey, grup ve toplumla çalışma modelleri. 
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