
 

T.C. 
BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ 

DÖNER SERMAYE İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ 
TANITIM VE PAZARLAMA FAALİYETLERİ SÜREÇ ANALİZİ 

Doküman No Yürürlük Tarihi Revizyon Tarihi Revizyon No Sayfa No 

901.DSM.İSA/F05 01.04.2024   1 / 4 

 
 
 

 

 
 
 
 
 

Standardizasyon ve Kalite Süreç 
Sorumlusu 

Standardizasyon ve Kalite Sorumlusu 

Mustafa YALÇIN 
Öğretim Görevlisi 

 

Doç. Dr. Hakkı KIYMIK 
İşletme Müdür V. 

 

 

 

REVİZYON DURUM 

Revizyon Tarihi Revizyon No Açıklama 

   

   

   

   

   

   

 

 

 

 

 



 

T.C. 
BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ 

DÖNER SERMAYE İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ 
TANITIM VE PAZARLAMA FAALİYETLERİ SÜREÇ ANALİZİ 

Doküman No Yürürlük Tarihi Revizyon Tarihi Revizyon No Sayfa No 

901.DSM.İSA/F05 01.04.2024   2 / 4 

 
 
 

 

 
 
 
 
 

Standardizasyon ve Kalite Süreç 
Sorumlusu 

Standardizasyon ve Kalite Sorumlusu 

Mustafa YALÇIN 
Öğretim Görevlisi 

 

Doç. Dr. Hakkı KIYMIK 
İşletme Müdür V. 

 

1. Amaç: Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Döner Sermaye İşletme Müdürlüğüne bağlı birimlerdeki üretilen 
ürünlere yönelik tanıtım, pazarlama ve satış süreçlerinin gerçekleştirilmesi. 

2. Kapsam: Tanıtım, pazarlama ve satış süreçlerinin yönetilmesi ve sonuçlandırılması. 

3. Sorumlular: Üst Yönetici, Döner Sermaye İşletme Müdürü, 
Döner Sermayeye Bağlı Birimlerdeki Üretimi Gerçekleştiren Yetkili ve Personeller, 
Tanıtım, Pazarlama ve Satıştan Sorumlu Personel 

4. Tanımlar: EBYS: Elektronik Bilgi Yönetim Sitemi, BKMYS: Bütünleşik Kamu Mali Yönetim Sistemi 

5. Doküman Akışı: Gerçekleştirilecek işin içeriğine göre Döner Sermaye İşletme Müdürlüğüne bağlı 
birimlerden elde edilecek dokümanlar ya E-BYS üzerinden ya da elden yetkili imzası ile teslim alınır. Elden 
yetkili imzası ile teslim alınan belgeler ilgili birimde arşivlenir. 

6. İlgili Dokümanlar: Müdürlüğe bağlı birimlerdeki güncel ürün listeleri, kurum ya da firmalara iletilen fiyat 
teklifleri, kurum ya da firmalarla gerçekleştirilen sözleşmeler. 

7. Kaynaklar: Müdürlüğe bağlı birimlerin oluşturduğu, satışa konu ürünlere ait dokümanlar. 

8. Girdiler: Müdürlüğe bağlı birimlerin oluşturduğu satışa konu ürünlere ait her türlü güncel ürün liste ve 
bilgileri. 

9. Çıktılar: Müdürlüğe bağlı birimlerin oluşturduğu satışa konu ürünlere ait her türlü güncel ürün liste ve 
bilgilerine dayalı olarak belirlenen fiyat teklifleri, sözleşme ve tanıtım dokümanları birim amirinin onayı ile 
firma ve kurumlara sunulur. 

10. Performans Kriterleri: Tanıtım ve pazarlama faaliyetlerinin başarılı bir şekilde yürütülerek satış 
süreçlerinin tamamlanması. 

11. Risk Analizi: Müdürlüğe bağlı birimlerden satışa konu ürünlerde ürün tedariği riski, kalite standardına 
uyum riski, ulaşım riski ve kurumlar arası sözleşmelerde yaşanabilecek aksaklıklardan dolayı yapılan 
anlaşmaşarın iptal edilme riski. 
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Bu dokumanda açıklanan görev tanımımı okudum. Görevimi burada belirtilen kapsamda ve mevzuata uygun 

olarak yerine getirmeyi kabul ve taahhüt ediyorum. Görev(ler)imle ilgili doğabilecek her türlü mali, idari ve 

hukuki sorumluluk tarafıma aittir. 

Adı-Soyadı 
Mustafa YALÇIN 

Öğretim Görevlisi 

Tarih 
09.07.2024 

İmza 
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BİTİŞ 

Müdürlüğe bağlı birimlerdeki güncel ürün 

kalem bilgilerinin temin edilerek fiyatlarının 

belirlenmesi ve ilgili tanıtım materyallerinin 

hazırlanması. 

Amirin onayı ile kurum veya firmalara 

ürünlerin tanıtılması, oluşturulan fiyat 

tekliflerinin sunulması. 

Sunulan ürünlerin ve fiyatlarının uygun 

görülmesi halinde kurumlar arası sözleşmenin 

hazırlanarak pazarlama faaliyetlerinin 

yürütülmesi. 

Ürünlerin satışına ilişkin süreçlerin 

tamamlanması. 


