MAKU Egitim Fakiiltesi
Mezun Memnuniyet Anketi Raporu 2024-2025
Giris

MAKU Egitim Fakiiltesi'nden mezun olan dgrencilerin aldiklar egitim ve kurumsal
hizmetlerden memnuniyet diizeylerini 6lgmek, gii¢lii yonleri belirlemek ve gelismeye agik
alanlar1 tespit etmek amaciyla 15.05.2025 - 05.06.2025 tarihleri arasinda MAKU Anket
Yonetim Sistemi araciligryla kapsamli bir mezun memnuniyet anketi diizenlenmistir. Bu
anket ¢alismasi, fakiilte biinyesinde sunulan egitim-6gretim hizmetlerinin kalitesini ve
mezunlar iizerindeki etkisini degerlendirmek, mezun goriisleri dogrultusunda iyilestirme
alanlarini belirlemek i¢in gergeklestirilmistir. Anket, yonetim liderlik aidiyet, egitim-6gretim
ve toplumsal katki olmak iizere {i¢c temel kategori altinda mezun goriislerini almay1
hedeflemistir.

Katihmeilarin Ozellikleri
Katilim Durumu

Ankete katilim konusunda oldukg¢a basarili bir sonug elde edilmistir. Beklenen 250 mezun
katilimina karsin, toplam 208 mezun anketi yanitlamistir. Bu durum %383,20'lik olduk¢a
yiiksek bir katilim oranini ifade etmektedir. Bu yiiksek katilim orani, mezunlarin fakiilte
hizmetleri konusundaki goriislerini paylagsma konusundaki istekliliklerini ve kurumsal
bagliliklarini agik¢a ortaya koymaktadir.

Mezuniyet Durumuna Gore Dagilm

Fakiilte/Birim Frekans (f) | Yiizde (%)
Egitim Fakiiltesi 204 98,55
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 2 0,97
Yabanci Diller Yiiksekokulu | 1 0,48
Diger 1 0,00
Toplam 208 100

Katilimeilarin biiyiik ¢cogunlugu (%98,55) Egitim Fakiiltesi mezunlarindan olugmaktadir. Bu
dagilim, anketin hedef kitle olan Egitim Fakiiltesi mezunlarina basarili bir sekilde ulastigini
gostermektedir.

Genel Memnuniyet Durumu

Anket sonuglarina gore ti¢ ana kategoride elde edilen genel memnuniyet oranlari su sekilde
siralanmaktadir: Yonetim Liderlik Aidiyet kategorisi %78,43 ile en yiikksek memnuniyet
oranina sahip olurken, bunu sirastyla Toplumsal Katk1 %76,03 ve Egitim-Ogretim %75,54
takip etmektedir. Bu sonuglar, fakiiltenin mezunlar agisindan genel olarak tatmin edici bir



performans sergiledigini, tiim kategorilerde yiiksek diizey memnuniyet sagladigini
gostermektedir.

Kategori Bazinda Sonuclar
Yonetim Liderlik Aidiyet (%78,43)

Bu kategoride mezunlarin iiniversite yonetimi, liderlik anlayis1 ve kurumsal aidiyet duygulari
ile ilgili goriisleri degerlendirilmistir. Giiglii yonler olarak staj/uygulamali egitim
bilgilendirmelerinin yeterli olmas1 ve mezunlarin iiniversiteyi adaylara tavsiye etme
egilimlerinin yiiksek olmasi éne ¢ikmaktadir. Universite ydnetimi tarafindan alinan kararlarin
seffaf olarak ilan edilmesi konusunda (%77,21) gelismeye agik yon olarak tespit edilmistir.

Soru 1 2 3 4 5
(%) | (%) | () | (%) | (%)

Staj/uygulamali egitim bilgilendirmeleri yeterliydi 6,25 | 8,17 | 13,94 | 26,92 | 44,71

Universitemi adaylara tavsiye ederim 6,73 6,73 | 19,23 | 19,71 | 47,60

Universite yonetimi tarafindan alinan kararlarin 6,73 | 8,17 | 18,75 | 25,00 | 41,35
seffaf olarak ilan edilmesinden memnunum

Bu kategori kapsaminda "staj/uygulamali egitim bilgilendirmeleri" konusunda en yiiksek
memnuniyet (%71,63 - 4 ve 5 puan alanlar) goriiliirken, "kararlarin seffaf ilan edilmesi"
konusunda gorece daha diisiik memnuniyet (%66,35 - 4 ve 5 puan alanlar) tespit edilmistir.

Egitim-Ogretim (%75,54)

Egitim-0gretim kategorisinde fakiiltenin akademik performansi ve egitim kalitesi
degerlendirilmistir. Bu alanda gii¢lii yonler olarak programin amag ve hedeflerine uygun
egitim verilmesi ve aldiklar1 egitimin teknolojik gelismeleri igermesi belirlenmistir. Alanlari
disinda aldiklar1 segmeli ders ¢esitliliginin yeterliligi konusunda (%71,25) gelismeye acik yon
olarak iyilestirme alani ortaya ¢ikmistir.

Soru 1 2 3 4 5
(%) | (%) | (%) | (%) | (%)

Programin amag ve hedeflerine uygun bir egitim 481 | 8,17 |12,50 | 27,88 | 46,63
aldim

Aldigim egitim teknolojik geligsmeleri igeriyordu | 7,69 | 10,58 | 17,31 | 29,33 | 35,10

Alanim disinda aldigim se¢meli ders cesitliligi 10,58 | 12,02 | 21,15 | 23,08 | 33,17
yeterliydi

Bu kategoride "program amag ve hedeflerine uygun egitim" konusunda en yiiksek

memnuniyet (%74,51 - 4 ve 5 puan alanlar) goriiliirken, "se¢meli ders cesitliligi" konusunda
en diisiik memnuniyet (%56,25 - 4 ve 5 puan alanlar) tespit edilmistir.

Toplumsal Katki (%76,03)



Toplumsal katki kategorisinde mezunlarin aldiklar1 egitimin is hayatlarina katkis1 ve bireysel
gelisimlerine etkisi degerlendirilmistir. Bu kategoride aldiklar1 egitimin is hayatlar1 i¢in
yeterli olmasi ve iiniversite egitimi ile kendi baslarina yeni bilgi ve beceriler edinme yetenegi
kazanmalar1 giiclii yonler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Universitedeki toplumsal katki
faaliyetlerinin yeterliligi konusunda ise gelisim alan1 tespit edilmistir (%70,77).

Soru 1 2 3 4 5
(%) | (%) | (%) | (%) | (%)
Aldigim egitimin is hayatim i¢in yeterli 7,69 19,13 |19,71 | 26,92 | 36,54
oldugunu/olacagin diisiiniiyorum
Universitemdeki toplumsal katki faaliyetleri 8,17 | 13,94 | 24,04 | 23,56 | 30,29

yeterliydi

Universite egitimim ile kendi basima yeni bilgi ve 5,77 | 3,37 | 15,38 | 25,00 | 50,48
beceriler edinme yetenegi kazandim

Bu kategoride "yeni bilgi ve beceriler edinme yetenegi" konusunda en yiiksek memnuniyet
(%75,48 - 4 ve 5 puan alanlar) goriiliirken, "toplumsal katki faaliyetleri" konusunda en diisiik
memnuniyet (%53,85 - 4 ve 5 puan alanlar) tespit edilmistir.

Yiiksek Memnuniyet Sonucu Veren Alanlar: Giiclii Yonler

Soru Kategori 4-5 Puan
Alanlar (%)

Universite egitimim ile kendi basima yeni bilgi ve Toplumsal 75,48

beceriler edinme yetenegi kazandim Katki

Programin amag ve hedeflerine uygun bir egitim aldim | Egitim- 74,51
Ogretim

Staj/uygulamali egitim bilgilendirmeleri yeterliydi Y 6netim 71,63
Liderlik

Universitemi adaylara tavsiye ederim Y Onetim 67,31
Liderlik

Universite ydnetimi tarafindan alinan kararlarin seffaf Yonetim 66,35

olarak ilan edilmesinden memnunum Liderlik

Mezunlarin kendi baglarina yeni bilgi ve beceriler edinme yetenegi kazanmalar1 konusunda
%75,48'lik memnuniyet orani, fakiiltenin egitim kalitesinin en giiclii gostergesi olarak 6ne
cikmaktadir. Program amaglarina uygun egitim konusundaki yliksek memnuniyet de
akademik basarmin bir kanitidir.

Diisiik Memnuniyet Sonucu Veren Alanlar: Gelistirilebilir Yonler

Soru Kategori 4-5 Puan
Alanlar (%)




Universitemdeki toplumsal katki faaliyetleri yeterliydi Toplumsal 53,85
Katki

Alanim disinda aldigim se¢meli ders cesitliligi yeterliydi | Egitim- 56,25
Ogretim

Aldigim egitimin is hayatim i¢in yeterli Toplumsal 63,46

oldugunu/olacagini diisliniiyorum Katki

Aldigim egitim teknolojik gelismeleri igeriyordu Egitim- 64,43
Ogretim

Universite yonetimi tarafindan alinan kararlarin seffaf Yonetim 66,35

olarak ilan edilmesinden memnunum Liderlik

Toplumsal katki faaliyetlerinin yeterliligi konusundaki %53,85'lik memnuniyet orani en kritik
gelisim alan1 olarak goriilmektedir. Segmeli ders ¢esitliligi ve teknolojik gelismeleri igeren
egitim konularinda da iyilestirme ihtiyaci bulunmaktadir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

MAKU Egitim Fakiiltesi'nin 2024-2025 akademik yilinda gergeklestirdigi mezun memnuniyet
anketi, fakiiltenin mezun goriislerine verdigi dnemin ve kalite giivencesi anlayisinin somut bir
gostergesidir. %83,20'lik yiiksek katilim orani, mezunlarin goriislerini paylasma konusundaki

istekliligini ve kurumsal bagliliklarini agikga ortaya koymaktadir.

Anket sonuglari, Yonetim Liderlik Aidiyet kategorisinde %78,43, Toplumsal Katki'da %76,03
ve Egitim-Ogretim'de %75,54 olmak iizere tiim kategorilerde faktér minimum degerlerinin
iizerinde basaril skorlar elde edildigini gdstermektedir. Ozellikle mezunlarin kendi baslarina
yeni bilgi ve beceriler edinme yetenegi kazanmalar1 konusunda %75,48 ve program
amaglarma uygun egitim konusunda %74,51 memnuniyet oranlari, fakiiltenin egitim
kalitesinin gii¢lii yonlerini yansitmaktadir. Fakiilte yonetimi, mezun geri bildirimlerini siirekli
iyilestirme siire¢lerinde aktif olarak kullanmakta olup, toplumsal katk faaliyetlerinin
cesitlendirilmesi, se¢meli ders imkanlariin genisletilmesi ve teknolojik gelismeleri igeren
egitim igeriklerinin giincellenmesi gibi gelisim alanlarinda eylem planlar1 gelistirmeyi taahhiit
etmektedir. Bu sistematik yaklasim, fakiiltenin akreditasyon standartlarina uygunlugunu ve
stirekli kalite 1yilestirme kiiltiiriinii benimsedigini gostermekte olup, mezun odakli egitim
anlayisinin kurumsal diizeyde benimsendiginin ve mezunlarin is hayatinda basarili olmalarina
katki saglama misyonunun giiclii bir sekilde siirdiiriildiigiiniin kanit1 niteligindedir.



