BURDUR MEHMET AKIiF ERSOY UNIVERSITESI
GOLHISAR MESLEK YUKSEKOKULU
Finans-Bankacilik ve Sigortacihik Boliimii
Bankacilik ve Sigortacilik Program Ders Icerikleri

I. YARIYIL
DERSIN ADI : BANKA ISLETMECILIGI

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 1.YIL .YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 4 SAAT (TEORI: 4, UYGULAMA: 0, KREDI: 4; AKTS: 4)
DERSIN SURESI : 56 SAAT

Banka ve bankaciligin tanimlanmasi yapilir. Temel kavramlar, bankaciligin dogusu ve gelisimi,
bankacilik sistemi ve ekonomideki yeri anlatilir. Bankalarin 6zellikleri ve fonksiyonlari, banka iiriin
ve hizmetleri, kredi ve kredilendirme siireci, mevduat ve hesap islemleri anlatilarak agiklanir.

DERSIN ADI : GENEL ISLETME

DERSIN iSLENECEGI DONEM : 1.YIL .YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS:3)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

Isletmenin temel kavramlari, igletmelerin amaclar1 ve cevresi, miitesebbis fonksiyonlari, isletmelerde
kurulus, kurulus yeri secimi ve asamalari anlatilir. Isletmelerde kapasite ve isletmelerin
smiflandirilmasi, isletmelerde risk-maliyet-gelir ve kar iliskisi, Yonetim ve organizasyon fonksiyonu,
Uretim fonksiyonu, Pazarlama fonksiyonu, Finansman fonksiyonu, Muhasebe fonksiyonu, Personel
fonksiyonu, Arastirma-Gelistirme fonksiyonu, Halkla iliskiler fonksiyonu agiklanir.

DERSIN ADI : GENEL MUHASEBE - |

DERSIN ISLENECEGi DONEM : 1.YIL L.YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI . 4 SAAT (TEORI: 3, UYGULAMA: 1, KREDI: 4, AKTS:4)
DERSIN SURESI . 56 SAAT

Muhasebenin tanimi, tarihsel gelisimi, kapsami, Bilango kavrami, hesap kavrami, tek tarafli kayit
yontemi, ¢ift tarafli kayit yontemi lizerinde durulur. Varlik kavrami, varlik hesaplarinin isleyisinde
ortak Ozellikler, donen varliklar, duran varliklar, kaynak kavrami, kaynak hesaplarinin isleyisinde
ortak Ozellikleri, kisa vadeli yabanci kaynaklar, uzun vadeli yabanci kaynaklar, 6z kaynaklar, Gelir
tablosu hesaplar1 ve Maliyet hesaplarinin agiklanarak o6zellikleri anlatilir. Uygulamali 6rnekler
¢Ozulir.

DERSIN ADI - HUKUKUN TEMEL KAVRAMLARI

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 1.YIL .YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2,AKTS:3)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

Hukukun temel kavramlarim1 6gretip, temel hukuk bilgisi kazandirmaya yonelik konular aciklanir.
Hukukun kollara ayrilmasi konusunda bilgi verilir. Hukukta kaynak kavrami ve kaynaklarin
siralanis1 agiklanir. Kisilik, miras, miilkiyet, hukuksal olaylar, hukuksal islemler, hukuksal iliskiler,
sozlesmeler, haklar ve sorumluluklar konusunda bilgi verilir.

DERSIN ADI - BILGISAYAR BURO PROGRAMLARI

DERSIN iSLENECEGIi DONEM : 1.YIL .YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 4 SAAT (TEORI: 3, UYGULAMA: 1, KREDI: 4, AKTS:4)
DERSIN SURESI : 56 SAAT



Bilgisayar teknolojisinin degisik amaclarla kullanilacagi gercegini kavrayabilme; Kelime islem
programini Kullanabilme, Calisma tablosu programlarinin ¢alisma hayatinda saglayacagi kolayliklari
kavrayabilme; Internetin sagladig1 faydalari kavrayabilme.

DERSIN ADI - MESLEGI MATEMATIGE GIRIS

DERSIN iSLENECEGI DONEM : 1.YIL .YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS:3)
DERSIN SURESI . 28 SAAT

Kiimeler. Reel sayilar. Usl}'i sayilar. Kokli sayilar. Mutlak deger. Birinci dereceden denklemler ve
esitsizlikler. Fonksiyonlar. Ikinci dereceden denklem ve esitsizlikler anlatilir. Ornekler ¢oziiliir.

DERSIN ADI : IKTISADA GIRIS |

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 1.YIL .YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 3)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

Ekonomi ilmi, ekonomik kavramlar, talep, arz, piyasa, piyasa dengesi, esneklik, fayda, marjinal
fayda, faydanin maksimizasyonu, tiiketici ranti, masraflar, piyasa sekilleri (Tam rekabet, monopol,
eksik rekabet) anlatilarak agiklanir.

DERSIN ADI - ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI I

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 1.YIL .YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 2)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

Inkilap ve benzeri kavramlar1 anlayabilme, Osmanli Devleti’nin son dénemlerinde batililasma adina
yapilan c¢alismalar1 ve bunlarin Atatiirk donemi inkilaplarina olan etkisini kavrayabilme, Tiirk Istiklal
Savagini ve Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin kurulusunu kavrayabilme.

DERSIN ADI - TURK DILI I

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 1.YIL .YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS:2)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

Dilin, insan aklinin tiriinii oldugunu kavrayabilme, Tiirk dilinin yapisal 6zelliklerini ve zenginligini
kavrayabilme, yazili anlatimda basarili olmanin yollarini kavrayabilme, arastirma, okuma ve diriltme
kabiliyetlerini uygulayabilme.

DERSIN ADI : YABANCI DIiL I (INGILiZCE)

DERSIN iSLENECEGI DONEM : 1.YIL .YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS:2)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

Yabanci dilde yazi veya s6z ile anlatilmak isteneni dogru olarak anlayabilme, amaca uygun yazim
teknigini kullanarak anlasilir sekilde yazabilme, anlatilmak isteneni anlasilir bir sekilde sozle ifade
edebilme.

Il. YARIYIL

DERSIN ADI . TICARI MATEMATIK

DERSIN iSLENECEGIi DONEM : 1.YIL Il. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 3)
DERSIN SURESI : 28 SAAT
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Yiizde hesaplari, oran ve oranti, basit faiz ve bilesik faiz hesaplamalari; iskonto hesaplamalari,
amortisman, kar hesaplari, alasim hesaplari, faiz, faiz hesaplar1 ve yontemleri, basit faiz, balig,
iskonto hesaplari, dis iskonto, i¢ iskonto; Denk bonolar, bono degistirme, cari hesaplar ve tiirleri;
Direkt yontem, endirekt yontem, hamburg yontemi, bilesik faiz; Bugiinkii deger hesaplari, gelecek
deger hesaplar1 konular1 anlatilarak aciklanir.

DERSIN ADI : GENEL MUHASEBE I

DERSIN iSLENECEGI DONEM : 1.YIL Il. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 4 SAAT (TEORI: 3, UYGULAMA: 1, KREDI: 4, AKTS:4)
DERSIN SURESI : 56 SAAT

Envanter islemleri ile ilgili temel kavramlar, Muhasebe dis1 ve muhasebe i¢i envanter calismalari
anlatilarak 6rnek uygulamalar yapilir. Bilango ve gelir tablosu hesaplari lizerinde durulur, kar zarar
bulunur ve uygulamali 6rnekler ¢oziiliir. Finansal (Mali) tablolarin diizenlenmesi anlatilir. Dénem
sonuyla ilgili ve mali tablolarin diizenlenmesi ili ilgili 6rnek uygulamali monografiler ¢oziiliir.

DERSIN ADI : SIGORTA ISLETMECILIGI

DERSIN iSLENECEGIi DONEM : 1.YIL Il. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 4 SAAT (TEORI: 4, UYGULAMA: 0, KREDI: 4, AKTS: 6)
DERSIN SURESI . 56 SAAT

Sigortaciligin tarihgesi, sigorta sdzlesmesi, sigorta aracilar1 yurt disinda yaptirilabilecek sigortalar,
sigorta ettiren ile sigortadan faydalanin kusurlari, sigorta sdzlesmesinde zaman asimi, sigorta
sirketlerinin kurulusu ve organizasyon yapilari, Reastirans ve Brokerlik kurumlarinin kurulusu ve
organizasyon yapilari, aract kurumlarin hukuki yapilar1 ve orgiitsel modeller, tarife sistemleri, tarife
yapimi ve esaslari anlatilarak agiklanir.

DERSIN ADI . IKTISADA GIRIS Il

DERSIN iISLENECEGi DONEM : 1.YIL Il. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 3)
DERSIN SURESI . 28 SAAT

Toplam talep ve toplam arz; Milli gelir ve hesaplama yontemleri, Istihdam ve issizlik, istihdam
politikasinin amagclari, para, enflasyon, uluslararasi ekonomi, ekonomik biiylime konular1 anlatilarak
agiklanir.

DERSIN KODU VE ADI : BORCLAR HUKUKU

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 1.YIL Il. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI . 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 4)
DERSIN SURESI . 28 SAAT

Borg, borg iliskisi ve sorumluluk; Borcun kaynaklari, Sozlesmede sekil ve uygunsuzluk; temsil,
Borcun ifasi ve sona ermesi; Miilkiyeti devir, kullandirma ve is gérme amact giiden sozlesmeler;
Saklama ve teminat amaci giiden sézlesmeler anlatilarak agiklanir.

DERSIN ADI . ISTATISTIGE GIRIS

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 1.YIL Il. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 1, UYGULAMA: 1, KREDI: 2, AKTS: 4)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

Istatistiin tanimi, amaci ve uygulama alanlari, frekans dagilimi, yiizdelikler, frekans dagiliminin
grafiksel ifadesi, yer Ol¢iileri (Ortalamalar, Mod, Medyan) dagilim dlgiileri, egiklik ve ylikseklik
Olciileri, ihtimaller, 6rnekleme dagilimlar1 ve tesadiifi 6rnekleme, nokta tahmini, aralik tahmini,
regresyon ve korelasyon analizi ve indeksler anlatilarak agiklanir. Uygulamali 6rnekler ¢oziiliir.
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DERSIN ADI : ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI IT

DERSIN iSLENECEGI DONEM : 1.YIL Il. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 2)
DERSIN SURESI . 28 SAAT

Tiirkiye Cumhuriyeti devletinin kurulusunu saglayan Atatiirk Inkilaplarin1 kavrayabilme; Atatiirk
doénemi Tiirkiye Cumhuriyeti’nin dis politikasinin esaslarini kavrayabilme, Atatiirk Ilkelerini ve bu
ilkelerin dogus sebeplerini kavrayabilme.

DERSIN ADI - TURK DILI II

DERSIN iSLENECEGI DONEM : 1.YIL Il. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 2)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

Giinliik hayattaki yazili anlatim tiirleri konusunu acgiklayabilme, Noktalamanin yazili anlatimdaki
Onemini kavrayabilme, dogru anlatimin kisisel ve toplumsal iletisimdeki 6nemini kavrayabilme,
arastirma, okuma ve bilgilenme kabiliyetlerini uygulayabilme.

DERSIN ADI : YABANCI DIL II (INGILIZCE)

DERSIN iSLENECEGIi DONEM : 1.YIL Il. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 2)
DERSIN SURESI . 28 SAAT

Yabanc dilde yazi veya s6z ile anlatilmak isteneni dogru olarak anlayabilme, Amaca Uygun yazim
teknigini kullanarak anlasilir sekilde yazabilme, Anlatilmak isteneni anlasilir bir sekilde sozle ifade
edebilme.

I11. YARIYIL
DERSIN ADI ) : SIGORTACILIKTA BiLGISAYAR UYGULAMALARI
DERSIN ISLENECEGI DONEM : 2.YIL Ill. YARIYIL
HAFTALIK DERS SAATI : 4 SAAT (TEORI: 3, UYGULAMA: 1, KREDI: 4, AKTS: 4)
DERSIN SURESI : 56 SAAT

Sigortacilikta kullanilan bilgisayar paket programlari; Sigorta paket programlarin dzellikleri, Sigorta
paket programlarimin bilgisayara kurulumu ve calistirllmasi; Bilgisayar ortaminda verilerin
yiiklenmesi, Enteraktif Sigorta policelerini diizenlenmesi; Enteraktif veri girisi ve olay takibi
uygulamalari gosterilerek, sigorta paket programinda uygulama yapilir. Sigorta paket programlarinin
veri tabanlarini olusturma, depolama ve sigorta paket programlarinin iizerinde uygulamalar yapmak.

DERSIN ADI : BIREYSEL VE KURUMSAL BANKACILIK

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 2.YIL Ill. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI . 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 4)
DERSIN SURESI . 28 SAAT

Bankalar1 bireysel bankacilik uygulamalarina yonelten nedenler, bireysel bankacilik uygulamalari,
kredi kartlar, tiiketici kredileri, elektronik fon transferi sistemleri, taraflar agisindan bireysel
bankacilik hizmetlerinin degerlendirilmesi anlatilarak agiklanir. Bankacilikta pazarlama ve miisteri
iliskileri irdelenir. Kurumsal bankacilik, kurumsal bankacilik uygulamalari; Banka kaynak ve
kullanim dengeleri agisindan kurumsal bankacilik ve banka kredileri, bankalarin doviz pozisyonlari,
bankalarda karlilik konular1 anlatilarak agiklanir.



DERSIN ADI : TICARET HUKUKU

DERSIN iSLENECEGI DONEM : 2.YIL Ill. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 3)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

Isletmenin tabi oldugu ticari mevzuati tamyabilme, ticari hayatta karsilasilabilecek sorunlar1 ve ¢6ziim
yollarini, sirketlerin kurulus ve yonetimi ile ilgili temel bilgileri, ticari senetleri, dzelliklerini, tiirlerini ve
ticari hayatta bu senetlerle ilgili karsilasilabilecek sorunlar1 kavrayabilme.

DERSIN ADI : BANKA MUHASEBESI

DERSIN iSLENECEGI DONEM : 2.YIL Ill. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 4 SAAT (TEORI: 3, UYGULAMA: 1, KREDI: 4, AKTS: 6)
DERSIN SURESI : 56 SAAT

Banka muhasebesinin 6zellikleri, kaynak saglama islemleri, kredi islemleri, hizmet islemleri, banka
muhasebesinin organizasyonu ve Ozellik tasiyan hesaplar anlatilarak agiklamasi yapilir. Kaynak
saglama islemlerinin muhasebelestirilmesi, kredi islemlerinin muhasebelestirilmesi, hizmet
islemlerinin muhasebelestirilmesi gosterilir. Kapanis ve sonug¢ hesaplart anlatilir ve uygulamali
ornekler ¢oziiliir.

DERSIN ADI : ILETISIM BECERILERI

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 2.YIL Ill. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 3)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

YoOnetim ve biiro yonetimi kavramlari; Biiro yonetiminin fonksiyonlari, dosyalama ve arsivleme
teknikleri, iletisim kavrammin tanim1 ve anlam1; Orgiitsel iletisimin anlam ve islevi konulari
anlatilarak agiklanir.

DERSIN ADI : SERMAYE PiYASASI ISLEMLERI

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 2.YIL Ill. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI . 4 SAAT (TEORI: 4, UYGULAMA: 0, KREDI: 4, AKTS: 4)
DERSIN SURESI . 56 SAAT

Temel kavramlar, borsanin tarihi gelisimi ve islevleri; Sermaye piyasast Mevzuati, Sermaye piyasasi
kurumlari, sermaye piyasasi faaliyetleri, sermaye piyasasi araglar1 (Menkul Kiymetler); Menkul
kiymetler piyasasinin isleyisi, menkul kiymetlere yatirim konular1 agiklanarak anlatilir. Uygulamali
orneklere yer verilir.

DERSIN ADI : FINANSAL YONETIM

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 2.YIL Ill. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 3)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

Finansal yonetime giris, finansal analiz, finansal planlama, finansal denetim, finansman kaynaklari,
fon kaynaklarmin maliyeti ve optimal sermaye yapisi, kar payr dagitim politikasi, dénen varliklara
yatirim, sabit varliklara yatirim konular1 anlatilarak aciklanir.



DERSIN ADI : GIRISIMCILIK

DERSIN iSLENECEGI DONEM : 2.YIL Ill. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 3)
DERSIN SURESI . 28 SAAT

Girigsimcilik ve girisimci 6zellikleri, is plani, yenilik ve girisimcilik, kii¢iik isletmelerin avantajlar1 ve
dezavantajlart anlatilir. Yeni bir is kurmadaki problemler iizerinde durulur. Franchising, kiiltiir,
girisimcilikte basar1 ve basarisizlik faktorleri; Kiigiik isletmelerdeki fonksiyonlar, kiigiik isletmelerde
bliylime, kadin girisimciler; Aile isletmeleri ve girisimcilik; Etik ve sosyal sorumluluk ve
isletmelerin hukuki yapilar ile ilgili konular anlatilarak agiklanir ve 6rnek is plani dosyasi hazirlanir.

IV. YARIYIL
DERSIN ADI : TURK VERGI SISTEMI
DERSIN iSLENECEGI DONEM : 2. YIL IV. YARIYIL
HAFTALIK DERS SAATI : 4 SAAT (TEORI:3,UYGULAMA:1, KREDI:4, AKTS: 4
DERSIN SURESI : 56 SAAT

Bu ders kapsaminda Tiirk vergi sistemindeki vergiler detayli olarak ele alinmaktadir. Gelir lizerinden
alian gelir vergisi ve kurumlar vergisi, servet lizerinden alinan emlak ve veraset ve intikal vergileri,
harcamalar iizerinden alinan katma deger vergisi, 0zel tiiketim vergisi, damga vergisi ve ¢esitli
harglar bu dersin kapsaminda incelenmektedir. Vergilere iliskin giincel tartigmalar 6rnek olaylarla ele
alinmaktadir.

DERSIN ADI : SIGORTA MUHASEBESI

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 2.YIL IV. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 3)
DERSIN SURESI . 28 SAAT

Sigorta kayitlarinin diizenlenmesinde goz Oniinde tutulacak oOzelliklerden; Sigorta isletmelerinde
hesap plani, hesap agiklamalari, varlik ve O6zkaynak hesabi, bor¢ hesabi, cari hesap konulari
anlatilarak agiklanir. Prim ihtiyatlari, ¢esitli karsiliklar, gelir gider hesabi, teknik kar zarar hesabi,
genel giderler hesabi, teknik karsilik hesabi, 6zellik gdsteren hesaplar, bilango kar zarar hesaplariin
diizenlenmesi, doner riskler karsiligi, matematik karsiliklar1 anlatilir. Reasiirans ile ilgili muhasebe
islemleri anlatilarak ornekler ¢oziiliir.

DERSIN ADI : FINANSAL TABLOLAR ANALIZI

DERSIN iSLENECEGIi DONEM : 2.YIL IV. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 4 SAAT (TEORI: 3, UYGULAMA: 1, KREDI: 4, AKTS: 4)
DERSIN SURESI : 56 SAAT

Isletmelerde kullanilan mali tablolarin belirlenen standartlara gore diizenlenmesi anlatilir.
Isletmelerin mali analizinde kullamlan analiz teknikleri ayrintili olarak agiklamir. Mali analiz
tekniklerini uygulayabilmek ic¢in uygulamali Ornekler ¢oziiliir. Mali analiz sonuglarina gore
isletmenin mevcut durumunu ve gelisme egilimi yorumlanir.

DERSIN ADI : YONETIM VE ORGANISAZYON

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 2.YIL IV. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 4 SAAT (TEORI: 4, UYGULAMA: 0, KREDI: 4, AKTS: 4)
DERSIN SURESI : 56 SAAT

Yonetim ve organizasyon kavramlari {izerinde durulur ve aralarindaki iliski agiklanir. Yonetim
kuramlarii, yonetim kuramlarinin tarithi gelisiminden bahsedilir. Yonetimin fonksiyonlarini
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O0grenme ve yonetim fonksiyonlarinin etkin bigimde yerine getirilmesinin yontemleri irdelenerek
aciklanir. Uygulamali 6rneklere yer verilir.

DERSIN ADI : FINANSAL URUN VE HIZMETLERIN PAZARLANMASI
DERSIN iSLENECEGIi DONEM : 2.YIL IV. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI . 4 SAAT (TEORI: 3, UYGULAMA: 1, KREDI: 4, AKTS: 4)
DERSIN SURESI : 56 SAAT

Hizmet pazarlamasi, 6zellikleri, tanimi, ilkeleri anlatilir. Banka hizmetlerinde pazarlama, pazar
analizi, pazar ozellikleri, pazarlama hedefleri, pazar bolimlendirme ilkeleri, banka hizmetlerinde
pazarlama degiskenleri, bireysel bankacilikta pazarlama, bankalarda kurumsal pazarlama agiklanir.
Dogrudan pazarlama teknikleri, sigorta sektoriinde pazarlamanin rolii ve Onemi, pazarlama
planlamasi, {irlin ve fiyat gelistirme, tutundurma politikalari, reklam ve tanitim, dagitim kanallari,
direkt satis, acenteler ve brokerlerde pazarlama faaliyetlerinden bahsedilir.

DERSIN ADI : PARA TEORISI VE POLITIKASI

DERSIN iSLENECEGI DONEM : 2.YIL IV. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 2)
DERSIN SURESI . 28 SAAT

Teori — Politika ayrimi, para; paranin tanimi fonksiyonlari, tarihi gelisimi; Para talebi teorisi, Para
arzi teorisi, faiz teorisi para politikasi; amaglar ve araglari, merkez bankaciligi, ¢agdas para politikasi
meseleleri konularinin anlatilmasi ve acgiklanmasi.

DERSIN ADI : HALKLA ILISKIiLER

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 2.YIL IV. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 2)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

Halkla iliskilerle ilgili temel kavramlarin iizerinde durulur. Isletmeler igin halkla iliskilerin dnemi
bahsedilir. Halkla iligkilerin genel organizasyon i¢indeki yeri ve isleyisini, halkla iliskilerde hedef
kitle, halkla iliskilerde etkin sunus teknikleri hakkinda aciklayic1 bilgiler verilir. Uygulamali
orneklere yer verilir.

DERSIN ADI : BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMi VE HAYAT SIGORTASI
DERSIN iSLENECEGi DONEM : 2.YIL IV. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 2, UYGULAMA: 0, KREDI: 2, AKTS: 2)
DERSIN SURESI . 28 SAAT

Hayat sigortast kavrami, hayat sigortasi tlirleri, yillik, uzun siireli, ferdi kaza ve kredi hayat
sigortalari; Hayat sigortasi mevzuati, hayat sigortast genel sartlari; Sigortali, sigorta ettiren, lehdar,
tenzil, istira, ikraz kavramlar1 ve hayat sigortasi primleri ayrintili olarak aciklanir. Hayat sigortasinda
devlet tesvikleri, vergi ve sigorta avantajlari; Saglik sigortasi temel kavramlar ile saghk
sigortalarmin diinyadaki ve Tirkiye’deki durumu; Saglik sigortasi risklerinin degerlendirilmesi ve
mevzuati, Saglik sigortasi genel sartlarinin incelenmesi; Saglik sigortasinda 6zel sartlar ve teminat
disinda birakilan durumlarin incelenmesi; Saglik sigortasi teklifname doldurulmasi ve police asamasi
anlatilir. Zorunlu sorumluluk sigorta tiirleri; Uriin sorumluluk, mesleki sorumluluk, isveren mali
sorumluluk sigortalar1 agiklanir.



DERSIN ADI : STAJ UYGULAMASI

DERSIN iSLENECEGi DONEM : 2.YIL IV. YARIYIL

HAFTALIK DERS SAATI : 2 SAAT (TEORI: 0, UYGULAMA: 2, KREDI: 1, AKTS: 5)
DERSIN SURESI : 28 SAAT

Yiiksekogretim kurumunda verilen ve programa 6zgii olarak belirlenmis teorik ve uygulamali dersler
kapsaminda, 6grencilerin 6gretim programlariyla kazandirilmasi 6ngoriilen mesleki bilgi, beceri,
tutum ve davraniglarini gelistirme, sektorii tanima, is hayatina uyum saglama, tecriibe edinme.
Gergek iiretim ve hizmet ortaminda yetismeleri amaciyla, programa ait dersler kapsaminda
yiiksekOogretim kurumunun uygulama alanlarinda, isletmelerde veya hizmet alanlarinda
uygulamalarin i¢inde yer alarak bilgi, beceri ve yetkinliklerinin gelistirilmesi amaciyla yapilan
mesleki ¢alismalar. Uygulamali egitimler kapsaminda hazirlanmasi gereken form, rapor ve benzeri
dokiiman ¢aligmalari, is yerlerindeki egitim, uygulama ve stajlar1 Yiiksekdgretim Kurulunun
belirledigi esas ve usuller ¢ergevesinde yapilir.



