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DÜZELTICI VE ÖNLEYICI FAALIYET FORMU
Uygunsuzluk, şikâyet, iç/dış değerlendirme bulgusu veya iyileştirme fırsatı için
	Form / DÖF No
	            
	Tarih
	05.10.2026

	İlgili Birim / Süreç
	                    
	Formu Açan
	                    



1. KAYNAK
	☐ Öğrenci anketi / memnuniyet   ☐ ÖDEMER / şikâyet   ☐ Kurul / komisyon kararı   
☐ İç değerlendirme (BİDR)   ☐ Dış değerlendirme (YÖKAK/MEDEK)   ☐ İç kontrol / hassas görev   
☐ Paydaş görüşü   ☐ Diğer   



2. UYGUNSUZLUK / İYİLEŞTİRME KONUSU (tanım ve kanıt)
	                    



3. KÖK NEDEN ANALİZİ
	                    



4. DÜZELTME (acil müdahale)
	                    



5. DÜZELTİCİ VE ÖNLEYİCİ FAALİYET
	                    



	Sorumlu
	                    
	Termin
	           



6. ETKİNLİK İZLEME VE KAPANIŞ
	                    



	Faaliyet Etkili mi?
	☐ Evet   ☐ Hayır   
	Kapanış Tarihi
	           



KALİTE BAĞLANTISI
	YÖKAK alanı
	☐ A.1   ☐ A.2   ☐ A.3   ☐ A.4   ☐ A.5   ☐ B   ☐ C   ☐ D   

	PUKÖ aşaması
	☐ Planla   ☐ Uygula   ☐ Kontrol Et   ☐ Önlem Al   



	Formu Açan
	Sorumlu
	Birim Kalite Sorumlusu

	          
	          
	          

	İmza
	İmza
	İmza
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