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TEDARİKÇİ DEĞERLENDİRME TALİMATI
Bucak Hikmet Tolunay Ulaştırma ve Lojistik Meslek Yüksekokulu

AMAÇ: "Tedarikçi firmalardan alınan mal/hizmetin ve kalitesini ve tedarikçileri değerlendirmek"
SORUMLU: Kalite Koordinatörü, Satın alma Komisyonu, Yüksekokul Müdürü

UYGULAMA

1. Mal/Hizmet çeşidine göre tedarikçilar belirlenir.
2. Tedarikçiler sözleşme bitim tarihi itibariyle yıl içindeki performansa göre değerlendirilir.
3. Değerlendirmede  gerçekleştirme  görevlileri;  "yapılan  iş,  mal/hizmet  kalitesi,  uygun  teçhizat  kullanımı,  

şikâyetlere geri dönüş, teknik destek, garanti, tedarikçiye ulaşılabilirlik" gibi konuları dikkate alarak puan verir.  
60 ve üzeri puan alanlar Onaylı Tedarikçi Listesine alınır.

4. Onaylı  tedarikçi  listesinde  tedarikçinin  adı,  adresi,  telefon,  faks  numarası  ve  mal/hizmet  türü  (M  veya  H)  
belirtilir.

5. Performans değerlendirmesi tablosunda belirtilen kriterlere göre yapılır.

Tedarikçi Değerlendirme Kriterleri

Değerlendirme Kategorisi Kriter Puan

Gerçekleştirme Sonrası Belge/Rapor Teslimi 1 ay içinde sertifika/rapor gönderme 20 puan

Gerçekleştirme Sonrası Belge/Rapor Teslimi 1 aydan sonra veya gönderme 0 puan

Mal/Hizmet Kalitesi Sözleşme tarihi haftasında teslim 30 puan

Mal/Hizmet Kalitesi 1 hafta sonrasına kadar teslim 20 puan

Mal/Hizmet Kalitesi Kalite devam etmemesi 0 puan

Teknik Destek Yeterli teknik destek 10 puan

Teknik Destek Teknik destek devam etmemesi 0 puan

İlgili Kişiye Ulaşma Tedarikçiye/ilgili kişiye ulaşabilme 10 puan

İlgili Kişiye Ulaşma Ulaşamama 0 puan

Belge Devamlılığı Kalite/izin belgelerinin devamlılığı 10 puan

Belge Devamlılığı Belgelerinin sağlanmaması 0 puan

ONAY

Hazırlayan Kontrol Onaylayan

Birim Kalite Komisyonu Kalite Koordinatörü Yüksekokul Müdürü
Ad Soyad / Tarih / İmza Ad Soyad / Tarih / İmza Ad Soyad / Tarih / İmza
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