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Elektronik Imza Basvuru Kilavuzu

Kamu SM (TUBITAK BILGEM) Nitelikli Elektronik Sertifika (NES) Islem Adimlari
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Sisteme Giris Form Onayi Belge Iletimi Kurulum PIN islemi

a Online Islemlere Giris Yapilmasi

Basvuru surecinizi baglatmak icin Kamu Sertifikasyon Merkezi'nin resmi portalina giris

yapmaniz gerekmektedir. Islem giivenligi kapsaminda girisler e-Devlet dogrulama altyapisi
Uzerinden saglanmaktadir.

* Internet tarayicinizdan https://kamusm.bilgem.tubitak.gov.tr adresine giriniz.

* Sag st kdsede veya meniide yer alan "Online Islemler" sekmesine ve ardindan "Giris"

butonuna tiklayiniz.

Acilan ekranda "E-Devlet Kapisina Git" secenedini secerek sisteme girisinizi tamamlayiniz.
Giris yontemini secerken;

o Aktif e-imzasi olmayan personelimizin internet Bankacihgi secenegini,

o Aktif e-imzasi bulunan personelimizin ise e-Imza secenegini kullanmasi gerekmektedir.

e Basvuru Formunun Tamamlanmasi

Sisteme basariyla giris yaptiktan sonra, kurumumuzca adiniza olusturulmus elektronik imza

yenileme veya ilk basvuru talebini onaylamaniz gerekmektedir. islemi tamamlamak icin
asagidaki menu yolunu izleyiniz:

NES Islemleri > Bireysel Islemler > Basvuru Islemleri > Basvurularim >
Basvuru Tamamla

* {lgili ekranda agilan basvuru formundaki kimlik ve kurum bilgilerinizi kontrol ediniz.

o Iletisim ve Teslimat Adresi b6limine giincel bilgilerinizi (E-imza donaniminizin kargo ile
gonderilecegi adres) eksiksiz olarak giriniz.

* Formun alt kisminda bulunan yasal onay kutucuklarini isaretleyerek islemi kaydediniz.
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e Formun Iletilmesi (Durumunuza Gére Seciniz)

Adres bilgilerini girip formu tamamladiktan sonra, hukuki gecgerlilik i¢cin formun onaylanmasi
gerekmektedir. Sistem size, mevcut e-imza durumunuza gore iki farkli ydontem sunar. Lutfen

size uygun olan yalnizca birini uygulayiniz:

A. Aktif E-Imzasi Olanlar icin

Mevcutta gecerliligi devam eden bir
Kamu SM e-imzaniz (Nitelikli Elektronik
Sertifika) varsa; ekrandaki "E-Iimza ile
Onayla" butonunu kullanarak basvuru
formunu dijital olarak imzalayiniz.

E-imzali onay islemi yapan personelin
formu yazdirmasina veya fiziki olarak
kargolamasina gerek yoktur.

B. Aktif E-Imzasi Olmayanlar igin
(Islak imza)

ilk kez e-imza basvurusu yapan veya
mevcut e-imzasinin kullanim suresi
dolmus olan personelimizin, sistem
Uzerinden olusturulan formun ¢iktisini
alip 1slak imza ile imzalamasi
zorunludur.

e Imzali formu formun altinda yer alan
"TUBITAK BILGEM Kamu SM -
Gebze/KOCAELI" adresine dogrudan
kargo ile gdénderebilir,

e Veya kurumumuzun Genel Sekreterlik
Gelen Evrak birimine elden teslim
edebilirsiniz.

° Donanim Teslimi ve PIN (Sifre) Olusturma

E-imzaniz (Akilli kart ve kart okuyucu donanimlari) beyan ettiginiz adrese kargo ile teslim
edildikten sonra, sertifikanizi kullanima a¢gmak i¢in PIN kodu belirlemeniz zorunludur.

NES Islemleri > Bireysel Islemler > PIN Olusturma / Kilit Codzme

¢ E-imzanizi bilgisayarinizin USB girisine takiniz.

¢ Sistemdeki ilgili sayfada yer alan "Dogrulama Kodu"nu kopyalayiniz ve 3. adimdaki
KamuSMKilitCozmeUygulamasi programini bilgisayariniza indirip calistiriniz.

* Uygulama acildiginda kopyaladiginiz dogrulama kodunu yapistiriniz. Ardindan sistemin
yonlendirmesiyle Yeni PIN Kodu bilginizi iki kez girerek sifre belirleme islemini

tamamlayiniz.

(Not: PIN kodunuz e-imzanizi her kullandiginizda sorulacak sifredir, Ititfen gtivenli bir yere not

ediniz.)

Onemli Uyar:: PIN Bloke Durumu

E-imza sifrenizi (PIN) kullanim sirasinda Ust Uste 3 kez hatali girmeniz durumunda kartiniz gtvenlik
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9 Basvuru ve Uretim Takibi

Basvurunuzun hangi asamada oldugunu (islak imzali form bekleniyor, sertifika Uretim
asamasinda, kargoya verildi vb.) Kamu SM Online Islemler meniisiinde bulunan Basvuru
Islemleri > Basvurularim sekmesi tizerinden adim adim takip edebilirsiniz. E-imzaniz
kargoya verildiginde génderi takip numaraniz ve kargo durumunuz da bu ekrana
yansiyacaktir.

G E-Imza Siiriiciilerinin Kurulumu (Siirticii Yiikleme Servisi)

Donaniminiz (Akilli kart ve okuyucu) elinize ulastiktan sonra, bilgisayarinizda ¢alisabilmesi icin
ilgili surtcilerin (driver) kurulmasi gerekmektedir. Islemi Kamu SM portali tizerinden
cihaziniza uygun sekilde yapmalisiniz:

* Internet tarayicinizdan kamusm.bilgem.tubitak.gov.tr adresine giriniz.

* Ana sayfada yer alan "Islemler" menisiinden veya hizli erisim butonlarindan "Siiriicii
Yukleme Servisi" baglantisina tiklayiniz.

¢ Acilan ekranda sirasiyla:
o Kullandiginiz isletim Sistemini (Windows 10, Mac OS vb.) seciniz.
o Size gonderilen Kart Okuyucu Tipini (6rn. ACS, Bit4id) seciniz.
o Akilli Kart Tipini (AKIS) seciniz.

¢ Alt kisimda listelenen "Akilli Kart Surtcusa” ve "Kart Okuyucu Suriacusiu” dosyalarini
indirerek bilgisayariniza kurunuz.

0 Java Kurulumu ve Ayarlari

Kamu SM kilit c6zme ve e-imza onay uygulamalari (bilgisayariniza inen .jnlp uzantil dosyalar)
Java altyapisi ile caligmaktadir.
* Bilgisayarinizda Java 1.8 veya lizeri bir sirimun kurulu olmasi gerekmektedir.

* Java bilgisayarinizda yuklu degilse, java.com/tr adresinden Ucretsiz olarak indirip
kurulumunu saglayiniz.

e Sdrdcu (6. Adim) ve Java kurulumlari tamamlandiktan sonra, e-imzanizin sorunsuz
taninmasi icin bilgisayarinizi yeniden baslatmaniz énerilmektedir. Tam kurulumlar bittikten
sonra 4. Adim'daki PIN (Sifre) Olusturma islemini gerceklestirebilirsiniz.
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