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Ozet

Bu rapor T.C. Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Bucak Zeliha Tolunay Uygulamali
Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu kalite ¢alismalari kapsaminda birimimizin 2025 yilina
ait i¢ degerlendirme c¢alismalarini, kalite giivencesi siireglerini ve kurumsal yetkinliklerini
belgelemek amaciyla hazirlanmistir. Raporun temel amaci, birimimizin gii¢lii yonlerini ve
tyilestirmeye agik alanlarimi seffaflikla ortaya koyarak kurumsal gelisim dongiisiine katki
saglamaktir. Hazirlik siireci, Birim Kalite Komisyonu koordinasyonunda yiiriitiilmiis; ¢alisma
takvimine uygun olarak olusturulan alt ¢alisma gruplarmin katkilar1 ve paydas goriislerinin
alinmasiyla sekillendirilmistir. Raporun sistematik kurgusu, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
(YOKAK) tarafindan yaymmlanan “Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
(Siiriim 3.2.1)” esas almarak yapilandirilmstir. icerik; Liderlik, Yénetisim ve Kalite, Egitim ve
Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katk1 olmak iizere dért temel baslik altinda
toplanmustir. Degerlendirmelerde  YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Rubrik)
kullanilarak her bir 6l¢iit i¢cin olgunluk diizeyi belirlenmistir.

Oz degerlendirme sonuglarina gore; Yiiksekokulun misyon ve vizyonuyla uyumlu bir yonetim
yapisina sahip oldugu, egitim-6gretim siire¢lerinde paydas katilimini ve seffafligi 6nceledigi
goriilmustiir. Ders bilgi paketlerinin gilincelligi ve siireclerin tanimli olmasi gii¢lii yonler olarak
one cikarken; PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisiiniin “Onlem Alma”
basamagindaki sistematik uygulamalarin gelistirilmeye ihtiya¢ duydugu tespit edilmistir.

BiRIM HAKKINDA BIiLGILER
Bu boliimde, birimin iletisim bilgileri, tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri,
organizasyon yapisi ve iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmistir.
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2. Tarihsel Gelisimi

Bucak Zeliha Tolunay Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu, hayirsever is adami
Adem Tolunay tarafindan yaptirilmistir. 38.000 m? acik alan 7650 m? kapali alan seklinde 2003
Mayis ayinda baglanan ingaat 2005 yilinda tamamlanarak 2005-2006 egitim 6gretim yilinda
hizmete acilmistir ve Bakanlar Kurulunun 07/09/2007 tarih ve 26636 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Kkarariyla kurulmustur. Yiksekogretim Genel Kurulunun 13/03/2008 tarihli
toplantisinda 2547 Sayili Kanun’un 28880 Sayili Kanun’la degisik 7/d-2 maddesi uyarinca
Yiiksekokul bilinyesinde Uluslararasi Ticaret Boliimii, Muhasebe ve Finansal Y 6netim Boliimii,
Yénetim Bilisim Sistemleri Boliimii, Turizm Isletmeciligi Boliimii ve Bilgisayar Teknolojisi ve
Bilisim Sistemleri Boliimii a¢ilmistir.

Yiiksekokulumuz biinyesinde bulunan bdliimler ve anabilim dallar1 agagidaki gibidir:
-Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri

-Giimriik Isletme

-Muhasebe ve Finans Y 6netimi

-Yonetim Bilisim Sistemleri

-Uluslararasi Ticaret ve Giimriik Isletme Tezli Yiiksek Lisans Programi
-Muhasebe ve Finansman Tezli Yiiksek Lisans Programi

-Muhasebe ve Finansman Doktora Programi

-Muhasebe ve Denetim ikinci Ogretim Tezsiz Yiiksek Lisans Programi
-Yonetim Bilisim Sistemleri Tezli Yiiksek Lisans Programi

-Y6netim Bilisim Sistemleri Doktora Programi

Uluslararasi1 Ticaret Boliimii, Muhasebe ve Finansal Yonetim Boliimii ve Yonetim Bilisim
Sistemleri Boliimiinde 2008-2009 akademik yilinda egitim 6gretime baslanmistir. Yiiksekokul
biinyesinde 2009-2010 egitim O6gretim yilindan itibaren Muhasebe ve Finansal Yonetim
Anabilim Dal1 ve 2015-2016 yilindan itibaren de Yonetim Bilisim Sistemleri Anabilim Dali
Tezli Yiiksek Lisans programlarinda egitim 6gretim faaliyetleri baslatilmistir. Muhasebe ve
Finansal Yonetim Anabilim Dali ve Yonetim Bilisim Sistemleri Anabilim Dali doktora
programlar1 2019-2020 egitim dgretim yil1 bahar doneminde 6grenci alimina baglamistir. 2018
yilinda Uluslararas1 Ticaret Boliimii, Giimriik Isletme Béliimiine doniistiiriilmiis; 2019-2020
egitim 6gretim yilinda bu béliime de 6grenci alimina baslanmistir. Giimriik Isletme Anabilim
Dali Uluslararasi Ticaret ve Giimriik Isletme Tezli Yiiksek Lisans Programina 2019-2020
egitim Ogretim yili bahar doneminde 6grenci alimina baslanmistir. Yiiksekokulun biitlin
boliimlerinde 7+1 (Yedi yariyil ders, bir yariyil uygulama) egitim modeli uygulanmaktadir.

Akademik personel olarak 2 profesor, 6 dogent, 14 doktor dgretim iiyesi, 1 6gretim gorevlisi, 1
arastirma gorevlisi doktor ve 3 arastirma gorevlisi olmak {izere toplam 27 6gretim elemani ve
11 idari personel gorev yapmaktadir. Yiiksekokulumuzda 2025 itibari ile toplam 1220 6grenci
O0grenim gormektedir. Okulumuzda 9 amfi, 4 laboratuvar ve 21 simif bulunmaktadir.

3. Misyon, Vizyon, Degerler ve Hedefler
Misyon: Cagin gerektirdigi bilimsel yeterliliklere sahip, yerele kok salmis ancak evrensel

degerlere acik, bilimin rehberligini ilke edinen, yaratici ve elestirel diisiinebilen, 6zgiir ve
ozgiirliikeii, etik degerleri onemseyen, doga ve ¢evre bilinci gelismis, dinamik, arastirmaci,



girisimci Ozelliklere sahip, sanat ve spor alanlariyla da ilgili bireyler yetistirmek ve bilimsel
arastirma gelistirme faaliyetleri ile bolgesel ve ulusal sorunlara yonelik ¢oziimler sunmaktir.

Vizyon: Urettigi bilgi, gerceklestirdigi proje ve yetistirdigi arastirmaci ve girisimci insan
kaynag ile yerel kalkinmaya odaklanmis, bolge ve iilkesinin gelisimine 151k tutan ve katki
saglayan yenilikei bir yiiksekokul olmaktir.

Degerler: Uygulamali egitim yaklagimli, kalkinma ve bilimsel iiretkenlik yonelimli, sehir,
bolge ve iilke ihtiya¢ ve sorunlarina duyarlilik, ¢eviklik, arastirma ve gelistirme odaklilik,
paydas is birligi, cagdaslik, firsat esitligi, demokratiklik, seffaflik, erisilebilirlik, insan hak ve
Ozgiirlikklerini gozetmek, etik ve ahlaki ilkeleri benimsemek, katilimci yaklagim.

Hedefler: Cagdas bir egitim-6gretim plani dahilinde hareket ederek giincel ve tiniversite-sanayi
is birligini temel alan uygulamalar1 gerceklestirmektir. Teorik, uygulama, sosyal ve kiiltiirel
yonden 6grencileri donanimli hale getirmenin yaninda; milli degerleri, insani ve ahlaki ilkeleri
gozeten neslin gelismesine katki saglamaktir. Ayrica, birimi ve birimin uygulamalarini, ulusal
ve uluslararasi alanda 6rnek teskil edecek sekilde gelistirmektir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite
Bucak Zeliha Tolunay Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu, stratejik

yonetiminin bir pargasi olarak kalite glivencesi politikalar1 ve bu politikalar1 hayata gecirmek
lizere stratejilerini belirlemis ve kamuoyuyla paylasmistir.

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: 4

1 2 3 4 5
Kurumun Kurumun Kurumun Kurumun I¢sellestirilmis,
misyonuyla misyon yonetisim yonetisim sistematik,
uyumlu ve stratejik modeli ve ve organizasyonel | siirdiiriilebilir
ve stratejik hedeflerine organizasyonel | yapilanmasina ve
hedeflerini ulagmasini yapilanmasi iliskin ornek
gerceklestirmeyi | giivence birim ve uygulamalari gosterilebilir
saglayacak bir altina alanlarin izlenmekte ve uygulamalar
yonetisim modeli | alan ve genelini tyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
ve stirecleriyle kapsayacak
organizasyonel uyumlu sekilde faaliyet
yapilanmasi yonetisim gostermektedir.
bulunmamaktadir. | modeli

ve idari

yapilanmasi

belirlenmistir

X

Birimin yonetim kadrosu, miidiir ve iki miidiir yardimcisindan olusmaktadir. Bununla beraber,
yiiksekokul sekreteri, yiiksekokul yonetim kurulu, yiiksekokul kurulu ve birim danisma kurulu
yonetim modeli ve idari yapiy1 olusturmaktadir [1_ODA4]. Karar verme mekanizmalari, kontrol
ve denge unsurlari, kurul ve komisyonlarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti
mevecuttur. Tiim paydaslar temsil edilmektedir. Idari yap1 katilimes, kapsayici ve seffaf bir bakis
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acisina sahiptir. Birimde organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iliskileri, gérev
tanimlar1 ve is akis siiregleri bulunmakta ve tanimlanan sekli ile uygulanmaktadir [2_OD4]
[3_OD4] [4_OD4] . Bu dokiimanlar birim web sitesinde yayinlanmis ve tiim paydaslar
tarafindan bilinirligi saglanmistir. Birimde kalite kiiltiirti tim kademelerde sahiplenilmekte ve
birim kalite komisyonu bulunmaktadir [5_ODA4].

A.1.2. Liderlik
Olgunluk Diizeyi: 3
1 2 3 4 5
Kurumda  kalite | Kurumda Kurumun Liderlik Icsellestirilmis
giivencesi liderlerin kalite | geneline uygulamalar1 ve |,  sistematik,
sisteminin glivencesi yayilmig, kalite | bu uygulamalarin | stirdiiriilebilir
yOnetilmesi ve | sisteminin giivencesi kalite glivencesi | ve ornek
kalite  kiiltiiriniin | yonetimi  ve | sistemi ve | sistemi ve | gosterilebilir
i¢sellestirilmesini | kiiltiiriiniin kiiltiirtiniin kiiltiirtiniin uygulamalar
destekleyen etkin | igsellestirilmes | gelisimini gelisimine katkisi | bulunmaktadir
bir liderlik | i konusunda | destekleyen izlenmekte ve
yaklagimi sahipligi ~ ve | etkin  liderlik | bagh
bulunmamaktadir. | motivasyonu uygulamalari iyilestirmeler

bulunmaktadir. | bulunmaktadir. | gergeklestirilmekt

edir.
X

Kurum genelinde kalite gilivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkili liderlik
uygulamalar1 bulunmaktadir. Yiiksekokulumuzda, yoneticilerin liderlik 06zelliklerini ve
yetkinliklerini degerlendirmek ve izlemek amaciyla idari personel, akademik personel ve
ogrenciler i¢in memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. Bu kapsamda;, akademik personel
memnuniyet anketi, 6frenci memnuniyet anketi kullanilarak diizenli geri bildirimler
toplanmakta ve anketlerin sonuclar1 analiz edilmektedir. Yiiksekokulumuzda kalite giivencesi
kiiltiiriinii olusturmak, liderlik anlayisin1 ve koordinasyon kiiltiiriinii yerlestirmek amaciyla
motivasyonu saglamak ve uygulamalar1 hayata gecirmek icin ¢aligmalar yiiriitilmektedir
[1 OD3][2_0OD3][3_OD3][4_OD3]. Bu dogrultuda, Birim Kalite Komisyonu iiyeleri her
akademik yilda en az iki kez toplanarak kalite gilivencesi sistemi ve siiregleriyle ilgili
degerlendirmeler yapmaktadir [5 OD3]. Yine ayni hedef dogrultusunda her egitim 6gretim
donemi basinda yeni 6grencilere yonelik oryantasyon programlari diizenlenmekte, Yiiksekokul
yonetimi tarafindan sinif temsilcileri ile toplantilar yapilmaktadir. [6_OD3] [7_OD3].

Birim ve siire¢ liderleri, kalite giivencesi bilincine sahip olup, kurum i¢i kalite glivencesi
sisteminin olusturulmasinda o6nemli bir rol oynamaktadir. Egitim-6gretim planlarinin
hazirlanmasi, yiirlitiilmesi ve denetlenmesi siireclerinde aktif gorev alarak, birim ici kalite
kiiltiriiniin yayginlasmasini ve uygulamalara yansimasini saglamaktadir [8 _OD3]. Bu
kapsamda, ilgili uygulamalar ve siireclere iliskin kararlar Birim Kalite Komisyonu
toplantilarinda oldugu gibi, Akademik Kurul ve Boliim Toplantilarinda da ele alinmaktadir
[9_OD3] . Boylece, akademik ve idari birimler ile paydaslar ve yonetim arasinda etkin bir
iletisim ag1 ve koordinasyon kiiltiirii olusturularak siiregler diizenli olarak takip edilmektedir.

[10_OD3].

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: 3

|1 E E |4 E
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Kurumda Kurumda Kurumda Amag, misyon Ve | Igsellestirilmis,

degisim degisim degisim hedefler sistematik,
yOnetimi ihtiyact yonetimi dogrultusunda stirdiirtilebilir
bulunmamakta | belirlenmistir. | yaklasimi gerceklestirilen ve ornek
dir. kurumun degisim  yOnetimi | gosterilebilir
geneline uygulamalari uygulamalar
yayilmis ve | izlenmekte ve | bulunmaktadir.

biitiinciil olarak | 6nlemler
yiritilmektedir | alinmaktadir.

X

Yiiksekokulumuz, 2547 Sayili Kanun ve Akademik Teskilat Yonetmeligi cercevesinde
belirlenen esaslara uygun bir idari yapilanmaya sahiptir. Fakiiltemizin organizasyon semasinda
goriildiigl tlizere, yiiksekokul miidiirii bagkanliginda iki miidiir yardimeis1 ve yiiksekokul
sekreterinden olusan idari yapilanmanin yani sira; Yiiksekokul Kurulu, Yonetim Kurulu,
Boliim Baskanliklari, Anabilim Dali Baskanliklari, ¢esitli kurullar, komisyonlar ve
koordinatorliikler bulunmaktadir. Yiiksekokul organizasyon semasina, kurumun internet
sayfasindan ulasilabilir.[1_OD3].

Yiiksekokulun egitim-6gretim faaliyetlerini etkin bir sekilde organize edebilmek amaciyla;
e Ders ve sinav programlarinin hazirlanmasi,
e Isletmede mesleki egitimin planlanmast,
e Ogrenci topluluklarmin koordinasyonu,
e Opgrencilerin muafiyet ve intibak islemleri,
e Akademik tegvik bagvurularinin degerlendirilmesi,

Gibi tiim yonetsel siire¢ler, mevcut mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde, adil, seffaf ve hesap
verilebilir bir sekilde miidiirliik ve boliim baskanliklar1 blinyesinde kurulan koordinatorliikler
ve komisyonlar tarafindan ytiriitilmektedir.

Yiiksekokulun internet sayfasinda “Isletmede Mesleki Egitim Kurulu”, “AKTS
Koordinatorleri”, “Farabi  Koordinatorleri”  “Erasmus  Koordinatorleri”, “Mevlana
Koordinatorleri”, “Birim Engelli Ogrenci Temsilcisi” yer almaktadir. Ayrica “Akademik
Danigmanliklar” ve “Yiiksekokul Kurulu”, “Yiiksekokul Y6netim Kurulu” ile “Birim Danigma
Kurulu” bulunmaktadir [3_OD3] [4 _OD3] [5_0OD3] .

Yiiksekokulumuzda, kurumsal yonetim ilkelerine uygun bir yap1 olusturulmus, gérev tanimlari
ve is akis semalar1 kamuoyu ile paylas. Stratejik hedeflere ulagildigini gosteren akademik
performans ¢iktilart da bulunmaktadir.[6_OD3].

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5

Kurumun Kurumun i¢ | I¢ kalite giivencesi | i¢ kalite | I¢sellestirilmi

tamimlanmis  bir | kalite sistemi kurumun | giivencesi sistemi | s, sistematik,

ic kalite | glivencesi geneline  yayilmig, | mekanizmalari stirdiirtilebilir

giivencesi sistemi | siireg ve | seffaf ve biitiinciil | izlenmekte ve | ve ornek

bulunmamaktadir | mekanizmalar | olarak ilgili paydaslarla | gosterilebilir
1 yiiriitiilmektedir. birlikte uygulamalar

6
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tanimlanmistir iyilestirilmektedir | bulunmaktadi
r.

X

Yiiksekokulumuz, misyonu, vizyonu ve degerleri dogrultusunda; ulusal ve bolgesel kalkinmaya
odaklanan, uluslararasi tanmnirliga ve saygmliga sahip girisimci bir yiiksekokul olmay1
hedeflemektedir. Bu dogrultuda, Toplam Kalite Yonetimi anlayisi ¢ergevesinde egitim,
arastirma ve yoOnetim sliregleri; i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla stirekli iyilestirilerek

gelistirilmektedir. [1_ODA4] .

Birim kalite politikasi, birim paydaslarinin goriisii alinarak hazirlanmis, paydaslarca bilinir ve
kamuoyu ile paylasilir durumdadir [2_OD3] . ¢ kalite giivence sisteminin ydnetim sekli ve
orgiitlenme, temel mekanizmalar ve bunlara erisim agiklanmistir. [3_OD3]. Kalite politikasi
ile uyumlu hedefler ve iyilestirmeler kalite toplanti ve toplanti raporlari ile yapilmaktadir
[4_OD3]. Birimin ihtiyaglari dogrultusunda sektdrden 6gretim elemani gorevlendirilmis ve
“Kariyer Planlama” dersi konularak ders degisikligi yapilmistir [5_OD3].

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Birimin Birimin ¢ | I¢ kalite | ¢ kalite | I¢sellestirilmis,
tanimlanmig kalite glivencesi sistemi | giivencesi sistematik,
bir i¢ kalite | giivencesi birimin  geneline | sistemi stirdiiriilebilir ~ ve
glivencesi slireg ve | yayilmis, seffaf ve | mekanizmalart | 6rnek gosterilebilir
sistemi mekanizmala | biitiinciil  olarak | izlenmekte  ve | uygulamalar
bulunmamakta | r1 yuriitiilmektedir | ilgili paydaslarla | bulunmaktadir.
dir. tanimlanmaisti birlikte
r. tyilestirilmekted
ir.
X

Yiiksekokulumuz, kamuoyunu bilgilendirme ilkesini benimsemis olup, iletisim kanallarini
erisilebilir ve sistematik bir sekilde kullanmaktadir. Bu kapsamda;

e Birim web sitesi [1_OD3].

e Sosyal medya platformlar1 (Facebook, Instagram, Twitter (X), YouTube)[2 OD3]
[3_OD3] [4_OD3] [5_0D3].

Iletisim kanallar1 tasarlanmis, erisilebilir olarak ilan edilmis ve tiim bilgilendirme adimlar1
sistematik bir sekilde uygulanmaistir.

Birimimizde hesap verebilirlik, Birim Kalite Politikas1 ile uyumlu sekilde gelistirilmekte olup;

e Yiiksekokul Yonetim Kurulu ve Kalite Kurulu kararlari, kamuoyu ve paydaslarla
paylagilmaktadir [6_OD3].

e Birim web sayfasi, dogru ve giincel bilgi paylasimini saglamakta olup, hesap verebilirlik
ve birimsel Ozerklik kavramlarinin birbirini tamamladigint gosteren bulgular
bulunmaktadir.


https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/kalite
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/kalite
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/kalite
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/kalite
https://obs.mehmetakif.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=25&curSunit=40741
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr
https://www.facebook.com/ztyomaku/?locale=tr_TR
https://www.instagram.com/ztyomaku/
https://x.com/ztyomaku
https://www.youtube.com/@ztyomaku
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/kalite

e Gergeklestirilen etkinlikler, Etkinlik Takip Sistemi'ne kaydedilerek takip edilmektedir

[7_OD3].

e Tiim bilgilendirme ve gorevler, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) iizerinden

yiriitillmek

tedir [8_OD3].

e Egitim, satin alma, kurulus i¢i kalite tetkik, dokiiman veri kontrolii, 6nleyici ve diizeltici
faaliyet prosediirleri birim web sitesinde yayinlanmaktadir [9 OD3] [10 OD3]
[11 OD3][12 OD3][13 OD3] [14 OD3][15 OD3].

Bu sistem sayesinde i¢ ve dis hesap verebilirlik yontemleri belirlenmis, sistematik olarak
uygulanmakta ve sorumlular net bir sekilde tanimlanmaktadir.

Birimin dis paydaslar, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger tniversiteler, kamu kurumu
kurulusglari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iliskileri Birim Danigsma Kurulu
toplantilart ile degerlendirilmektedir [16 _OD3]. Bu toplantilar ile paydas geri bildirimleri

alinmaktadir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: 3
1 2 3 4 5
Kurumda Kurumun Kurumun Misyon, vizyon | igsellestirilmi
tanimlanmis tammmlanmis ve | genelinde misyon, | ve politikalar | s, sistematik,
misyon, vizyon | kuruma  6zgii | vizyon ve | dogrultusunda stirdiiriilebilir
ve politikalar | misyon, vizyon | politikalarla gerceklestirilen ve ornek
bulunmamaktadir | ve politikalar1 | uyumlu uygulamalar gosterilebilir
bulunmaktadir. | uygulamalar izlenmekte  ve | uygulamalar
bulunmaktadir. paydaslarla bulunmaktadi
birlikte r.
degerlendirilerek
Onlemler
alinmaktadir.
X

Birimin misyonu, vizyonu, stratejik amaci ve hedefleri web sayfamizda paylasilmistir [1_OD3].

A.2.2. Stratejik amacg ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: 3
1 2 3 4 5
Kurumun Kurumun ilan | Kurumun Kurumun Igsellestirilmis,
stratejik plan1 | edilmis  bir | biitiinsel, tim | uyguladig sistematik,
bulunmamakta | stratejik plani | birimleri stratejik ~ plani | siirdiriilebilir  ve
dir. bulunmamakt | tarafindan izlemekte ve | ornek gosterilebilir
adir. benimsenmis ve | ilgili paydaslarla | uygulamalar
paydaglarinca birlikte bulunmaktadar.
bilinen  stratejik | degerlendirerek
plani  ve  bu | gelecek
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https://prg.mehmetakif.edu.tr/EtkinlikIzlemeSistemi/KullaniciGirisi.aspx
https://ebys.mehmetakif.edu.tr/enVision/Login.aspx?ReturnUrl=%2fenVision%2f
https://depo2.mehmetakif.edu.tr/storage/ztyo/contents/16361/33_16361_2024-07-09-07-31-40-656533_egitim-proseduru.doc
https://depo2.mehmetakif.edu.tr/storage/ztyo/contents/16491/33_16491_2024-07-08-07-40-04-757838_satin-alma-proseduru.pdf
https://depo2.mehmetakif.edu.tr/storage/ztyo/contents/16361/33_16361_2024-07-09-07-31-40-657345_kurulus-ici-kalite-tetkik-proseduru.pdf
https://depo2.mehmetakif.edu.tr/storage/ztyo/contents/16361/33_16361_2024-07-09-07-31-40-658139_dokuman-ve-veri-kontrol-proseduru.pdf
https://depo2.mehmetakif.edu.tr/storage/ztyo/contents/16361/33_16361_2024-07-09-07-31-40-662098_onleyici-faaliyet-proseduru.pdf
https://depo2.mehmetakif.edu.tr/storage/ztyo/contents/16361/33_16361_2024-07-09-07-31-40-661310_duzeltici-faaliyet-proseduru.pdf
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/kalite
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/kalite
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16143/misyon-vizyon-hedefler-ve-degerlerimiz

plantyla uyumlu | planlarina
uygulamalari yansitilmaktadir.
vardir.

X

Birimimizin stratejik hedefleri, kurumun genel stratejik plantyla uyumlu olup, birimin kimligini
yansitmaktadir [2_OD3]. Tim faaliyetler, bu hedefler dogrultusunda yiiriitilmekte ve
paydaslarla diizenli olarak paylasiimaktadir.

Hedefler, alt hedefler ve eylem plani; tiim anabilim dallarinin ve programlarin katilimiyla ve
tiim paydaslarin (6zellikle de stratejik paydaslarin) goriisii alinarak hazirlanmistir. Hedefler ile
ilgili olarak yillik gergeklesmeler takip edilerek birimin ilgili kurullarinda (akademik kurul
toplantisi, birim kalite kurulu toplantis1 ve birim danisma kurulu toplantisi) tartisilmakta ve
gerekli dnlemler alinmaktadir. Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari,
misyon, vizyon ve kalite glivencesi politikas1 kapsaminda kurumlar ile yapilan protokoller
bulunmaktadir [2_0OD3].

A.2.3. Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5

Kurumda Kurumda Kurumun Kurumda Icsellestirilmi

performans performans geneline performans s, sistematik,

yonetimi gostergeleri ve | yayilmig gostergelerinin strdiirtilebilir

bulunmamaktadi | performans performans islerligi ve | ve ornek

r. yonetimi yonetimi performans gosterilebilir
mekanizmalar1 | uygulamalari yonetimi uygulamalar
tamimlanmistir. | bulunmaktadir. | mekanizmalar: bulunmaktadi

izlenmekte ve izlem | r.
sonuglarima  gore
iyilestirmeler
gerceklestirilmekte
dir.

X

Yiiksekokulumuz, 2547 Sayili Kanun ve Akademik Teskilat Yonetmeligi cercevesinde
belirlenen esaslara uygun bir idari yapilanmaya sahiptir. Fakiiltemizin organizasyon semasinda
gorildiigii tizere, idari yap1 su birimlerden olugmaktadir:

e Yiiksekokul Miidiirii bagskanliginda, iki miidiir yardimeis1 ve yiiksekokul sekreteri,

e Yiiksekokul Kurulu, Yonetim Kurulu, Boliim Baskanliklari, Anabilim Dali
Baskanliklar,

e Kaurullar, komisyonlar ve koordinatdrliikler.

Yiiksekokul organizasyon semasina okulun internet sayfasindan erisilebilir [1_OD3].

Yiiksekokulun Egitim-6gretim faaliyetlerinin etkin bir sekilde organize edilmesi i¢in; Ders ve
sinav programlarmin hazirlanmasi, Isletmede mesleki egitimin planlanmasi, Ogrenci
topluluklarinin koordinasyonu, Ogrencilerin muafiyet ve intibak islemleri, Akademik tesvik
basvurularinin degerlendirilmesi gibi tiim yonetsel siirecler, miidiirliik ve boliim baskanliklar


https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/1/kalite
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/1/kalite
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16300/organizasyon-semasi

biinyesindeki komisyonlar tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu siirecler, mevzuata uygun, adil,
seffaf ve hesap verilebilir bir sekilde gerceklestirilmektedir.

Yiiksekokulun internet sayfasinda “Isletmede Mesleki Egitim Kurulu”, “AKTS
Koordinatorleri”, “Farabi  Koordinatorleri”  “Erasmus Koordinatorleri”, “Mevlana
Koordinatérleri”, “Birim Engelli Ogrenci Temsilcisi” yer almaktadir. [2 OD3]. Ayrica
“Akademik Danismanliklar” ve “Yiiksekokul Kurulu”, “Yiiksekokul Yonetim Kurulu” ile
“Birim Danigma Kurulu” bulunmaktadir [3_OD3] [4_OD3]. Yiiksekokulda kurumsal yonetim
ilkelerine uygun bir yapi1 olusturulmus, gorev tanimlar1 ve is akis semalari kamuoyu ile
paylasilmistir [5_OD3]. Stratejik hedeflere ulasildigini gosteren akademik performans ¢iktilart
bulunmaktadir [6_OD3] [7_OD3].

A.3. YONETIM SISTEMLERI

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Kurumda bilgi | Kurumda Kurum Kurumda entegre | igsellestirilmi
yonetim sistemi | kurumsal genelinde bilgi yonetim | s, sistematik,
bulunmamaktadi | bilginin edinimi, | temel siiregleri | sistemi izlenmekte | stirdiiriilebilir
r. saklanmasi, (egitim ve | ve ve ornek
kullanilmast, Ogretim, tyilestirilmektedir. | gosterilebilir
islenmesi ve aragtirma  ve uygulamalar
degerlendirilmes | gelistirme, bulunmaktadi
ine toplumsal r.
destek  olacak | katki,  kalite
bilgi giivencesi)
yonetim destekleyen
sistemleri entegre  bilgi
olusturulmustur. | yonetim
sistemi
isletilmektedir.
X

Birimimizde Elektronik Belge Yonetim Sistemi ile yazigmalar yapilmaktadir [1_OD3]. Birim
etkinlikleri ve siireclerine iliskin (uzaktan egitimi de igeren) verileri toplamakta, analiz etmekte,
raporlamakta ve stratejik yonetim i¢in kullanmaktadir. Bu verilere Bilgi Yonetim Sistemi
(OBS), Etkinlik izleme Sistemi, Personel Yonetim Sistemi, Tasiir Yonetim Sistemi, Harcama
Yonetim Sistemi iizerinden ulasilmaktadir [2 OD3] [3 OD3] [4 OD3] [5_0OD3] [6_0OD3].
Birimin kullandig1 Bilgi Yonetim Sistemi kalite siirecleri ile iligkili faaliyetler ile biitiinlesmis
bir yapidadir. Universite bilgi ydnetim sistemi ile birim bilgi ydnetim sisteminin uyumu
mevcuttur. Uzaktan egitim altyapisi ile 6grenci bilgi sisteminin biitiinlesmesi bulunmaktadir.
Ogrenci bilgileri, birim kararlar1 ve kiitiiphane yonetim sistemi gibi dijital arsiv bulunmaktadir
[6_OD3] [7_0OD3] [8 OD3] [9_OD3].

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 3

1 [2 3 (4 5
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https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/1/kalite
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16490/akademik-danismalar
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16275/yonetim
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/1/kalite
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/1/kalite
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16492/akademik-faaliyetler
https://ebys.mehmetakif.edu.tr/enVision/login.aspx
https://obs.mehmetakif.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://prg.mehmetakif.edu.tr/EtkinlikIzlemeSistemi/KullaniciGirisi.aspx
https://kbys.mehmetakif.edu.tr/personel/akademik/all
https://www.kbs.gov.tr/TMYS/gen/login.htm
https://butunlesik.hmb.gov.tr/
https://uzak.mehmetakif.edu.tr/login/index.php
https://obs.mehmetakif.edu.tr/
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/kalite
https://www.kodvizit.com/kutuphane-programi

Kurumda insan | Kurumda Kurumun Kurumda insan | I¢sellestiril
kaynaklar1 stratejik genelinde insan | kaynaklari mis,
yonetimine hedefleriyle kaynaklar1 yonetimi sistematik,
iliskin uyumlu insan yOnetimi uygulamalari stirdiiriilebil
tanimli siirecler | kaynaklari dogrultusunda izlenmekte ve | irve
bulunmamaktadi | yonetimine uygulamalar ilgili i¢ | ornek
r. iligkin taniml taniml1 siireclere | paydaslarla gosterilebili
stirecler uygun bir | degerlendiriler | r
bulunmaktadir. bi¢imde ek uygulamala
yuriitilmektedir. | iyilestirilmekte | r
dir. bulunmakta
dir.
X

Birim bazinda akademik ve idari personel ile ilgili siire¢ ve kurallar bulunmaktadir. Ogretim
elemanlariin akademik c¢alismalari, 6zgegmisleri, iletisim bilgilerini girebilecegi “Akademik
Bilgi Sistemi (ABS)”, personel formlari, gorev tanimlari, siire¢ semalari, kalite formlart ve
stiregler bulunmakta, birim tarafindan bilinmekte ve web sitesinde paylagilmaktadir [1 OD3]
[2_0OD3] [3_0OD3]. Bunun yan1 sira, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Genel Sekreterlik
araciligiyla, yonetmelikler, yonergeler bulunmaktadir [4 OD3] [5 OD3] [6_OD3].
Uygulamalar seffaftir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olarak benimsenmis, yetkinliklerin
arttirilmas1 hedeflenmistir. Bu kapsamda “Ogretim Uyeligi Kadrolarina Basvuru Kosullar1 ve
Uygulama llkeleri Hakkinda Y&nerge” uygulanmaktadir [7_OD3]. Akademik ve idari personel
memnuniyetini/sikayetini/Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla akademik personel ve
idari personel memnuniyet anketleri uygulanmaktadir [8_OD3] [9 OD3]. Ayrica, dgretim
elemanlan icin “Egiticilerin Egitimi Sertifika Programi” diizenlenmektedir [10_OD3]. idari
personel atamalar1 ise Rektorliik tarafindan yapilmaktadir. idari personelimizin gelisimleri
hizmet i¢i egitimlerle desteklenmektedir.

A.3.3. Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Kurumda Kurumda finansal | Kurumun Kurumda Igsellestirilmis,
finansal kaynaklarin genelinde finansal sistematik,
kaynaklarin yonetimine iligskin | finansal kaynaklarin stirdiirtilebilir
yonetimine olarak stratejik | kaynaklarin yonetim ve ornek
iligkin hedefler ile uyumlu | yonetime stirecleri gosterilebilir
taniml1 taniml1 stiregler | iliskin izlenmekte ve | uygulamalar
stirecler bulunmaktadir. uygulamalar iyilestirilmekte | bulunmaktadir.
bulunmamakt tanimli dir
adir. stireclere uygun

bigimde

yiiriitiilmektedi

r.

X

“Blit¢e Yonetim Enformasyon Sistemi” ve “Mali Yonetim Sistemi” ile birim bazinda temel
gelir ve gider kalemleri izlenmekte ve finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siirecler
ve uygulamalar bulunmaktadir [1_OD3] [2_OD3]. Finansal kaynaklarin yonetimi siireclerine
iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar1 Mali Yonetim Sistemi Gelir-Gider Raporu ve Tasmir
Kayit ve Yonetim Sistemi ile saglanmaktadir [3_OD3] [4 OD3].
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https://abs.mehmetakif.edu.tr/
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16425/personel-formlari
https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/16361/kalite
https://gs.mehmetakif.edu.tr/
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https://burdurgelisim.mehmetakif.edu.tr/tr/content/22141/egiticilerin-egitimi-sertifika-programi
https://programbutce.sbb.gov.tr/
https://butunlesik.hmb.gov.tr/
https://butunlesik.hmb.gov.tr/
https://www.kbs.gov.tr/TMYS/gen/login.htm

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 4

1 2 3 4 5
Kurumda | Kurumda egitim ve 6gretim, Kurumun Kurumda I¢sellestirilm
egitim ve | arastirma ve genelinde siireg is, sistematik,
Ogretim, gelistirme, taniml1 siirecler | yonetimi stirdiiriilebili
aragtirma | toplumsal katki yonetilmektedir | mekanizmal | rve
ve ve yonetim ar1 ornek
gelistirme, | sistemi siire¢ izlenmekte gosterilebilir
toplumsal | ve alt siiregleri ve ilgili | uygulamalar
katk1 ve tanimlanmustir. paydaslarla | bulunmaktad
yonetim degerlendiril | 1r.
sistemine erek
iliskin iyilestirilme
stirecler ktedir.
tanimlanm
amistir.

X

Siire¢ yonetimine ait tiim etkinlikler tanimlanmistir [1_OD4] [2_ODA4] [3 OD4] [4 ODA4]
[5_OD4] [6_0OD4] [7_0OD4] [8_0OD4] [9 _OD4] . Siireglerdeki yonetim, is akisi, sorumlular,

sahiplenme yazili olup birim tarafindan 6ziimsenmekte ve silire¢ yonetiminde aksaklik
yasanmamaktadir. Siireclerde, siirekli siire¢ iyilestirme dongiisii benimsenmektedir Gerekli
bilgilendirme ¢alismalar1 akademik kurul, resmi yazilar ve egitimler ile personelin siire¢
yonetimi konusunda bilinglendirilmesi i¢in yapilmaktadir [10_OD4]. Siire¢ yonetimi 6gelerinin
stirekliligi ve giincelligi saglanmakta ve siireglerde is akis semalarina bagl kalinmaktadir.

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. I¢ ve dis paydas katihnm

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Kurumun i¢ | Kurumda kalite | Tim Paydas katilim | I¢sellestirilmis,
kalite gilivencesi | giivencesi, egitim ve | siireclerdeki mekanizmalarint | sistematik,
sistemine paydas | 6gretim, arastirma ve | PUKO n isleyisi | stirdiirtilebilir
katilimini gelistirme, toplumsal | katmanlarina izlenmekte  ve | ve ornek
saglayacak katki, yonetim sistemi | paydas baglh gosterilebilir
mekanizmalar ve uluslararasilagsma | katilimini iyilestirmeler uygulamalar
bulunmamaktad | siireglerinin ~ PUKO | saglamak iizere | gerceklestirilmek | bulunmaktadir.
r. katmanlarina paydas | Kurumun tedir.
katitlimin1 ~ saglamak | geneline
icin planlamalar yayilmis
bulunmaktadir. mekanizmalar
bulunmaktadir.
X

Birim i¢ ve dis paydaslarini tanimlamus, stratejik paydaslarini belirlemistir [1_OD3] [2_OD3].
I¢ ve dis paydaslarin karar alma ve yonetisim siireclerine katilim mekanizmalari, iyilestirme
stireclerine katilim mekanizmalarmin toplantilar ile planlanmakta ve toplanti kararlar ile

uygulanmaktadir [3_OD3].

Gergeklesen katilimin  etkinligi,
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siirekliligi
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https://ztyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/23951/1/zeliha-tolunay-uygulamali-teknoloji-ve-isletmecilik-yuksekokulu-birim-danisma-kurulu-toplantisi-gerceklestirildi
https://depo2.mehmetakif.edu.tr/storage/ztyo/contents/16361/33_16361_2025-09-18-10-42-46-373167_2-252-26-akademik-yili-guz-yariyili-akademik-kurul-toplantisi.docx

irdelenmekte ve her yil diizenli olarak yapilmaktadir. i¢ kalite giivencesi sisteminde &zellikle
Ogrenci ve dis paydas katilim1 ve etkinligi mevcuttur. Egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesini
ve sektore uygunlugunu artirmak adina dis paydas ve Ogrenci goriigleri alinmakta ve bu
gorlslere yonelik iyilestirmeler yapilmaktadir. Ayrica, birim kalite kurulu ve birim danigma
kurulunda 6grenci bulunmakta ve kararlara katilimi saglanmaktadir [4 OD3]. Yonetisim
siireclerine katilim mekanizmalarini betimleyen semalar ve ilgili planlamalar bulunmaktadir
[5_OD3]. Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde akademik personel, idari personel, 6grenci ve
dis paydas ve toplumsal katki memnuniyet anketi kullanilmaktadir [6_OD3] [7_OD3] [8 OD3]
[9_OD3]. Paydaslarin geri bildirimleri web sayfasinda yer alan e-posta, telefon, 6grenci destek
merkezi (ODEMER) ve sosyal medya hesaplar1 ile yapilabilmektedir [10_OD3] [11_OD3]
[12_OD3][12_OD3] [14 OD3] [15_0OD3] [16_OD3].

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Kurumda oOgrenci | Kurumda  6gretim | Programlarin Tiim programlarda | I¢sellestirilmis,
geri stireglerine iliskin | genelinde ogrenci geri | sistematik,
bildirimlerinin olarak  Ogrencilerin | 6grenci geri | bildirimlerinin stirdiirtilebilir
alinmasina geri  bildirimlerinin | bildirimleri (her | alinmasina iliskin | ve ornek
yonelik (ders, dersin 6gretim | yariyil ya da her | uygulamalar gosterilebilir
mekanizmalar elemani, program, | akademik  yil | izlenmekte ve | uygulamalar
bulunmamaktadir. | 6grenci is yiikii* vb.) | sonunda) Ogrenci katilimina | bulunmaktadir.
almmasina  iligkin | alinmaktadir. dayal1 bicimde
ilke ve kurallar iyilestirilmektedir.
olusturulmustur. Geri bildirim
sonugclari karar
alma  siireglerine
yansitilmaktadir.
X

Ogrenci goriisleri, egitim-dgretim faaliyetlerinin kalitesini artirmak igin almmaktadir ve bu
goriislere yonelik iyilestirmeler yapilmaktadir. Bundan bagka birim danigma kurulu ve birim
kalite kurulunda 6grenci bulunmakta ve kararlara katilimi saglanmaktadir [1_OD3]. Belli
stirelerle Ogrencilerin geri bildirimleri alinarak degerlendirme yapilmaktadir [2 OD3].
Ogrencilerin geri bildirimleri web sayfasinda yer alan e-posta, telefon, 6grenci destek merkezi

(ODEMER), sosyal medya hesaplari ile yapilabilmektedir
[6_ OD3] [7_OD3] [8_OD3] [9_OD3].

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 3

[3_OD3] [4 OD3] [5_0OD3]

1 2 3 4 5

Kurumda mezun | Programlarin  amag | Kurumdaki Mezun izleme | Igsellestirilmis,

izleme  sistemi | ve hedeflerine | programlarin sistemi sistematik,

bulunmamaktadir. | ulasgilip genelinde uygulamalari stirdiiriilebilir
ulagilmadiginin mezun izleme | izlenmekte ve | ve ornek
irdelenmesi amaciyla | sistemi ihtiyaclar gosterilebilir
bir mezun izleme | uygulamalari dogrultusunda uygulamalar
sistemine iligkin | vardir. programlarda bulunmaktadir.
planlama giincellemeler
bulunmaktadir. yapilmaktadir.
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| X

Universitemizde mezun izleme sistemi bulunmakta ve bu sistem iizerinden iiretilen mezun
istatistikleri birimimizce diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir [1 OD3]

[2_OD3].

A.S5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Kurumun Kurumun Kurumda Uluslararasilas | Igsellestirilmis,
uluslararasilasma | uluslararasilas | uluslararasilasma ma sistematik,
siireclerine iliskin | ma Siireclerinin Siireclerinin siirdiiriilebilir ve
yonetsel ve | Siireglerinin yonetimine  iliskin | yonetsel ve | ornek
organizasyonel yonetim ve | organizasyonel organizasyonel | gosterilebilir
yapilanmasi organizasyonel | yapilanma yapilanmasi uygulamalar
bulunmamaktadir. | yapisina iliskin | tamamlanmis  olup; | izlenmekte ve | bulunmaktadir.
planlamalar seffaf, kapsayicit ve | iyilestirilmekte
bulunmaktadir. | katilimc1 bi¢imde | dir.
islemektedir.
X

Birimin uluslararasilasma performansini izlemek iizere kullandigi gostergeler ve tanimlh
stireglere ornek olarak Erasmus, Farabi ve Mevlana Koordinatorleri bulunmaktadir [1_OD3] .
Bu dogrultuda, uluslararasilagma faaliyetlerinin izlenmesi ve iyilestirilmesi ile ilgili bolim ve
birim bazinda Erasmus anlagmalar1 yapilmaktadir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Kurumun Kurumun Kurumun Kurumda I¢sellestirilmis,
uluslararasilasma | uluslararasilas | uluslararasilagsma uluslararasilag | sistematik,
faaliyetlerini ma kaynaklar1  birimler | ma stirdiirtilebilir ve
stirdiirebilmesi i¢in | faaliyetlerini arasi denge | kaynaklarinin | 6rnek
yeterli kaynak | siirdiirebilmek | gozetilerek dagilimi gosterilebilir
bulunmamaktadir. | igin uygun | yonetilmektedir. izlenmekte ve | uygulamalar

nitelik ve iyilestirilmekte | bulunmaktadir.

nicelikte fiziki, dir.

teknik ve mali

kaynaklarin

olusturulmasina

yonelik planlar

bulunmaktadir.

X

Uluslararasilasmanin etkin bir sekilde kullanilmasi i¢in bilgilendirme faaliyetleri ve farkindalik
olusturma siiregleri yiriitilmektedir [1_OD3] .
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A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: 3
1 2 3 4 5
Kurumda Kurumda Kurumun  geneline | Kurumda Icsellestirilmis,
uluslararasilagma | uluslararasilag | yayilmis uluslararasilas | sistematik,
faaliyeti ma politikasiyla | uluslararasilasma ma faaliyetleri | siirdiiriilebilir ve
bulunmamaktadir. | uyumlu faaliyetleri izlenmekte ve | drnek
faaliyetlere bulunmaktadir. iyilestirilmekte | gosterilebilir
yonelik dir. uygulamalar
planlamalar bulunmaktadir.
bulunmaktadir.
X

Boliimler ve birim bazinda uluslararasilasma faaliyetleri kapsaminda Erasmus anlagmalari
yapilmaktadir [1 OD3]. Yiiksekokulumuzda 2024-2025 egitim o6gretim yilinda kayith 63
yabanci uyruklu 6grenci 6grenimine devam etmektedir. Bu say1 Yiiksekokulumuz toplam aktif
ogrenci i¢inde yaklasik %7,7 gibi bir orana denk gelmektedir [2_OD3] .

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Olgunluk Diizeyi: 4

1 2 3 4 5
Birimde Birimde Tanimli  siiregler | Programlarin Icsellestirilmi
programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay |, sistematik,
tasarimi ve | tasarimi ve | birimin genelinde, | siiregleri stirdiiriilebilir
onayma iligkin | onaymna iligkin | tasarimi1 ve onayi | sistematik olarak | ve ornek
stirecler ilke,  yontem, | ger¢ceklesen izlenmekte  ve | gosterilebilir
tanimlanmamis | TYYC ile uyum | programlar, ilgili paydaslarla | uygulamalar
tir. ve paydas | programlarin amag | birlikte bulunmaktadir

katilimini igeren | ve ogrenme | degerlendirilerek

taniml siirecler | ¢iktilarina  uygun | iyilestirilmektedi

bulunmaktadir. | olarak r.

yiiriitiilmektedir.
X

Birimde yliriitiilen programlarin amaglar1 ve 6grenme ciktilar1 (kazanimlar1) olusturulmus,
TYYC ile uyumu belirtilmis, AKTS Bilgi Paketi kamuoyuna web sitesi iizerinden ilan
edilmistir [1_OD?2]. Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyonu, vizyonu ve stratejik
hedefleri géz oniinde bulundurulmustur. Kazanimlarin ifade sekli 6ngoriilen biligsel, duyussal
ve devinimsel seviyeyi agikg¢a belirtilmektedir. Program diizeyinde yeterliliklerin (yeterlilik-
ders-6gretim yontemi matrisleri) AKTS Bilgi Paketi sisteminde belirlenmistir. Alan
farkliliklarina gore yeterliliklerin  hangi egitim tiirlerinde (Orgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi AKTS Bilgi Paketi sisteminde tanimlidir. Programlarin tasariminda,
fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.) [2_OD3].
Program ¢iktilarinin gerceklesip gerceklesmedigi ara sinav, final sinavi ve biitiinleme siavlari
gibi 6lgme ve degerlendirme yontemleri ile izlenmektedir [3_OD2]. Ayni zamanda, isletmede
mesleki egitim uygulamasi ile isletmede staj gdren 6grencilerin kazanim ve yeterlilikleri ilgili
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isletme tarafindan notlandirilmaktadir [4 OD2]. Egitim-6gretim faaliyetleri i¢ ve dis

paydaglarin  goriisti  ile diizenlenmekte ve gerekli iyilestirmeler saglanmaktadir
[5_ODA4][6_OD4][7_OD4][8_OD5].

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Olgunluk Diizeyi: 4

1 2 3 4 5

Ders dagilimina Ders
iliskin, ilke ve
yontemler

Ders dagilimina
iliskin  olarak;
Ogretim
elemanlarinin

dagilim1
dengesine
iliskin taniml

Programlarda ders
dagilim dengesi
izlenmekte ve

Icsellestirilmis,
sistematik,
siirdiiriilebilir
ve Ornek

siireclere
uygun
birim
genelinde
uygulamalar
bulunmaktadir.

tanimlanmamustir. tyilestirilmektedir.

uzmanlik olarak
alanina,
alan/meslek
bilgisi/genel
kiiltiir, zorunlu-
secmeli ders
dengesine,
kiltirel derinlik
kazanma, farkli
disiplinleri
tanima imkanlari
gibi  boyutlara
yonelik ilke ve
yontemleri
iceren  tanimli
siirecgler
bulunmaktadir.

gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

X

Programin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler AKTS Bilgi Paketi sisteminde
tanimlidir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de
zaman ayirabilecegi sekilde bu sistemde diizenlenmistir. Miifredat yapisinda zorunlu-segmeli
ders, alan-alan dis1 ders dengesi gozetilmektedir. Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri
béliimiinde 43 zorunlu ve 7 se¢meli ders, Giimriik Isletme boliimiinde 49 zorunlu ve 2 se¢meli
ders, Muhasebe ve Finans Yonetimi boliimiinde 48 zorunlu ve 5 segmeli, Yonetim Bilisim
Sistemleri boliimiinde ise 48 zorunlu ve 3 se¢meli ders bulunmaktadir. Programlarda alan
bilgisine yonelik derslerin yaninda, arastirma ve bilim insanm1 olma yetkinliklerine iliskin
“Bilimsel Arastirma Yontemleri” ve “Bilisim Sistemi ve Proje Yonetimi” derslerine de yer

verilmistir [1_OD3].

Ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve baglh iyilestirmeler
yapilmaktadir. Bu iyilestirmeler kapsaminda, Y 6netim Bilisim Sistemleri boliimii akreditasyon
caligmalar yiiritmektedir [2_OD4]. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar
ve is ylikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimei bir sekilde hem “Ders Yiikii Tespiti ve Ek Ders
Ucreti Odemelerinde Uyulacak Esaslar’a gére hem de béliim toplantilari ile belirlenir. Béliim
toplantilart neticesinde ders daglimi katilime1 bir gekilde ve iyilestirme Onerileri
gerceklestirilmektedir [3_0D34].
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B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Ders kazanimlar1 | Ders kazanimlarinin | Ders  kazanimlar1 | Ders Icsellestiril
program ¢iktilart | olusturulmasi ve | programlarin kazanimlarinin | mis,
ile program ¢iktilariyla | genelinde program | program sistematik,
eslestirilmemistir | uyumlu hale | ¢iktilariyla ciktilariyla stirdiiriilebil
getirilmesine iligkin | uyumlandirilmistir | uyumu ir ve Ornek
ilke, yontem ve |ve ders  bilgi | izlenmekte gosterilebili
simiflamalar1 iceren | paketleri ile | ve r
taniml stiregler | paylasilmaktadir. iyilestirilmekte | uygulamalar
bulunmaktadir. dir bulunmakta
dir.
X

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program
ciktilar1 ile ders kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Bu baglamda, her
boliim icin ders ve program yeterlilikleri iligkisi ve TYCC ve program yeterlilikleri iligkisi
AKTS Bilgi Paketi sisteminde olusturulmustur. Bu iligkilerde, kazanimlarin ifade sekli
ongoriilen biligsel, duyussal ve deneyimsel seviyeyi agik¢a belirtilmektedir [1_OD2]. Ders
o6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair anabilim dali/program ve birim
yonetiminin birlikte rol aldigi siirecler 6n lisans ve lisans egitim-Ogretim ve sinav
yonetmeliginde ifade edilmektedir [2_OD2]. Ayrica, yiiksekokul kurulunda anabilim
dali/program baskanlari ile birim yonetimi birlikte yer almaktadir [3_OD2]. Yiiksekokul
kurulunun gérev tanimi, yliksekokul web sitesinde belirtilmektedir [4_OD3].

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Dersler Ogrenci is yiikiiniin | Dersler 6grenci | Programlarda I¢sellestirilmis,
ogrenci is | nasil is yiikiine | 6grenci is  yiki | sistematik,
yiikiine dayali | hesaplanacagina uygun olarak | izlenmekte ve buna | siirdiiriilebilir ve
olarak iligkin staj, mesleki | tasarlanmus, gore ders tasarimi | 6rnek
tasarlanmami | uygulama ilan edilmis ve | giincellenmektedir. | gosterilebilir
stir. hareketlilik ~ gibi | uygulamaya uygulamalar
boyutlari igeren | konulmustur. bulunmaktadir.

ilke ve yontemlerin
yer aldig tanimh
siirecler
bulunmaktadir.

X

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi tizerinden paylasilmakta ve 6grenci is yiikii takibi ile
dogrulanmaktadir [1 OD3]. Programlarda belirtilen ders saatleri diginda, her boliim igin
“Isletmede Mesleki Egitim” uygulamasi bulunmaktadir [2_OD23][3_0D23]. Dérdiincii simf
ogrencilerine her yil isletmede mesleki egitim ile ilgili bilgilendirme toplantis1 yapilmaktadir
[4_OD23]. Ayrica, alaninda uzman kisilerle kariyer sohbetleri, meslek tanitimi, girisimcilik,
serbest bolge teknik gezisi, bilisim zirvesine katilim gibi etkinlikler ile is saglig1 ve gilivenligi
egitimi alaninda Ogrencileri gelistirmek adma alana 6zgli uygulamali 6grenme firsatlar

mevcuttur [5_0OD3].
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Mesleki uygulama c¢alismalari, degisim programlar: gibi program yeterliliklerinin kazanildig:
O0grenme faaliyetleri de is yiikii ve kredi ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda,
“Isletmede Mesleki Egitim” ders bilgi paketinde is yiikii ve kredisi belirtilmektedir. AKTS
degeri hesaplanirken Ogrencinin arastirma faaliyetleri i¢in geg¢irecegi zaman gbéz Oniinde
bulundurulmakta ve 6grenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj
ve projeler i¢in uygulandigini gosteren kanitlar bulunmaktadir. Bu bilgiler, AKTS Bilgi Paketi
sekmesinde yer alan “Dersler” kisminda her bélim i¢in ayrintili bulunmaktadir [6_OD3].
Mezun O6grencilere verilecek diploma ve ekleri “Mezun Ogrencilere Verilecek Belgeler
Hakkinda Yo6nerge”de ve birim web sitesinde 6rnegi mevcuttur. [7_OD3][8_OD3].

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: 4

1 2 3 4 5
Birimde Program Programlarin Program ¢iktilar1 | I¢sellestirilmis,
ciktilarin ciktilarinin genelinde bu mekanizmalar | sistematik,
izlenmesine ve | izlenmesine ve | program ile izlenmekte ve | siirdiiriilebilir
giincellenmesin | glincellenmesin | ¢iktilarinin ilgili paydaslarin | ve ornek
e iliskin | e iligkin periyot, | izlenmesine  ve | goriisleri de | gosterilebilir
mekanizma ilke, kural ve | glincellenmesine | alinarak uygulamalar
bulunmamakta | gostergeler iliskin giincellenmektedi | bulunmaktadir.
dir. olusturulmustur. | mekanizmalar r.
isletilmektedir.
X

Birimde, ana bilim dallari/programlar tarafindan yiiriitiillen programlarin; izlenmesi ve
giincellenmesine iliskin akademik takvim, ders programlari, smav programlari
yapilmaktadir[1_OD2][2_0OD2][3_0OD3][4 _OD3][5_OD3][6_0OD3][7_0OD3]. Ayrica,
“Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi (EBYS)” lizerinden ilgili programlarin isleyisi ylriitiilmekte
ve izlenmektedir [8 OD3]. Her program ve ders i¢in (0rgiin, uzaktan, karma, agiktan) ilgili
kazanimlar listesi 6grenci ile “AKTS (Avrupa Kredi Transfer Sistemi) Bilgi Paketi” ile web
sitesinde paylasilmaktadir [9 OD3]. Program ciktilarina ulasilip ulasiimadiginin Sl¢timii
siavlar ile degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler boliim baskanligi, yiiksekokul kurulu,
birim danigma kurulu ve yiiksekokul yonetim kurulu ile yapilmaktadir [10_OD4][11 OD24]
[12_OD4][13_OD4]. Program dis degerlendirme/6z degerlendirme planlamasi, tesviki ve
uygulamasina yonelik birim damigma kurulu olusturulmus, akademik kurul toplantilari
planlanmis ve yapilmistir [14 OD3] [15 OD4]. Boliimlerin ve derslerin giincellenmesi ve
tyilestirilmesine yonelik birim danisma kurulunun ve akademik kurulun 6nerileri alinmaktadir.
Program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigini izleyen “Bilgi Yonetim Sistemi (OBS)”
bulunmaktadir [16_OD4]. Ayrica, “MAKU Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi” tarafindan ise mezun istatistikleri gosterilmekte ve periyodik olarak
giincellenmektedir [17_ODA4].

Birimin hedefleri dogrultusunda programlarmmin kurumun misyonu ve stratejik amaglarina
katkisini gostermek {izerine iiniversitemiz senatosuna sunulan “"Burdur Mehmet Akif Ersoy
Universitesi Bucak Zeliha Tolunay Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu
Isletmede Mesleki Egitim Yonergesi" iiniversitemiz senatosunda degerlendirilmistir

[18_0OD2].

B.1.6. Egitim ve 6gretim siire¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 3
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1 2 3 4 5
Birimde Birimde egitim ve | Birimin Birimde egitim ve | i¢sellestirilmis,
egitim ve | 6gretim siireclerini | genelinde Ogretim  yonetim | Sistematik,
ogretim biitiinctil olarak | egitim ve | sistemine iliskin | stirdiiriilebilir ve
stireclerini yonetmek  {izere | 6gretim uygulamalar ornek
biitiinctil sistem, ilke ve | siiregleri izlenmekte ve | gosterilebilir
olarak kurallar belirlenmis ilke | izlem sonuglarina | uygulamalar
yonetmek bulunmaktadir. ve kuralara | gore  iyilestirme | bulunmaktadir.
iizere bir uygun yapilmaktadir.
sistem yonetilmektedir
bulunmamakt
adir.

X
Birim, egitim ve Ogretim siireclerini biitlinclil olarak ydnetmek {izere; organizasyonel

yapilanma (iiniversite egitim ve 6gretim komisyonu, yiiksekokul kurul, kariyer gelistirme
merkez temsilcisi) bulunmaktadir [1_OD3]. Egitim ve oOgretim siirecleri {ist yonetimin
koordinasyonunda vyiirlitilmekte olup; bu siireglere iliskin gorev ve sorumluluklar
tanimlanmistir. Programlarda o6grenme kazanimi, Ogretim programi (miifredat), egitim
hizmetinin verilme bigimi (Orgilin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve Ol¢me-
degerlendirme uyumu ve tim bu siireclerin koordinasyonu egitim-6gretim komisyonu,
yiiksekokul yonetim kurulu, yliksekokul kurulu, komisyonlar ve koordinatorler tarafindan takip

edilmektedir [2_OD3].

Bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagini temsil eden akademik ve idari personele
sahiptir [3_OD3] [4_OD3] [5_0OD3] [6_0OD3].

Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiritiilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke ve esaslar “Burdur Mehmet Akif
Ersoy Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi” ile
yiiksekokulumuzun ~“Isletmede Mesleki Egitim Yonergesi’ne gore belirlenmektedir
[7_OD3][8_OD3]. On lisans ve lisans akademik takvim ile isletmede mesleki egitim takvimine
gore egitim ve dgretim siiregleri yiritilmektedir [9 OD3][10_OD3].

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Ogrenme- Ogrenme-6gretme | Programlarm Ogrenci I¢sellestirilmis,
Ogretme stireglerinde genelinde 6grenci | merkezli sistematik,
stireclerinde | 6grenci  merkezli | merkezli Ggretim | uygulamalar stirdiirtilebilir
Ogrenci yaklagimin yontem teknikleri | izlenmekte  ve | ve ornek
merkezli uygulanmasina taniml1  stirecler | ilgili i¢ | gosterilebilir
yaklagimlar | yonelik ilke, kural | dogrultusunda paydaslarin uygulamalar
bulunmamakt | ve planlamalar | uygulanmaktadir. | katilimiyla bulunmaktadir.
adir. bulunmaktadir. tyilestirilmekted
IT.
X

Ogretim yodntemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Bu kapsamda,
laboratuvarlarda uygulamali ve etkilesimli dersler yapilmaktadir [1_OD3]. Tiim egitim tiirleri
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icerisinde (Orgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; O6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinler arasi, biitiinleyici, vaka/uygulama
temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklasimlar mevcuttur. Bu kapsamda, her 6gretim elemani
kendi uzmanhg ile ilgili derse girmektedir [2_OD2]. Ogrencilerin arastirma siireglerine
katilimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmekte ve bu dogrultuda “Bilimsel
Aragtirma Yontemleri” ve “Bilisim Sistemi ve Proje Yonetimi” derslerine de yer verilmektedir
[3_OD3] [4_OD3] [5_0OD3] [6_0OD3]. Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve
gereken Onlemlerin alinmasi “Boliim Bagkanligr”, “Yiiksekokul Kurulu” ve “Yiiksekokul
Y o6netim Kurulu” tarafindan sistematik olarak degerlendirilmektedir [7_OD?2]. Uzaktan egitime
0zgii 0gretim materyali gelistirme ve 0gretim ilke, yontem ve tekniklerine iliskin “Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi” ve “Uzaktan Egitim Kullanim Kilavuzu ve Canli
Derse Katilma, Ders Videolarini Izleme ve Dokiiman Indirme Adimlarini Anlatan Video, Stkca
Sorulan Sorular ve Ogretim Yonetim Sistemi Kullanim Kilavuzu” bulunmaktadir [8_OD3]
[9 OD3]. Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli 6gretim konusunda “Egiticilerin Egitimi”
programi kapsaminda sertifikalart bulunmaktadir [10_OD3].

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: 4

1 2 3 4 5
Programlarda | Ogrenci Programlarin Ogrenci merkezli | Igsellestirilmis,
ogrenci merkezli genelinde Ggrenci | 6lgme ve | sistematik,
merkezli olgme ve | merkezli ve | degerlendirme stirdiirtilebilir
Olcme ve | degerlendirm | gesitlendirilmis uygulamalari ve ornek
degerlendirm | eye iligkin | 6l¢me ve | izlenmekte ve ilgili i¢ | gdsterilebilir
e yaklagimlart | ilke, kural ve | degerlendirme paydaslarin uygulamalar
bulunmamakt | planlamalar uygulamalari katilimiyla bulunmaktadir.
adir. bulunmaktad: | bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.

r.

X

Ogrenci merkezli l¢me ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
birimde 6lgme ve degerlendirme klasik, test, uygulama ve ddev seklinde ara sinav, final,
biitinleme, mazeret, tek ders sinavi ve ek smavlar ile yapilmaktadir [1_OD2] [2_OD3]
[3 OD3]. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun sinav
yontemleri planlamakta ve sinav programlarinda smav tiirii belirtilerek uygulanmaktadir
[4_OD3] [5_0D34] [6_0D34]. Olgme ve degerlendirme uygulamalarmin zaman ve kisiler
arasinda tutarliligi ve giivenirligi saglanmakta sinav programlarinin web sitesinde ilanlari ile
saglanmaktadir. Olgme ve degerlendirme uygulamalarmin ders kazanimlart ve program
yeterlilikleriyle iliskilendirildigini, 6grenci is yiikiinli temel aldigini gosteren ders bilgi paketi
ornekleri (AKTS) bulunmaktadir [7_OD?2].

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5

Birimde Birimde 6grenci | Birimin Ogrenci kabulii, | I¢sellestirilmis
ogrenci kabulii, | kabulii, 06nceki | genelinde onceki  Ogrenmenin |,  sistematik,
onceki 0grenmenin Ogrenci taninmasti ve | suirdiirtilebilir
O0grenmenin taninmast ve | kabulii, kredilendirilmesine ve ornek
taninmas1 ~ ve | kredilendirilmes | 6nceki iligkin stiregler | gosterilebilir

kredilendirilme | ine iliskin ilke, | 6grenmenin | izlenmekte, uygulamalar
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sine iliskin | kural ve bagl | taninmas1 ve | iyilestirilmekte ve | bulunmaktadir
stirecler planlar kredilendiril | giincellemeler ilan
tanimlanmamis | bulunmaktadir. | mesine iliskin | edilmektedir.
tir. planlar

dahilinde

uygulamalar

bulunmaktadi

r.

X

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplar1 disinda kalan dgrenciler
dahil) iligkin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve web sitede ilan edilmistir. Bu ilkeler ve kurallar;
“On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi”, “Cift Anadal ve Yandal
Yapilmasina iliskin Yénerge”, “Ogrenci ve Ogretim Uyesi Farabi Degisim Programina iliskin
Yonerge”, “On Lisans ve Lisans Diizeyinde Kurum igi Yatay Gegis Yonergesi”, “On Lisans ve
Lisans Diizeyinde Kurumlar Aras1 Yatay Gegis Yonergesi”, “Onlisans ve Lisans Muafiyet ve
Intibak Yonergesi”, “Ozel Ogrenci Yénergesi”, “Uluslararast Cift veya Ortak Onlisans ve
Lisans Programlar1 Egitim Ogretim Yonergesi”, “Yurt Disindan Ogrenci Kabuliine Iliskin
Yonerge”, “Yaz Okulu Yonergesi” olarak belirtilmektedir [1_OD2] [2 OD2] [3 ODZ2]
[4_ OD2][5 OD2][6 OD2] [7_OD2][8 OD2][9 OD2][10 OD2][11 OD2].

Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir. Onceki 6grenmenin (6rgiin,
yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 0grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmas1 ve kredilendirilmesi “Muafiyet ve Intibak Komisyonu” tarafindan yapilmaktadir
[12_OD2]. Uluslararasilagma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik,
kolaylastirict Onlemler bulunmaktadir. Hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoniinde
uygulamalar vardir. Bu kapsamda, boliim Erasmus koordinatorleri, “Burdur Mehmet Akif
Ersoy Universitesi Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlart Erasmus+ Degisimi
Yonergesi’ne uygun bir sekilde ders denklik islemleri gibi egitim-6gretim faaliyetlerini
uygulamaktadir [13_OD2] [14 OD?2]. Birim, 6grencilerin akademik gelisimini ara sinav, final
sinav, biitiinleme smavi ve “MAKU Sosyal” yontemleri ile izlemektedir [15_OD3] [16_OD?2].

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Birimde Birimde diploma | Birimin Uygulamalar I¢sellestirilmis,
diploma onay1 | onay1 ve  diger | genelinde izlenmekte ve | sistematik,
ve diger | yeterliliklerin diploma onayi | tanimli siiregler | siirdiiriilebilir
yeterliliklerin | sertifikalandirilmast | ve diger | iyilestirilmekte | ve ornek
sertifikalandiril | na iligskin kapsamli, | yeterliliklerin dir. gosterilebilir
masina iligskin | tutarli ve ilan edilmis | sertifikalandiril uygulamalar
stirecler ilke, kural ve | masina  iliskin bulunmaktadir.
tanimlanmamis | siirecler uygulamalar
tir. bulunmaktadir. bulunmaktadir.

X

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar stiregleri agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarl sekilde “On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yo6netmeligi’nde ve “Mezun
Ogrencilere Verilecek Belgeler Hakkinda Y&nerge”de tanimlanmis ve kamuoyu ile web
sitesinde paylasilmistir [1_OD2] [2_OD2]. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli
siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli onlemler alinmaktadir. Ogrencinin
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akademik ve kariyer gelisimini izlemek {izere gelistirilmis “MAKU Sosyal” uygulamasi ve
“MAKU Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi” olusturulmustur [3_OD3]
[4 OD3]. “Asim'in Nesli Gen¢ Arastirmacilar Bilim Akademisi” ve “Genel Sertifika
Programlar1” bulunmaktadir [5_OD3] [6_OD3]. Mezunlarin kariyer siireglerinin izlenmesine
yonelik “MAKU Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi” kapsaminda diizenli ve
giincel olarak “Mezun Istatistikleri” yaymlanmaktadir [7_OD3].

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Birimin Birimin  egitim- | Birimin Ogrenme Icsellestirilmis,
egitim- Ogretim genelinde kaynaklarinin sistematik,
ogretim faaliyetlerini ogrenme gelistirilmesine ve | siirdiiriilebilir
faaliyetlerini | siirdiirebilmek i¢in | kaynaklarmim | kullanimina ve ornek
stirdiirebilme | uygun nitelik ve | yonetimi alana | yonelik izleme ve | gosterilebilir
k i¢in yeterli | nicelikte 6grenme | 6zgii kosullar, | iyilestirilme uygulamalar
kaynagi kaynaklarinin erisilebilirlik yapilmaktadir. bulunmaktadir.
bulunmamakt | (sinif, laboratuvar, | ve birimler
adir. stidyo, 0grenme | arast denge

yonetim  sistemi, | gozetilerek

basili/e-kaynak ve | gerceklestirilm

materyal, insan | ektedir.

kaynaklar1 vb.)

olusturulmasina

yonelik  planlar

vardir.

X

Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, ders kitaplari, ¢evrimigi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, hem fiiniversitemizin “Prof. Dr. ilhan Varank
Kiitiiphanesi”’nden hem de yiiksekokulumuz kiitiiphanesinden erisilebilirdir ve 6grencilerin
bilgisine/kullanimma sunulmustur. [1_OD3]. Birimde egitim-6gretim ihtiyaglarina cevap
verebilen, es zamanli ve es zamansiz 6grenme olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi
bulunmaktadir. [2_OD3].

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Birimde Birimde Birimde Birimde Igsellestirilmis,
ogrencilerin | 0grencilerin ogrencilerin ogrencilerin sistematik,
akademik akademik akademik akademik gelisimi | siirdiiriilebilir ve
gelisimi  ve | gelisimi ve | gelisim ve | ve kariyer | 6rnek
kariyer kariyer kariyer planlamasina gosterilebilir
planlamasina | planlamasi planlamasina iligkin uygulamalar
yonelik stireglerine iligkin | yonelik  destek | uygulamalar bulunmaktadir.
destek tanimli ilke ve | hizmetleri izlenmekte ve
hizmetleri kurallar taniml1 ilke ve | 6grencilerin

bulunmaktadir. kurallar katilimryla
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bulunmamakt dahilinde iyilestirilmektedir
adir. yiiriitiilmektedir.
X

Birimde danismanlik sistemi “Ogrenci Danismanligi Yonergesi” kapsaminda isletilmekte ve
danisman-6grenci iligkisinin gergevesi tanimlanmaktadir [1 OD2]. Danigman se¢me ve
degistirme mekanizmalar1 esnek, seffaf ve 6grenci merkezli bigimde yapilandirilmis ve web
sitesinde belirtilmis ve danismanlik saatleri duyurulmustur [2_OD3]. Olas1 ¢ikar gatismasi ve
cakigsmasi durumlarinda basvuru ve itirazlar ve danisman belirleme a¢isindan tanimli siirecler
bulunmaktadir [3_OD3].

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Birimde Birimde uygun | Birimin Tesis ve altyapmin | igsellestirilmis,
uygun nitelik | nitelik ve nicelikte | genelinde tesis | kullanimi sistematik,
ve nicelikte | tesis ve altyapinin | ve altyap1 | izlenmekte ve | siirdiiriilebilir ve
tesisler ve | (yemekhane, yurt, | erisilebilirdir ve | ihtiyaglar ornek
altyapi saglik, kiitiiphane, | bunlardan firsat | dogrultusunda gosterilebilir
bulunmamakt | ulasim, bilgi ve | esitligine dayal1 | iyilestirilmektedir. | uygulamalar
adir. iletisim  altyapisi, | olarak bulunmaktadir.

uzaktan egitim | yararlanilmakta

altyapisi vb.) | dir.

kurulmasina ve

kullanimina iliskin

planlamalar

bulunmaktadir.

X

Tesis ve altyapilar (yemekhane, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; bilisim hizmetleri,
uzaktan egitim altyapisi, internet erisimi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir,
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur ve birim web sitesinde paylasilmistir. [1_OD3],
[2_0OD3], [3_0D3], [4_OD3].

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5

Birimde Dezavantajli Dezavantajli | Dezavantajli Igsellestirilmis,
dezavantajli | gruplarin gruplarin gruplarin egitim sistematik,
gruplarin egitim egitim olanaklarina stirdiiriilebilir ve
egitim olanaklaria olanaklarima | erisimine yonelik ornek
olanaklarina | nitelikli ve adil | erigimine uygulamalar gosterilebilir
erisimine erisimine iligkin izlenmekte ve uygulamalar
iliskin iligkin uygulamalar | dezavantajli bulunmaktadir.
planlamalar | planlamalar yiirtitiilmekte | gruplarin goriisleri

bulunmamakt | bulunmaktadir. | dir. de alinarak

adir. iyilestirilmektedir.
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| | | X | |

Engelsiz iiniversite kapsaminda “Engelli Ogrenci Birimi Y®&nergesi” olusturulmustur [1_OD3]
[2 OD2]. Bu yonerge kapsaminda, engelli Ogrencilerin egitim-0gretim faaliyetlerini
destekleyici uygulamalar yiiriitilmekte ve “Birim Engelli Ogrenci Temsilcisi” aracilifiyla
ogrenciler sikayet, istek ve Onerilerini iletebilmektedir [3_OD3] [4 OD3].

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Birimde Sosyal, kiiltiirel ve | Birimin Sosyal, kiiltiirel ve | I¢sellestirilmi
uygun nitelik | sportif faaliyet | genelinde sportif faaliyet | s, sistematik,
ve nicelikte | olanaklarinin sosyal, mekanizmalari stirdiiriilebilir
sosyal, yaratilmasina  iliskin | kiiltiirel ve | izlenmekte, ve Oornek
kiiltirel ~ ve | planlar bulunmaktadir. | sportif ihtiyaglar/talepler gosterilebilir
sportif faaliyetler dogrultusunda uygulamalar
faaliyet erisilebilirdi | faaliyetler bulunmaktadi
olanaklar1 r ve | cesitlendirilmekte ve | I.
bulunmamakt bunlardan iyilestirilmektedir.
adir. firsat

esitligine

dayal1

olarak

yararlanilm

aktadir.

X

Kurumda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler kapsaminda “Makii Art1” olusturulmustur
[1 OD3]. Bu uygulama kapsaminda 6grenciler iiniversitedeki her tiirlii etkinlik ve gelismeyi
takip edebilmektedir. Universitenin ve birimin anasayfasinda yer alan “Duyurular” kismindan
ise yapilacak olan ve yapilan tiim sosyal, kiltiirel ve sportif faaliyetler paylasilmaktadir
[2_OD3] [3_OD3] [4 OD3] [5_0OD3].

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kkriterleri

Olgunluk Diizeyi: 4

1 2 3 4 5
Birimin Birimin atama, | Birimin  tiim | Atama, yiikseltme | I¢sellestirilmis,
atama, yiikseltme ve | alanlar icin | ve gorevlendirme | sistematik,
yiikseltme ve | gorevlendirme tanimli ve | uygulamalarinin stirdiirtilebilir ve
gorevlendirm | Kriterleri paydaslarca sonuglari ornek
e siiregleri | tammlanmis; ancak | bilinen atama, | izlenmekte ve | gosterilebilir
tamimlanmam | planlamada alana | yiikseltme ve | izlem sonuglar1 | uygulamalar
1star. ozgl ihtiyaclar | gérevlendirme | degerlendirilerek bulunmaktadir.
irdelenmemistir. Kriterleri Oonlemler

uygulanmakta | alinmaktadir.

ve karar

almalarda

(egitim-Ogretim
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kadrosunun ise
alinmasi,
atanmasi,
yiikseltilmesi
ve ders
gorevlendirmel
eri vb.)
kullanilmaktadi
r.

X

Ogretim eleman: (uluslararas1 6gretim elemanlar1 dahil) atama, yiikseltme ve gorevlendirme
siire¢ ve kriterleri “Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarina
Basvuru Kosullar1 ve Uygulama Ilkeleri Hakkinda Y&nerge” ile belirlenmis ve kamuoyuna
aciktir. ilgili siireg ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir.
Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir [1 _OD3]. Birimin ihtiyaci
dogrultusunda 6gretim iiyesi ve Ogretim elemani alim ilani liyakat esasli ve firsat esitligi
saglayacak sekilde kamuoyuna ilan edilmektedir [2_OD3]. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme
uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglari ilgili iiniversite ve birim komisyonu,
boliim toplantilari ile degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir [3_ODA4].

Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim
tiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Birim disindan ders vermek iizere gorevlendirilenlerin
seciminde liyakate dikkat edilir ve yartyil sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf
ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum gozetilmektedir. Akademik
kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun bulunmaktadir [4_OD3].

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Birimde Birimde ogretim | Birim Ogretim yetkinligini | Igsellestirilmi
Ogretim elemanlariin; dgrenci | genelinde gelistirme s, sistematik,
elemanlarinin | merkezli ogrenme, | 6gretim uygulamalarindan stirdiiriilebilir
ogretim uzaktan egitim, 6l¢me | elemanlarini | elde edilen bulgular | ve ornek
yetkinligini degerlendirme, n  Ogretim | izlenmekte ve izlem | gosterilebilir
gelistirmek materyal gelistirme ve | yetkinligini | sonuglari  6gretim | uygulamalar
uzere kalite giivencesi | gelistirmek | elamanlari ile birlikte | bulunmaktadi
planlamalar | sistemi gibi | tizere irdelenerek Onlemler | r.
bulunmamakt | alanlardaki uygulamalar | alinmaktadir.
adir. yetkinliklerinin vardir.

gelistirilmesine iligskin

planlar bulunmaktadir.

X

Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyac¢ analizleri temelinde planlanir, yaygin bicimde
yiiriitiiliir ve etkililigi diizenli olarak izlenir. Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders
verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalari i¢in egiticilerin
egitimi etkinlikleri bulunmakta, sonuglar1 izlenmekte ve gerekli giincellemeler yapilmaktadir
[1_OD3][2_0D3]. Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siiregleri “Ogretim
Uyeligi Kadrolarina Basvuru Kosullar1 ve Uygulama ilkeleri Hakkinda Y&nerge” kapsaminda
ele alinmaktadir [3_OD3].
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B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve édiillendirme

Olgunluk Diizeyi: 2

1 2 3 4 5
Ogretim Tesvik ve | Tesvik ve | Tesvik ve odiil | I¢sellestirilmis,
kadrosuna odiillendirme odiillendirme uygulamalari sistematik,
yonelik tesvik | mekanizmalarinin; | uygulamalari izlenmekte ve | siirdiiriilebilir ve
ve yetkinlik ~ temelli, | birim geneline | iyilestirilmektedir. | drnek
odiillendirilm | adil ve  seffaf | yayilmistir. gosterilebilir
e bigimde uygulamalar
mekanizmalar | olusturulmasina bulunmaktadir.
1 yonelik planlar
bulunmamakt | bulunmaktadir.
adir.

X

Egitim ve 6gretimi onceliklendirmek t{izere atama ve yiikseltme kriterlerinde iicretsiz egitim ve
ogrenci projelerinde danismanlik gérevi yapma gibi faaliyetlerine yer verilmektedir [1_OD2].

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Birimin Birimin  arastirmaya | Birimin Birimde arastirma | I¢sellestiril
taniml1 bakis agisini, arastirma | genelinde politikasi, stratejisi | mis,
aragtirma ilkelerini, 6nceliklerini | tanimli arastirma | ve  hedefleri ile | sistematik,
politikas, ve kaynaklarin | politikasi, ilgili  uygulamalar | siirdiiriilebil
stratejisi  ve | yonetmedeki stratejisi ve | izlenmekte ve | ir ve ornek
hedefleri tercihlerini ifade eden | hedefleri izlem sonuclara | gosterilebili
bulunmama | arastirma  politikasi, | dogrultusunda gore onlemler | r
ktadir stratejisi ve hedefleri | yapilan alinmaktadir. uygulamala
bulunmaktadir uygulamalar r
bulunmaktadir. bulunmakta
dir.
X

Birimin arastirma alanlari, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar ile esdegerdir. Paydas
goriisii belirli araliklarla ve ihtiyaglar dogrultusunda yapilan boliim bagkanligi, akademik kurul,
yiiksekokul yonetim kurulu, yiiksekokul kurulu ve birim damisma kurulu toplantilar ile
alinmaktadir [1_OD3]. Arastirma performanslar1 belirli araliklarla gozden gegirilmektedir.
Yiiksekokulumuz &gretim elemanlarinin arastirma, yaym performanslari YOKSIS iizerinden
giincellenmektedir. Bunun yani sira “akademik tesvik komisyonu” aracilifiyla arastirma
performanslar1 izlenmekte ve gerekli 6diill mekanizmalar1 devreye girmektedir [2_OD3].
“Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi” “Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Ogretim
Uyeligi Kadrolarina Bagvuru Kosullar1 ve Uygulama Ilkeleri Hakkinda Y&nerge”, “Bilimsel
Aragtirma Projeleri Komisyonu Uygulama Yonergesi”, “Burdur Mehmet Akif Ersoy
Universitesi “Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasmas1 Programi
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Burdur ili Sektdrel Rekabet Giiciiniin Arttirilmasi: Tarim ve Hayvancilikta Farklilasarak
Biitiinlesik Kalkinma” kapsaminda; “Yurti¢i ve Yurtdis1 Bilimsel Etkinlikleri Tesvik ve
Desteklemesine iliskin Usul ve Esaslar”, “Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Tarim ve

Hayvancilik Kalkinma Projesi Koordinatorliigii Yonergesi”,

“Akademik Faaliyetlerin

Odiillendirilmesi Projesi” ile birimin arastirma motivasyonu ve islevi saglanmaktadir [3_0D3],
[4 OD3], [5_0D3], [6_0D3], [7_0OD3], [8 OD3]. Arastirma-gelistirme siire¢lerinin yonetimi
ve organizasyon yapist akademik personelden olugsmaktadir [9_OD3].

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: 2

1 2 3 4 5
Birimde Birimin  aragtirma | Birimin Birimde arastirma | i¢sellestirilmi
arastirma gelistirme genelinde gelistirme s, sistematik,
gelistirme stireglerinin yOnetim | arastirma- stireglerinin stirdiirtilebilir
stireglerinin ve  organizasyonel | gelistirme yonetimi ve | ve ornek
yonetimi  ve | yapisina iligkin | siireglerinin organizasyonel gosterilebilir
organizasyonel | yonlendirme ve | yonetimi  ve | yapisinin  iglerligi | uygulamalar
yapisina iligkin | motive etme gibi | organizasyonel | ile iligkili sonuglar | bulunmaktadi
bir planlama | hususlar dikkate | yapisi izlenmekte ve | r.
bulunmamakt | alan  planlamalar1 | kurumsal onlemler
adir bulunmaktadir. tercihler alinmaktadir.

yoniinde

uygulanmakt

adir

X

Birim eldeki mevcut kaynaklarini nasil kullandigina iliskin izleme ve raporlama siireclerini

“Yiksekokul

Karnesi”

olan performans

gostergeleri

ile

saglamaktadir

[10_0D2].

Universitenin sagladigi arastirma kaynaklarma ulasim igin akademik, idari personel ve
ogrenciler “Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu Uygulama Yonergesi” ile tesvik

edilmektedir [11 OD3].

Karnesi” olan performans gostergeleri ile tutulmakta ve izlenmektedir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: 3

Birimin tiniversite dist kaynaklar1 kullanim veriler1 “Yiiksekokul

1 2 3 4 5

Birim Birimdeki Birimin genelinde | Birimde arastirma | Igsellestirilmi
arastirmalarind | arastirmalarin arastirmalar yerel, | ¢iktilar1 izlenmekte | s, sistematik,
a yerel, | planlanmasinda bolgesel ve ulusal | ve izlem sonuclar | siirdiiriilebilir
bolgesel ve | yerel, bolgesel ve | kalkinma yerel, bolgesel ve | ve ornek
ulusal kalkinma | ulusal kalkinma | hedefleri ve | ulusal kalkinma | gosterilebilir
hedeflerini  ve | hedefleri ve | degisimleri hedefleriyle iliskili | uygulamalar
degisimleri degisimleri dikkate alinarak | olarak bulunmaktadi
dikkate dikkate yiiriitiilmektedir. | iyilestirilmektedir | r.
almamaktadir | alnmaktadir.

X

Birim anabilim dallar1 tarafindan, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii biinyesinde, “Muhasebe ve Finansman Doktora Programi” ve “Yonetim Bilisim
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Sistemleri Doktora Programi” olmak iizere iki doktora programi bulunmaktadir [12_OD3].
Doktora programlarina kayith 6grencileri ve mezun sayilari ile ilgili gelisme egilimleri birim
anabilim dalimiz Muhasebe ve Finansal Anabilim Dali, Yonetim Bilisim Sistemleri Anabilim
Dali ve Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ogrenci Daire
Baskanlig1 ve Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan izlenmektedir
[13_OD3],[14_0OD3], [15_0D3].

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Birimin Birimin arastirma ve | Birimin arastirma | Birimde Icsellestirilmi
aragtirma  ve | gelistirme ve gelistirme | arastirma s, sistematik,
gelistirme faaliyetlerini kaynaklarini kaynaklarinin | siirdiiriilebilir
faaliyetlerini sirdlirebilmek  i¢in | aragtirma stratejisi | yeterliligi  ve | ve ornek
stirdiirebilmesi | uygun nitelik  ve | ve birimler arasi | ¢esitliligi gosterilebilir
icin yeterli | nicelikte fiziki, | dengeyi izlenmekte ve | uygulamalar
kaynagi teknik ~ ve  mali | gozeterek iyilestirilmekt | bulunmaktadi
bulunmamakt | kaynaklarin yonetmektedir. | edir r.
adir. olusturulmasina

yonelik planlarn

bulunmaktadar.

X

Ogretim elemanlarmmizin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi igin bilimsel arastirma proje
destegi, bilimsel proje hazirlama egitimi gibi duyurular yapilmaktadir. MAKU Teknoloji
Transfer Ofisi ve Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Kurumsal letisim Uygulama ve
Arastirma Merkezi (MAKU KIMER), hibe cagrilarmin duyurulmasi ve proje hazirlama
stirecleri ile ilgili egitimler verilmektedir [16_OD3], [17_OD3]. Ayrica, 6gretim elemanlari i¢in
“Egiticilerin Egitimi Sertifika Programi” diizenlenmektedir [18 OD3]. Ogretim elemanlarinin
arastirma siirecleri icin veri tabanlarma ulasimi “Ilhan Varank Kiitiiphanesi Veri Tabanlar1”
araciligiyla saglanmaktadir [19 OD3]. Bu noktada kiitiiphane veri tabaninda yer alan AYEUM
(Aragtirma Yontemleri Egitim ve Uygulama Merkezi) ile akademik personelin alanlari
hakkinda egitim almalar1 ve uzmanlasmalarina katki saglanmaktadir. Anabilim dallarinin
ihtiyac1 dogrultusunda, arastirma kadrosunu “Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Ogretim
Uyeligi Kadrolarina Bagvuru Kosullar1 ve Uygulama Ilkeleri Hakkinda Yonerge” kapsaminda
¢ikilan ilanlar ve kriterler ile olusturulmaktadir [20_OD3]. Birimde doktorali 6gretim elemant
sayis1 24°tlir [21_OD3].

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: 2

1 2 3 4 5

Birimde ulusal | Birimde ulusal ve | Birim Birimde ulusal ve | I¢sellestiril
ve uluslararasi | uluslararast  diizeyde | genelinde uluslararas1 diizeyde | mis,
diizeyde ortak | ortak programlar ve | ulusal ve | kurum igi ve | sistematik,
programlar ve | ortak arastirma | uluslararasi kurumlar arasi ortak | siirdiiriileb
ortak arastirma | birimleri ile arastirma | diizeyde ortak | programlar ve ortak | ilir ve
birimleri aglarma katilim ve is | programlar ve | arastirma faaliyetleri | 6rnek
olusturma birlikleri kurma gibi | ortak izlenmekte ve ilgili | gosterilebi
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yoniinde coklu arastirma | arastirma paydaslarla lir
mekanizmalar | faaliyetlerine yonelik | faaliyetleri degerlendirilerek uygulama
bulunmamakt | planlamalar ve | yiiriitiilmekt | iyilestirilmektedir | lar
adir mekanizmalar edir. bulunmakt
bulunmaktadir adir
X

Birimde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile
arastirma aglarma katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik
MAKU Teknoloji Transfer Ofisi, BAP, Uluslararasi Iliskiler Koordinatorliigii gibi birimler
tarafindan belirlenmektedir [22_OD3], [23_0D3], [24_0OD3].

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5

Birimde, Birimde, Birim genelinde | Birimde, ogretim | I¢sellestiril

Ogretim Ogretim Ogretim elemanlarinin  arastirma | mis,

elemanlarinin | elemanlariin | elemanlariin yetkinliginin sistematik,

arastirma arastirma arastirma gelistirilmesine  yonelik | siirdiiriilebil

yetkinliginin yetkinliginin | yetkinliginin uygulamalar izlenmekte | ir ve 6rnek

gelistirilmesine | gelistirilmesi | gelistirilmesine | ve  izlem  sonuglar | gosterilebili

yonelik ne  yonelik | yonelik ogretim elemanlar1 ile | r

mekanizmalar | planlar uygulamalar birlikte degerlendirilerek | uygulamala

bulunmamakt | bulunmakta | yiiriitiilmektedi | 6nlemler ahmnmaktadir. | r

adir dir r bulunmakta
dir.

X

Birimdeki 6gretim elemanlarinin arastirma performansini izlenmesi i¢in “Burdur Mehmet Akif
Ersoy Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarina Basvuru Kosullar1 ve Uygulama lkeleri
Hakkinda Yénerge” ve “Akademik Tesvik Odenedi Yonetmeligi” seklinde tanimli siirecler
bulunmaktadir [25_0D3], [26_OD3]. Ogretim elemanlarinin arastirma performanslari yillik
bazda izlenmektedir [27_OD3]. Arastirma gelistirme faaliyetleri Kurumun odak alanlari ile
uyumlu siirdiiriilmekte ve bu baglamda 6gretim elemanlar1 bagl olduklar1 boliim ve uzmanlik
alanlar1 bazinda galismalarini yiiriitmektedir. Ogretim elemanlarinin arastirma performanslari,
“Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi” kapsaminda “Akademik Tesvik Komisyonu™ ile
degerlendirilmekte ve Odiillendirilmektedir [28_OD3]. Bu kapsamda 15 &gretim elemani
akademik tesvik almaya hak kazanmistir. Ayrica, “Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi
“Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasmasi Programi Burdur Ili
Sektorel Rekabet Giiciinlin Arttirilmasi: Tarim ve Hayvancilikta Farklilasarak Biitlinlesik
Kalkinma” kapsaminda; “Yurti¢i ve Yurtdis1 Bilimsel Etkinlikleri Tesvik ve Desteklemesine
Iliskin Usul ve Esaslar”, “Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Tarim ve Hayvancilik
Kalkinma Projesi Koordinatorliigii Yonergesi”, “Akademik Faaliyetlerin Odiillendirilmesi
Projesi” ile de Ogretim elemanlarinin aragtirma performanslart ddiillendirilebilmektedir
[29 OD3], [30_0OD3], [31_0OD3]. Birim 6gretim elemanlarinin arastirma performanslarinin
ciktilar1  “Akademik Bilgi Sistemi (ABS)” iizerinden ve YOKSIS veri sisteminde
izlenebilmektedir [32_0OD3], [33_OD3].
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C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: 3

1 2 3 4 5
Birimde 6gretim | Birimde gretim | Birimin genelinde | Ogretim I¢sellestiril
elemanlarinin elemanlarinin Ogretim elemanlarinin mi,,
arastirma arastirma elemanlarinin arastirma- sistematik,
performansinin | performansinin aragtirma- gelistirme stirdiiriilebil
izlenmesine ve | izlenmesine  ve | gelistirme performansi ir ve ornek
degerlendirmesi | degerlendirmesin | performansini izlenmekte  ve | gosterilebili
ne yonelik | e yonelik ilke, | izlemek ve | 6gretim r
mekanizmalar kural ve | degerlendirmek elemanlari ile | uygulamala
bulunmamakta | gostergeler tizere olusturulan | birlikte r
dir bulunmaktadir | mekanizmalar degerlendirilerek | bulunmakta

kullanilmaktadir | iyilestirilmektedi | dir.

r
X

Birimde dgretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek
lizere “Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarina Basvuru
Kosullari ve Uygulama Ilkeleri Hakkinda Y&nerge”, “Akademik Tesvik Odenegi Y onetmeligi”
ve “Akademik Tesvik Komisyonu” tanimli siire¢ler ve komisyonlar bulunmakta ve paydaslar
tarafindan  bilinmektedir [34 OD3], [35 OD3], [36 OD3]. Bu kapsamda, 0&gretim
elemanlarindan yillik olarak akademik performans verileri ile ilgili bilgiler alinmakta ve
paylasilmaktadir [37_OD3].

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: 4

1 2 3 4 5
Birimin Birimde Birim  genelinde | Birim I¢sellestirilmis
toplumsal  katki | toplumsal katki | toplumsal ~ katki | toplumsal katk1 |,  sistematik,
performansinin performansinin | performansini performansi stirdiiriilebilir
izlenmesine  ve | izlenmesine ve | izlenmek ve | izlenmekte ve | ve ornek
degerlendirmesin | degerlendirmesi | degerlendirmek ilgili gosterilebilir
e yonelik | ne yonelik ilke, | lizere olusturulan | paydaslarla uygulamalar
mekanizmalar kural ve | mekanizmalar degerlendiriler | bulunmaktadir
bulunmamaktadir | gostergeler kullanilmaktadir. | ek
bulunmaktadir. tyilestirilmekte
dir.
X

Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun birim danisma kurulu toplantisi kapsaminda
tyilestirmeler yapilmasi1 icermektedir. Ayrica i¢ ve dis paydaslarin goriislerinin
degerlendirilmesini ve bu dogrultuda iyilestirmeler yapilmasini icermektedir. Bunun yani sira
boliimlerin ve bolim topluluklarinin diizenledigi c¢esitli konferanslara katilim ve kurum
ziyaretleri gergeklestirilmektedir [L_OD4], [2_OD4].
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D.1.2. Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: 4

1 2 3 4 5
Birimin Birimde Birim  genelinde | Birim Icsellestirilmis
toplumsal  katki | toplumsal katki | toplumsal ~ katki | toplumsal katk: |,  sistematik,
performansinin performansinin | performansini performansi stirdiiriilebilir
izlenmesine  ve | izlenmesine ve | izlenmek ve | izlenmekte ve | ve ornek
degerlendirmesin | degerlendirmesi | degerlendirmek ilgili gosterilebilir
e yonelik | ne yonelik ilke, | izere olusturulan | paydaslarla uygulamalar
mekanizmalar kural ve | mekanizmalar degerlendiriler | bulunmaktadir
bulunmamaktadir | gostergeler kullanilmaktadir. | ek

bulunmaktadir. tyilestirilmekte

dir.
X

Toplumsal katki etkinlikleri igin yiiksekokul biinyesinde faaliyet gosteren topluluklar
bulunmaktadir. Bu topluluklar donem ic¢inde konferans, gezi ve sdylesi vb. etkinlikler yaparak
toplumsal katki saglanmaktadir. Yapilan bu faaliyetler yiiksekokul yOnetimi tarafindan
izlenmektedir [3_OD2].

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: 4

1 2 3 4 5
Birimin Birimde Birim  genelinde | Birim Icsellestirilmis
toplumsal  katki | toplumsal katki | toplumsal  katki | toplumsal katk1 |, sistematik,
performansinin performansinin | performansini performansi stirdiiriilebilir
izlenmesine  ve | izlenmesine ve | izlenmek ve | izlenmekte ve | ve ornek
degerlendirmesin | degerlendirmesi | degerlendirmek ilgili gosterilebilir
e yonelik | ne yonelik ilke, | izere olusturulan | paydaslarla uygulamalar
mekanizmalar kural ve | mekanizmalar degerlendiriler | bulunmaktadir
bulunmamaktadir | gostergeler kullanilmaktadir. | ek
bulunmaktadir. tyilestirilmekte
dir.
X

Birim, dis paydaslari ile koordineli bir sekilde bilimsel ve toplumsal ¢alismalar ger¢eklestirmek,
egitim-0gretim siireglerine destek olmak ve {niversite-sanayi is birligini saglamak adina
protokoller yapilmaktadir. Sosyal sorumluluk kapsaminda o6grencilerin katilimi ile cesitli
etkinlikler diizenlenmistir [4 ODA4], [5_OD4]. Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Uygulamali Bilimler Dergisi uluslararasi hakemli ve uluslararasi diger indekslerde taranmakta
olup 2017 yilindan itibaren yiiksekokul biinyesinde yayimlanmaktadir [6 _OD4]. Burdur
Mehmet Akif Ersoy Universitesi, kalite standardin tescilleyerek ulusal arenada biiyiik bir basar1
elde etti. Universite ydnetimi ve beraberindeki Kalite Koordinatorliigii’niin katildigi “YOKAK
Uluslararas1  Kalite Giivencesi ve Akreditasyon Konferansi’nda MAKU’yii temsilen
Rektorliimiiz Sayin Prof. Dr. Hiiseyin Dalgar Yiiksekogretim Kurulu Bagkani Prof. Dr. Erol
Ozvar ve YOKAK Baskani Prof. Dr. Umit Kocabigak’in elinden 5 yillik akreditasyon belgesini

teslim aldi1 [7_ODA4].
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Sonu¢ ve Degerlendirme

Bucak Zeliha Tolunay Uygulamali Teknoloji ve Isletmecilik Yiiksekokulu’nun 2025 yili i¢
degerlendirme caligmalar1 neticesinde dort ana baslik altindaki genel degerlendirmesi asagida
sunulmustur:

Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Yiiksekokul, stratejik hedefleriyle uyumlu, gérev tanimlari netlesmis ve hesap verebilir bir
yonetisim yapisina sahiptir. Yonetim siirecleri; kurul ve komisyonlarin aktif katilimiyla,
mevzuata uygun ve seffaf bir bigimde yiiriitiilmektedir. Kalite giivencesi kiiltiirii, 6grenci ve
personel memnuniyet anketleri gibi geri bildirim mekanizmalariyla desteklenmekte olup, elde
edilen veriler karar alma siireclerinde kullanilmaktadir. Yonetisim modelinin tiim paydaslari
kapsayacak sekilde islemesi, silireglerin tanimli olmasi ve kamuoyunu bilgilendirme
mekanizmalarimin (web sitesi, sosyal medya) etkin kullanimi giiclii yonler olarak ortaya
ctkmaktadir. Onlem alma asamalarinin daha sistematik hale getirilmesi ve kalite kiiltiiriiniin
tabana yayilma stirecinin siirdiiriilebilirliginin artirilmasi gelistirilmesi gereken yonler olarak
degerlendirilmektedir.

Egitim ve Ogretim

Egitim ve 6gretim siiregleri, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) ve AKTS
prensiplerine uygun olarak yiiriitiilmektedir. Programlarin tasarimi ve gilincellenmesinde i¢ ve
dis paydas goriisleri dikkate alinmakta; 6grenci merkezli, proje ve uygulama agirlikli bir
miifredat yapis1 benimsenmektedir.

Ders bilgi paketlerinin 6grenme ¢iktilartyla uyumu, laboratuvar ve uygulama imkanlarimin aktif
kullanimi, dezavantajli gruplara yonelik erisilebilirlik uygulamalari ve 6lgme-degerlendirme
yontemlerindeki ¢esitlilik birimin giiclii yonleridir. Olgme ve degerlendirme siiregleri,
cesitlendirilmis yontemlerle (ara smnav, final, proje, ddev vb.) yiiriitiilmekte ve Ogrenci
performans1 objektif bir sekilde degerlendirilmektedir. Ayrica, Ogretim elemanlarinin
yetkinliklerini gelistirmeye yonelik egitimler ve sertifika programlari1 diizenlenmekte, bu da
egitim-O0gretim kalitesinin artirilmasina katki saglamaktadir. Dezavantajli gruplarin egitime
erisimini kolaylagtirmak i¢in engelli 6grencilere yonelik destekleyici uygulamalar ve erisilebilir
O0grenme ortamlar1 saglanmaktadir. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme
mekanizmalariin ¢esitlendirilerek 6gretim elemant motivasyonunun artirilmasi, gelistirilmesi
gereken alan olarak degerlendirilmektedir.

Arastirma ve Gelistirme

Yiiksekokul, akademik kadrosunun uzmanlik alanlar1 dogrultusunda arastirma faaliyetlerini
sirdiirmekte ve lisansiistii programlar (Doktora ve Yiiksek Lisans) aracilifiyla bolgesel
kalkinmaya katki sunmay1 hedeflemektedir. Arastirma siirecleri YOKSIS ve akademik tesvik
mekanizmalar1 lizerinden izlenmektedir. Doktora programlarinin varligi, akademik tesvik
stireclerinin seffaf isletilmesi ve 6gretim elemanlarmin yetkinliklerini gelistirmeye yonelik
egitim desteklerinin varlig1 temel giiglii yonlerdir. Arastirma kaynaklarinin (fiziki, teknik ve
mali) c¢esitlendirilmesi ve yeterliliginin artirilmast ulusal/uluslararasi1 ortak program ve
projelerin sayisinin artirilmasi ve iniversite-sanayi i§ birliklerinin daha somut c¢iktilara
doniistiiriilmesi oncelikli iyilestirme alanlaridir.

Toplumsal Katki

Birim, toplumsal katki stratejisi dogrultusunda dis paydaslarla is birlikleri gelistirmekte ve
sosyal sorumluluk projeleri yiiriitmektedir. Ogrenci topluluklar1 ve akademik kadro araciligiyla
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yiiriitiilen faaliyetler, yerel ve bdlgesel ihtiyaclara cevap verme gayretindedir. Paydas
memnuniyet anketlerinin diizenli yapilmasi, 6grenci topluluklarinin aktif olmasi ve dis
paydaslarla kurulan iletisim kanallarinin agikligi temel giiclii yonlerdir. Toplumsal katki
faaliyetlerinin etkisinin Olgiilmesi, izlenmesi ve bu sonuglara gore Onleyici faaliyetlerin
planlanmasi i¢in daha kurumsal bir organizasyonel yapinin (koordinasyonun) gii¢lendirilmesine
ihtiya¢ duyulmaktadir.
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