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DAGITIM YERLERINE

Boliimiimiizde yiiriitilen Olgme ve degerlendirme siireclerinin seffafligi, tutarhiligit ve
izlenebilirliginin arttirilmasi1 amactyla; klasik ( agik uglu) sinav uygulayan dgretim elemanlarimizin, ilgili
smavlarda 6grenci performanslarini hangi olgiitlere gore degerlendirdiklerini gdsteren rubrik, puanlama
anahtar1 veya benzeri degerlendirme araglarini hazirlamalar1 ve bu kapsamda degerlendirilmis en az 5
(bes) adet smav kagidi 6rnegi ile birlikte Boliim Sekreterligine iletmeleri gerekmektedir. S6z konusu
belgelerin, kalite giivencesi ve akreditasyon siireglerinde kanit olarak kullanilmak iizere diizenli sekilde
arsivlenmesi 6nem arz etmektedir.
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DAGITIM YERLERINE

Béliimiimiiz Ogrenme Giivencesi Komisyonu tarafindan hazirlanan "2025-2026 Bahar
Dénemi Ara Sinav Sorularmin izleme ve Degerlendirme Raporu" incelenmistir. Raporda, 6lgme
ve degerlendirme siireclerinin genel olarak ders dgrenme ¢iktilart (DOC) ile uyumlu sekilde
yuritiildigi, Bloom Taksonomisi temelli soru hazirlama yaklagimmin yaygin bigimde
kullanildig1 ve rubrik degerlendirme uygulamalarinin 6lgme giivenirligine katki sagladigi
degerlendirilmistir. Bununla birlikte 6l¢cme ve degerlendirme siireglerinin siirekli iyilestirilmesi
amaciyla asagidaki hususlara dikkat edilmesi 6nem arz etmektedir:

Sinav sorularinin hazirlanmasinda Bloom Taksonomisi diizeylerinin dikkate alinmasi,
yalnizca bilgi diizeyini degil; kavrama, uygulama, analiz, degerlendirme ve yorumlama
becerilerini de dlgen soru yapilarina yer verilmesi,

Ders Ogrenme Ciktilar1 (DOC) ile smnav sorular1 arasindaki iliskinin acik sekilde
kurulmasi ve soru/DOC eslestirmelerinin eksiksiz hazirlanmast,

Ozellikle klasik ve karma smavlarda rubrik degerlendirme ydntemlerinin kullanilarak
degerlendirme siireclerinde objektiflik ve tutarliligin artirilmasi,

Klasik simavlarda kullanilan degerlendirme Olgiitleri ile rubrik oOrneklerinin smav
evraklariyla birlikte boliim bagkanligina iletilmesi,

Ogrenme Giivencesi Komisyonu tarafindan hazirlanan raporun ve paylasilan Bloom
Taksonomisi ile rubrik degerlendirme Orneklerinin incelenerek dlgme-degerlendirme
stireglerinde ortak yaklasim gelistirilmesine katki saglanmasi hususlarinda gerekli hassasiyetin
gosterilmesi rica olunur.

Boliimiimiizde kalite glivence sistemi kapsaminda yiiriitiillen 6lgme ve degerlendirme
stireglerinin donemsel olarak izlenmeye ve gelistirilmeye devam edecegi dnemle duyurulur.

Prof. Dr. Osman TUGAY
Boliim Bagkani
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30.04.2026 tarih, E-37211534-100-657930 no.’lu yazida talep edilen hususa iliskin program
O0grenme giivencesi komisyonu, gerekli incelemeleri yapmis ve calisma sonuglarini raporlastirmistir.
flgili rapor ve ¢alisma dosyas1 EK-1 ve EK-2’de bilginize sunulmustur.

Geregini bilgilerinize arz ederim

Dr. Ogr. U
Ogrenme Giivehcesi Komisyonu Baskani
08.05.2026
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OGRENME GUVENCESI KOMISYONU

2025-2026 Bahar Donemi Ara Sinav Sorularinin izleme ve
Degerlendirme Raporu

Isletme Boliimii dgretim elemanlar: tarafindan 2025-2026 Bahar Donemi kapsaminda
uygulanan ara smavlar, Ogrenme Giivencesi Komisyonu tarafindan incelenmistir. Inceleme
stirecinde smav tiirleri, 6lgme-degerlendirme yontemleri, Bloom Taksonomisine uygunluk
durumu ve soru/DOC eslestirmeleri dikkate alinmistir.

Yapilan inceleme sonucunda boéliimde g¢oktan se¢meli, klasik ve karma sinav tiirlerinin
kullanildig1 tespit edilmistir. Coktan se¢meli sinavlarda cevap anahtari ile degerlendirme
yontemi kullanmildig1; klasik ve karma simavlarda ise rubrik degerlendirme yaklagiminin
benimsendigi goriilmiistiir.

Smav sorulariin 6énemli 6l¢lide Bloom Taksonomisi dikkate alinarak hazirlandigi, 6zellikle
klasik ve karma sinavlarda analiz, yorumlama, degerlendirme ve uygulama diizeyindeki biligsel
becerilerin Ol¢lilmesine yonelik soru yapilariin kullanildigr degerlendirilmistir. Ayrica
incelenen tiim derslerde soru/DOC eslestirmelerinin mevcut oldugu goriilmiis olup, ders
ogrenme ¢iktilari ile 6lgme-degerlendirme siiregleri arasinda uyum saglandigi tespit edilmistir.

Klasik ve karma sinavlarda kullanilan rubrik degerlendirme yonteminin 6lgme siirecinde
objektifligi artirdigi, O6grenci performansinin daha sistematik degerlendirilmesine katki
sagladig1 degerlendirilmistir. Bunun yaninda ¢oktan se¢meli sinavlarda Bloom Taksonomisinin
dikkate alinmasinin, yalnizca bilgi diizeyinin degil kavrama ve analiz diizeyindeki bilissel
becerilerin de 6l¢lilmesine katki sundugu diistiniilmektedir.

Sonug olarak boliim genelinde 6lgme ve degerlendirme siireclerinin ders 6grenme ¢iktilar ile
uyumlu sekilde yiiriitiildiigii, Bloom Taksonomisi temelli soru hazirlama yaklagiminin yaygin
olarak kullanildigi ve rubrik degerlendirme uygulamalarinin 6lgme giivenirligine katki
sagladigi kanaatine varilmustir. 1lgili uygulamalarin donemsel olarak izlenmesi ve
gelistirilmesine yonelik ¢aligmalarin stirdiiriilmesi uygun goriilmektedir.

Olgme ve degerlendirme siireclerinin gelistirilmesi amaciyla &gretim iiyelerine Bloom
Taksonomisi ve rubrik degerlendirme yaklasimlarina iliskin kisa bilgilendirmeler yapilmis;
ayrica rubrik degerlendirme 6rnekleri paylasilmistir. Bu kapsamda klasik ve karma sinavlarda
kullanilmak tizere 6rnek rubrik tablolar1 hazirlanarak 6gretim elemanlarinin kullanimina
sunulmustur. Boylece dlgme-degerlendirme siireclerinde ortak yaklasim gelistirilmesi, soru
hazirlama siireglerinde Bloom Taksonomisinin dikkate alinmasi ve degerlendirme siireclerinde
objektifligin artirtlmasi amaglanmaistir.

08.05.2026

Ogrenme Glivencesi Komisyonu
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2025-2026 BAHAR DONEMi ARA SINAV SORULARININ iZLEME VE DEGERLENDIRMESI

Dersin Adi - S = - Ogretim Uyesi - Sinav Tiiri Sinav Degerlendirme | smav Sorulan Bloom Tak. Uygunlugy Soru / DOG eslestirme

Borglar Hukuku 1 Isletme |[Dog.Dr. NAZIM AKSOY Coktan secmeli Cevap anahtari ile deg; i Bloom T: isi dikkate alinmistir DOC eslestirme meveut
Orgiitsel Davranig 1 isletme |Doc.Dr. SEHER YASTIOGLU Coktan secmeli Cevap anahtari ile degerlendirme __|Bloom Taksonomisi dikkate alinmistir DOC eslestirme mevcut
Iktisat Il 1 Isletme |Dr. Ogr. Uyesi EMRAH OZEL Coktan segmeli Cevap anahtari ile degerlendirme _ |Bloom Taksonomisi dikkate alinmistir DOC eslestirme meveut
Isletme Yénetimi 1 Isletme [Dr. Ogr. Uyesi MEHMET KAHRAMAN Coktan semeli __|Cevap anahtari ile deg i Bloom T: isi dikkate alinmistr _[DOC eslestirme meveut
Sosyal Psikoloji 1 isletme [Dr. Ogr. Uyesi MEHMET KAHRAMAN Coktan secmeli Cevap anahtari ile degerlendirme __|Bloom Taksonomisi dikkate alinmistir DOC eslestirme mevcut

Uygulamalari 1 Isletme |Prof.Dr. OMER TEKSEN Coktan segmeli Cevap anahtari ile degerlendirme  |Bloom T: dikkate alinmistir DOC eslestirme meveut
Ticari ve Mali i 1 isletme |Dr. Ogr. Uyesi HANDE UZUNOGLU UNLU [Klasik Rubrik Degerlendirme Bloom Taksonomisi DOC eslestirme mevcut
Tiiketici Davraniglart 1 Isletme_|Prof.Dr. AHMET BUGRA HAMSIOGLU Klasik Rubrik Degerlendirme Bloom Taksonomisi DOC eslestirme meveut
Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku 2 Isletme [Dog.Dr. NAZIM AKSOY Coktan secmeli _|Cevap anahtari ile degerlendirme _ [Bloom T: i dikkate alinmistir DOC eslestirme meveut
Finansal Yonetim 2 Isletme [Dog.Dr. TAYFUN YILMAZ Coktan segmeli Cevap anahtari ile deg; i Bloom T: isi dikkate alinmigtir DOG eslestirme meveut
Dis Ticaret islemleri ve 2 isletme [Prof.Dr. ALI CUNEYT CETIN Coktan segmeli Cevap anahtari ile degerlendirme _|Bloom Taksonomisi dikkate alinmistir DOC eslestirme meveut
Insan Kaynaklari Yénetimi 2 Isletme |Prof.Dr. HUSEYIN CICEK Coktan segmeli |Cevap anahtari ile deg; i Bloom T: isi dikkate alinmistir DOC eslestirme meveut
Is Ahlaki ve Sosyal Sorumluluk 2 Isletme |Dr. Ogr. Uyesi DORUKCAN PEHLIVAN Karma Rubrik Degerlen,d"m{ Bloom Taksonomisi kullaniimis DOC eslestirme meveut

Cevap anahtari ile degerlendirme
Organizasyon ve Organizasyon Teorileri | 2 |Isletme [Dr. Ogr. Uyesi DORUKCAN PEHLIVAN  |Karma Rubrik Degerlendime Bloom Taksonomisi kullanilmis DOG eslestirme meveut
Cevap anahtari ile degerlendirme

Marka ve Marka 2 [lsletme |Dog.Dr. TULAY OZKAN Klasik Rubrik Degerlendirme Bloom Taksonomisi DOC eslestirme mevecut
Tedarik Zinciri Yénetimi 2 Isletme [Dr. Ogr. Uyesi SIBEL ERISKAN Klasik Rubrik Degerlendirme Bloom Taksonomisi DOC eslestirme meveut
Uretim Yénetimi 2 Isletme |Prof.Dr. YUSUF SAHIN Klasik Rubrik Degerlendirme Bloom Taksonomisi DOG eslestirme meveut
Maliyet My I 3 Isletme |Dr. Ogr. Uyesi AHMET FURKAN SAK Coktan segmeli __|Cevap anahtari ile degerlendirme _[Bloom T: dikkate alinmistir DOG eslestirme meveut
Dis Ticaret Finansmani ve M 3 Isletme |Prof.Dr. ALi CUNEYT GETIN Coktan secmeli  |Cevap anahtari ile deg; i Bloom T: isi dikkate alinmigtir DO eslestirme mevcut
Cagdas Yonetim Teknikleri 3 Isletme |Prof.Dr. DUYGU KIZILDAG Coktan secmeli Cevap anahtari ile degerlendirme Bloom Taksonomisi dikkate alinmistir DOC eslestirme meveut
Insan Kaynaklari Yonetimi 3 Isletme |Prof.Dr. HUSEYIN CICEK Coktan segmeli _|Cevap anahtari ile deg; i Bloom T: i dikkate alinmistir DOC eslestirme meveut
Tiirk Vergi sistemi 3 Isletme [Prof.Dr. OSMAN TUGAY Coktan segmeli Cevap anahtari ile deg; i Bloom T: isi dikkate alinmigtir DOG eslestirme meveut
Yoneylem 3 isletme |Prof.Dr. YUSUF SAHIN Coktan segmeli Cevap anahtari ile degerlendirme Bloom Taksonomisi dikkate alinmistir DOC eslestirme meveut
Tedarik Zinciri Yonetimi 3 Isletme [Dr. Ogr. Uyesi SIBEL ERISKAN Klasik Rubrik Degerlendirme Bloom Taksonomisi DOC eslestirme mevecut
. Finans 4 isletme [Doc.Dr. TAYFUN YILMAZ Coktan secmeli Cevap anahtari ile degerlendirme Bloom Taksonomisi dikkate alinmistir DOC eslestirme mevcut
Bilgisayarli Muhasebe Programlari 4 Isletme |Dr. Ogr. Uyesi AHMET FURKAN SAK Coktan segmeli Cevap anahtari ile degerlendirme  |Bloom Taksonomisi dikkate alinmistir DOC eslestirme meveut
L Muhasebe Standartlari 4 Isletme |Dr. Ogr. Uyesi FARUK TEMEL Coktan semeli_|Cevap anahtari ile deg i Bloom T: isi dikkate alinmistir DOC eslestirme mevcut
Girigimgilil 4 isletme [Dr. Ogr. Uyesi MEHMET KAHRAMAN Coktan secmeli Cevap anahtari ile degerlendirme __|Bloom Taksonomisi dikkate alinmistir DOC eslestirme mevcut

Meslek Hukuku 4 [lsletme [Prof.Dr. OSMAN TUGAY Goktan segmeli __|Cevap anahtari ile degerlendirme _|Bloom T: i dikkate alinmistir|DOG eslestirme mevcut
Proje Yénetimi 4 Isletme |Dog.Dr. MUHAMMET BURAK KILIG Klasik Rubrik Degerlendirme Bloom Taksonomisi DOC eslestirme meveut
Is Ahlaki ve Sosyal Sorumluluk 4 Isletme |Dr. Ogr. Uyesi DORUKCAN PEHLIVAN Klasik Rubrik Degerlendirme Bloom Taksonomisi DOG eslestirme meveut

Bloom Taksonomisi Hakkinda Bilgilendirme

Bloom Taksonomisi, 6grencilerin bilissel becerilerini farkli diizeylerde degerlendirmeyi
amaglayan bir siniflandirma yaklasimidir. Olgme ve degerlendirme siireglerinde hazirlanan
sinav sorularmin Ders Ogrenme Ciktilar1 (DOC) ile uyumlu olmasi ve ilgili bilissel diizeyi
Ol¢mesi 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda 6ncelikle Ders Ogrenme Ciktilarmin Bloom Taksonomisine uygun eylem
fiilleri kullanilarak hazirlanmasi dnerilmektedir. DOC’lerde kullanilan ifade diizeyi ile sinav
sorularinin 6l¢tiigii bilissel diizeyin uyumlu olmas1 gerekmektedir. Ornegin DOC icerisinde
“aciklar”, “tanimlar” gibi ifadeler yer aliyorsa bilgi ve kavrama diizeyinde; “uygular” ifadesi
yer aliyorsa uygulama diizeyinde; “analiz eder” ifadesi yer aliyorsa analiz diizeyinde;

“degerlendirir” ifadesi yer aliyorsa degerlendirme diizeyinde soru yapilar1 kullanilmalidir.
Ornegin:

o DOC: “Marka konumlandirma stratejilerini analiz eder.”
— Sinav sorusu: “Bir markanin konumlandirma stratejisini giiclii ve zay1f yonleri
acisindan analiz ediniz.”

o DOC: “Tiiketici davranislarini degerlendirir.”
— Sinav sorusu: “Verilen tiiketici davranist 6rnegini degerlendirerek satin alma
stirecine etkilerini agiklayiniz.”

« DOC: “Finansal oran analizlerini uygular.”
— Sinav sorusu: “Verilen finansal veriler lizerinden ilgili oran analizlerini
uygulayiniz.”

Bu dogrultuda dgretim elemanlarinin dncelikle DOC’leri Bloom Taksonomisine uygun
sekilde hazirlamalari, ardindan sinav sorularmi ilgili DOC’{in bilissel diizeyine uygun bicimde
olusturmalar1 dnerilmektedir. Boylece 6grenme c¢iktilari ile 6lgme-degerlendirme siiregleri
arasinda daha giiclii bir uyum saglanarak 6grenme giivencesi slireglerine katki sunulacaktir.
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Proje siiresi

S7. Marka sadakatinin isletme performansina etkilerini Pareto Prensibi ¢cercevesinde degerlendirerek
isletmelerin miisteri yonetimi stratejilerine etkisini analiz ediniz. (i7: analiz) (pd¢ 3:, pdcs)

Rubrik Degerlendirme Tablosu

Blciit Aciklama Puan Tamy|lyi||Orta||Eksik EE;k Yok
Kavramsal Dogruluk Temel kavramlan dogru kullanma 6 5 E 3 2 1 0
Analiz / Yorumlama Derinlikli aciklama ve iliski kurma 6 5 Z 3 2 1 0
Ornek / Uygulama Somut drneklerle destekleme 4 5 E 3 2 1 0

Yapi ve Tutarhlik Mantikh ve diizenli ifade 4 5 E 3 2 1 0
[roplam | o L I L T ]




Rubrik Degerlendirmeye bir kag érnek eslestirme ve sinav evraklari

Yoneylem Arastirmasi Dersi Prof. Dr. Yusuf Sahin

BURDUR MEHMET AKIiF ERSOY
UNIVERSITESI

IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI
(Isletme B&lim Bagkanhgina)

2025/2026 Egitim Ogretim Yili BAHAR Dénemi girmis oldugum derslere ait sinav sorulan ve
dersin 6grenme giknlan eglestirme tablosu ektedir.

Geregini arz ederim, saygilanmla.

| Dersin ADI: Yoneylem Aragtrmasi .

Simif 1smif( ) 2.5mif () 3smf(X) | 4Smf( )
smav | Arasimav(X) FinalSmavi{ ) | Butanleme (_)
Sinav Turi __| Goktan Segmeli( ) | Klasik {X) Karma { )
Dersin Ogrenme Ciktisi* o ['soru

Yoneylem aragbrmasinin tarihgesini, temel kavramlarini ve karar 1

| verme sureglerini aciklar. - \
Dogrusal programlama modellerini tanimlar, formiile eder ve 1,2

grafik/analitik yontemlerle coziimler Ureti.
Simpleks yontemi ile dogrusal programlama problem!
duyarlilik analizi ve dualiteyi uygular. o |
Hedef programlama ve ulagirma modellerini tanimlar, ok amagh 2

__| karar problemlerine uygun le ¢6z0m gelistirir.

ylem araghrmasi lerini isletme probl lerine | 1,234
| analitik ve sistematik goziimler gelistirir.

*0BIS Bilgi Sisteminden beyan edilen Ders Bilgi Paketiyle uyumiu olacaktir.
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1ISLETME BOLUMO
SINAVI (18.04.2026)

AKTISADE VE IDART BILIMLER FAK(1
YONEYLEM ARA§TIRMASI DERSI V!

1. Bir teknoloji firmast, Akill Saat (A), Tublet (T) ve Dizisti Bilgisayar (D) olmak izere ¢
farkl Griin firetmektedir. Fimanin amac, clindeki kisith kaynaklarla haftahk toplam kan
maksimize etmektic. Urdnlerin birim basina ihtiyag duydugu kaynaklar ve birim Karlar

asaidaki tabloda verilmigtir:

Kaynaklar / Urnler Akilli Saat (A)  Tablet (T) | Diziistid (D) = Haftahk Kapasite

- _____Tht! — | St 4
Elektronik Bilesen (Ade) kOymqy | S« 12 | 20 | 1.500Adet
[Montaj lssiligi (Saat) - [ 5
Test & Kalite Kontrol (Saat) 05 s
""" Birim Kar(TL)| 1200 | 3500 | 6000

Pazar doygunlugu nedeniyle, Gretilen Akilli Saat sayis: toplam Gretimin (A+T+D) %40'indan
fazla olamaz. Bilyiik bir kurumsal miisteriyle yapilan anlagma geregi, haftahk en az 20 ader
Dizsty Bilgisayar dretilmek zorundadir. Tablet Gretimi igin kullamilan bilesen sayisi, Diziisti
Bilgisayar tretimi icin kullamlan bilesen sayisinin en az iki katr olmalidir (teknik yedek para

uyumu igin). Bu sartlar alunda kar

k dogrusal p
modelini kurunuz.

2. Bir otomotiv fi 3 farkhi dretilen

4 farkli ana bayiye sevk
edilecektir. Fabrikalarin haftalik kapasiteleri, bayilerin haftalik alepleri ve her bir fabrikadan

her bir bayiye birim nakliye maliyetleri (TL cinsinden) agagida verilmistir

— : _roftahk
Fabrikalar / Bayiler |Bayit [Bayiz |Bayi3 [Bayia | """“1::(')’“""‘
| Fabrika A 120, 150, 100, /AF] 100 B
| Fabrika B moml 200, 130, 10 150 j
Fabrika C 140 4 120 160 | 150 120 =
Bayi Talebi (Adet) X 80 k) 110 9% % 370737
u'u‘H““ ‘ML LN - SRR,
Fabrika A ile Bayi 4 arasin 1 calismas nedenivle bu hatta sevkiyat vapilamamaktadie. Sirket

politikasi geregi, Bayi I'in talebinin en az %50'si Fabrika B tarafindan karsilanmahidir. Bu sartlar alunda

toplam tagima maliyetini minimize edecek dogrusal progrmmlama modelini kurunuz

o _23//!0/005‘

@Knrw ded .

~—T_%e}itkeni :
o 7 et

x"j"“""‘ﬂ fabrika, ] gy bayl fasimg wollye @
N Sojfs

Aab ¢ ‘
1
PEEY) y y
A C /
2
. S
N 8 - -
\\3 N »ﬂll
3 100
] 0 L{Jo uy lao 120 1ée ry:
MIn:z S +i l"’IJ o My AT TR TR TR PRt 331%34
g />
*
Kisitlor 2
40
:’“/lbl Xu)/L/o (5971 1 +alep k”’"‘l)
Logi yosdet
2
X ¢ Vg #¥pg € 100

Fobrika kepasite kst

A33 Kx v Ry X2, &is0

Ky + Ayz 4 %31+ Xay N

Xy wda r%y $oo
a4
e v X #4338 10

Boy folep kisth
Xy + Y23 + Kypt Xg;HD

My ¢ tay sy # A $80



Rubrik Değerlendirmeye bir kaç örnek eşleştirme ve sınav evrakları
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ISLETME BOLOMD YONEYLEM ARASTIRMASI DERSI ARA SINAV RUBRIK
PUANLAMA ANAITARI

S0 Hir eknoloji fomase, AWl Saat (A), Tabi
Urctmchiedic Firmanin amoc, clindehr

et (1) ve DAt Wilgisayar (D) obmak eee g Lk,
bt Kayak el haftalk joplam kary maksimize elmebtir (rf
birim bagena ihtiyag duydugu kaynshlar ve birin Karle ogaficlaki tabloda verilmigtie:

Kaymakbar / Ornler ARilli Swat (A) | Tablet (T) | Diztistd (D) Haftabk Kapasite
Flchtruaik Bilegen (Adet) [ s n | 1,400 Adet
Mostaj i (Sant) o 300 Sant

Test & Kalite Kontrol (Saat) 05 | 1 [ 100 Saat
Birim 1200 350 60

Pazar doy gunugu nedeniyke, Gretilen Akilh Suat sayisitoplam firetimin (A+T+D) %40'ndan fazlh olamaz Buylk
bir kurumsal misteriyle yspian anlagma gercpl, haftalik e az 20 adet Diztsth Bilgisayar dretiimeh 2ocundadir
Tablel Gretim i kullanian bilegen sayes, Dizdutd Bilgisayar Sretim igin Kuflukan bilesen sayisin en oz ki
kst olmalidi (1eknik yedek parca wyumu igin) Bu sanlar sl kar maksimizasyonuou saplayseak dogrussl
programna modelini kurusz.
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8.2, Bir otomony firmasinin 3 farkly fabrikasinda iretlen sanzmanlar, 4 firkl ana bayiye sevk edilesehi
Fabrikalann hafialik apasseleri, bayilerin haftahk talepleri ve her bir fabrikadis ber bir bayiye birim nakliye
maliyetleri (TL cinsinden) ayagadn verimigtir;
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Labeska A il Bayi 4 arasindaki yol salijmasi nedenivie bu hatg sevkivat vay bt Sitkel polisikast
gereti. Bayi I'in alebinin en 32 %4S0'i Fadrika B tarafindan Karylnmaludc. Bu santiar abnds toplam taguna
Mabryelind iminmize edecek dogrusa! programlama modeling hurunuz
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Pazarlama Dersi Prof. Dr. Ahmet Bugra Hamsioglu

BURDUR MEHMET AKIiF ERSQY
UNIVERSITESI

iKTiSADI VE iDARI BILIMLER FAKOLTESI
(Isletme BSliim Baskanlhgina)

2025/2026 Egitim Ogretim Yili Bahar Dénemi girmis oldugum derslere ait sinav sorular ve
dersin drenme ciktilari eslestirme tablosu ektedir,

Geregini arz ederim, saygilarimla.
Tarih:
I

Unvan Ad Soyadi:  Prof.Dr. A.Bugra HAMSIOSLU

\5ag -_tabloléi;e;&rs igin tek tek do k ]

| Tukefici Davraniglan - —
1.5mnif (x ) 2smf() [ 3snf( ) [ asmf() |

Ara Sinav (x ) | Final Sinavi ( ) Biitinleme ( )

Goktan Segmeli ( ) | Klasik (x ) Karma ( ) |

Sogl__l

ketici davraniglanns animlayip pazarlama ile iigkisini agiklama

ici Davraniimi Etkileyen unsurlar Ogrenilic ve Karar Alma
Haasldiklan kavranme

Tuketici davranistarinin tiketime yansryan sonuglartm anlatmak

TUkctici davramslanna iligkin clde edilen bilgilern nasl degerlendirilebilecegini
Kaviamak

*0Bis BI‘I‘gi ﬁﬁemlnuen bmr; edilen Ders Bilgi Paketiyle uyumlu olacaktr.
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S.1 Tiiketici kavramini agiklayarak, tiketici rollerini agiklaynz (OC1)
8.2 Freud'un benlik modelini agiklayinez (0C2)
§.3 Plansiz aligverige iten nedenleri maddeler halinde yazimz (0C3) s
.4 Gdiilerin pazarlama stratejilerine uygulanmasin dmek vererek agiklaymiz (0C4)
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Ishetme Baldma Tiketici Daveanslary Dersi Ara Simay Rubrik Puantama Anahtars

8.1 Tiiketici kav ramin aciklayarak, tiketici rollerini lc‘lhh‘\‘lnll (25 puan)

D 0 3 H ' ¢
[ Tiiketer Kapsamii | Kigih choik | Yiizeysel Theik Yok
Lavrwm 0
Tiketicirolleri | Tam 1 [ Kt ik Yok
o o a | o o [
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8.2 Freud'un benlik modelini agiklaymez (25 puan)
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Kavramsal Derin Kismi " Yazeysel “Yamhy | Yok
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Grnekleme Gagli =] Zayt Yok Yok
L] 8] a o o
8.3 Planswz alisverise iten nedenleri muddeler halinde yazinez (25 puan)
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Marka ve Marka Stratejileri Dersi Dog. Dr. Tiilay OZKAN

BURDUR MEHMET AKIF ERSOY UNIVERSITESI
IKTiSADI VE iDAR] BiLIMLER FAKULTESI

(igletme BalGm Baskanliina)
T
BUIRDUR MEHMET AXF ERSOY (NVERSITES|

20252026 Efitim Ofiretim Yil BAHAR Dénemi girmig oldugum derslere ait sinav sorulan ve faizadi :l:ﬂ:::.,‘; :m,:’::w

dersin difrenme giktilan eslestirme tablosu ektedir. 2025-2026 Biahar DEnemi-Vize Smav-10 Nisan 2026- sire 45 dakika A-110 11:00
Geregini arz ederim, sayplanmla, Nu:':mﬂ

e Agajpdaki sorulardan sadece § tanesini cevaplandinniz. Her saru 20" ser puandw. Ek kigida ad
soyadi ve okul yarmay! s ¥

Univan Ad Soyadi:  Dog. Dr. Tilay OZKAN
Baganlar dilerim. Dog. Dr. Tilay OZKAN

Sorular
Agogdaki tobiolar her ders igin tek tek dolduruiecaktir, §1. Marka kimiliii ile marka imaji agkbayarak, bu iki k
Dersin ADI; Mtarka ve Marka Stratejleri iletmeler agmindan olas somuglarin Senekdorle analiz sdiniz. s st o071 005 3
Sinif 1St ) | 25mt(x) | 3Sndi ) | 4Smf{ ) s apima istedig .
iz ve Brnekderle agikh
Sanav Ara Sinav l.x ] | Final SI'I.B\II 1 | Bitinleme | ey seginiz ve Srneklerls agklayin s
Sinav Tirid Coktan Segmeli [ } | Klasik (x ) | Karma | ) S — [ .
4. Bir giiventik i Siinecinin
Dersin Ofrenme Ciktisi* Soru agamalan gergevesinde anasis eéerek markamn rekabes ™
W
i DOC 1: Marka kavramini ve marka bilegenlerini tanimlar 1 R aetemak igin .
F] DO 2: Markalagma strecini ve marka kimlii olusturma sdreglerini 1 Semeklerle aqiklaynz. s uppsse) 0% 2 2076
agiklar — $6. Aliglanan kalite ilo gergek kalite arasindaki tark agidayarak, tketici karar sirecing etkilarini Grnek bir
3 DOG 3: Marka degeri, sadakati ve genislemesi kavramianni analiz 2-3-6-T satin alma duruy Gzecinden analiz edinz. (i anbe) 0r 51
eder s7. ki thllorinl Pareto Prensibl gergevesinde dogorlendirerek
4 DOC 4: Marka konumlandirma stratejilerini degerlendiric 4 epteri yomotimi anailz gdiniz. O ssak (006 3, 0006
5 DO 5: Dijitallegme, sosyal medya ve strdirilebiliik baglaminda 5 Pubrik irme Terblosy .
stratejileri tartigir, . PP puan| 2| e Yok
B DO &: Gerpek vakalar (zerinden stratejl geligtiric ve gozim dretir 257 Kavramea! Dogroiek Fromet kavramiar dogrouianms & 6 B BB . T
— |analis { Yorumiama perinlivli zgklamaveigkiburma 6 |5 Jefs |2 |1 o
DEBIS Bllgi Sisteminden beyan edilen Ders Biigi Pakatiyle wyumiu olacaktir. [Bmek/ Uygulama | [camut armelierie destekieme 3
Eldar: [iaps ve Tutarhiik [Mantikl ve diizenl ifade s 5 e I = Jo
[Toptam |2

1-Sinav Sorulan Formu

DERS VE SINAV HAXKINDA RAPORUM
Ders kapsaminda hanirlanan klasik sinav sorulan Bloom Taksonomisi dikkate alinarak olugturdimug olup;

anallz, e defe y biligsel Sorular
hazirlanarken Ders Ofrenme Ciktilan (DOC) e uyum goretilmis ve her soru ilgili DOC lerle eglestir
Bigme ve daha objektif ve sistematik yekilde
ge rubrik yontemi rubrik
anakafy ek ile yapi ve tutarbik
Bigltieri apsindan degerlendiriimigtir.
ve ogr ¢! katk

Dog. Dr. Talay OzxaAN



T.C. BURDUR MEHMET AKIF ERSOY ONIversiTesi
tsadi ve Idari Bitimler Fakaltesi- Islotme Bolami
Marka ve Marka Stratefileri Derst
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4 sonuglarim drieklerle analiz ediniz (05 avin (45 2 26
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Tedarik Zinciri Yonetimi Dersi Dr. Ogr. Uyesi Sibel ERISKAN

2025-2026 Bahar Diinemd Tedarik Zineiri Ynetimi Dersi Ara Simav me (lgefi
Soru No Bloom Sevivesl Temel e Abant
Siratciik e
Saru 1 Analis { Uygalama enii
: Verimlilk  smn v | 20
Saru 2 Seter | Depertendinme | HOII 2
Kanvramsal ayrm ve dogiin | 50
Soru 3 Ankama  Analkie Beneldieme 25
Deertendirme 7 Veka analizi, sorun 100t |
o 4 Yaratua s i i =
TOPLAM 1
DURDUR MEHMET AKIF ERSOY (NiVERSITES!
InTiSAD Ve IDARI BlLiNeLER FAXDLTES) Suru 15 Stratejik Uy ve liici Gigler (25 Puan)

ilglztme Bblin Bagkarhpra) Lajistik Trici Gigler (10 Puan: Tesis. Envanter ve Ulagsm unsurfanain her birinin hem “hiz® hem “maliyer™
denesandhe nasel kullanlacagun agiklama | Her bin 3.3 puan),

025/2026 Egitim Cyiresion Yih Bahar L i L : i e : : St
Cupmz Fonksivanel ici Giigler (1) Puan Bilgi, Tedsrik ve Fiyatlndima strascjilerinin hibeit vapiva

elkising agiklama (Her ben ~3.3 puan).

Geredinl arz ederim, sapgplmla.

Tarih Sratejik Birinlilk ve Enclema (3 Puan): Bmzleme strangiisi ile seorik gengeveyi (verimlilik simin defigimiy
s dofnu bafda i,
Ui Ak Sl U8 bef Esighan Suru 2t Verimlilik S Geafigi (25 Puan)

Graflle Gibsterimi (£ Punn: Yty (Maliver Verimlilik) ve dikey (Covap Verebilidik) cksenlorin dopn

pisterilmesi ve verimlilik ssn egrisi

G = e B i :
Sarud Lsmd( | | aSef(d | 38ndi) | [ 140 Puank: Makama fi i altg i), bilgisayar firmasinm sol Gt (cevap
Smev(¥)|  FinalSnaal )| meurmz;«uy:rlnunlumu
[ dask 6 |
Medenlerian Analizi {10 Puany: Oriin tps (Foaksiyonel vs. lnvvatif) ve rekabel stratgjisi (Maliyet Liderligi
| T - ws. Farkllagmay iliskismim kurulmas:.
b, upplamaltann, stk gargesin, |3
Eilepen uenglmm Enimbamak o Soru 3: Talep Belirsizligi ve Hissedilen Belirsizlik (25 Puan)
vereabet |1 Tasumlamalar {10 P Talep beliraelidi (objektil pass verisi ve Hissalibn belusizlik {ybeici
et agiklama,
I |
i Fark Analizi (3 Puan]: [ki kivram aresicdaks lemel ayrm (objektil vs. sibjekiif) vungalama,
- 4

| Chagiinn Ormek Olay (10 Puan): Verilen cevap anahtanndaki gibi ki Fackl bakis aqsmn iperen, ttark ve
— - — kavramlan somtlastiran bir kurgs sunma.

ol Ders Bilgi Paketh
Soru 4: Kama Etkisi (Bullwhip Effect) Vaka Analiz (25 Puan)
o Kavram Tamm: (5 Puan): Durumen "Kame Etkisi” olarak dogr isimlendiriimesi ve ksa agklimas,

LS Soralan Formu
Medenlerin Analizi (10 Paan): Mesinden yola gikarak en sz 3 nedenin (Tahmin hatas, panik siparisi, bilzi
kapuklau, parti bayEklage vb.) belirilnesi.

Ciaim Onerileri 10 Puan): VML, CPFR. POS verisi paylajim gibi stratejik ve i birligine dayal gizim
yéntemlerinin sunalmas.
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Igbetmo T Kigiye ozl toplayan ve sézi veren bir veknoloji fimasy Za) % b hemde Grodim maliveli ocismden ki mores ) falmuyes
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b b""”"t‘ 3 ve durorhlna 3 .
ilebmel) e 3MPm verdigindes moli pHlees arkamgd,,
% {25 puan) Tedarik zincini stwejismn belirlenmesinda kiik rol oynayas taep belirsialifh ile bessadien bebmiaiik B el domal & oaadila dieibe SRS <lniwedl
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£ (25 k, ozel Ruspalar dresen bar Eabrikadsr, Urénlonss yered bir distribitins (foptanci) 3 Tale | Y g
satar, Woptanc ise bu Grinleri gehrin el nokialanadaki perskerde magaralarsa dagite 1t P iafelini Yokebicinin Grondes nelador isjeds iaint bamglural bilememdben
nm Son tiketscinin talebi haftakik 100 kupa crvanndadir Slevs oluger
2 Hafta: Sosyal undyudlhr mﬂm kq‘uyl p\lquwpeﬂkmh\km 110 kupaya gikar (10 artgh 1
3. Fafa: " herkusuyla toptancdan 130 kups Hissodilen belirsislib  Gretieinin valcodar tulep ol nu bilenssire ronmes drelin,
Saparg eder -
4. Hafta: Toptanc, perakendeciberin b bay ik siparijini gorice passkder, Kendi yivents stofunu korumak ve kgistik o1 \’“"'l“mnrﬂrugm. bi e g oder "1 ./1:..\
maliyeclerini dispbrmck i Fabeikays 250 kupalik bir deotsm ermri verir 2 . -
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Nedenler: Vaka metninden yola gikarak; talebin sincir boyunca by denll sapens pisscrmeainin (biyéssmsinin) temel v hissedilen bolinsizlkol.. cirks talehi boiadapsn bargloyamas
nederdort neloe olabilic? Enaz 3 reden belitiniz .= e )
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