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EK-12025-2026 Giiz Donemi (")lg:me-Degerlendirme Komisyonu Kalite Raporu

T.C. Burdur Mehmet AKkif Ersoy Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
isletme Programi
2025-2026 GUZ DONEMi OLCME-DEGERLENDIRME KOMISYONU KALITE RAPORU
Isletme Boliimii Olgme ve Degerlendirme Komisyonu'nun 2025-2026 Giiz Dénemine iliskin

degerlendirmelerini icerin bu rapor, iki alt bashktan olusmaktadir. Bu basliklardan ilkinde ders
istatistiklerinin sinif diizeyinde degerlendirmesi, ikinci kisimda ise entegre 6l¢me-degerlendirme ve
memnuniyet anketleri analizi raporu yer almaktadir.

A-2025-2026 Giiz Dénemi Ders Istatistiklerinin Simif Diizeyinde

Degerlendirmesi
1. Amag ve Kapsam
Bu rapor, 2025-2026 Giliz donemi ders istatistiklerinin sinif diizeyinde analiz edilmesi ve

olgme-degerlendirme performansinin degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir. Ilgili veriler 6grenci
islerinden tiim ders istatistikleri olarak temin edilmistir.

2. Sinif Bazh istatistiksel Ozet

Simif Ortalama Standart Sapma Risk Diizeyi
1. Stmf 51,22 7,36 Yiksek

2. Simf 58.4 18.5 Orta

3. Smif 60.2 19.1 Orta-Yiiksek
4., Simif 78.67 9.8 Diistiik

3. Grafiksel Analiz

Sinif Bazli Ortalama Not Dagilimi (2025-2026 Guiz) - DUZELTILMIS

g

Ortalama Not
g 8

N
°

=
°

=)

4. Genel Degerlendirme
1. smif derslerinde basar1 ortalamalarinin diisiik oldugu ve dgrencilerin temel derslerde

zorlandiklar1 gériilmektedir.

2. smif derslerinde temel teorik derslerin zorlasmasi ile birlikte basar1 dagilimi
genislemektedir. Ortalama degerlerde hafif diisiis egilimi, Standart sapma artis1 (heterojen basari
grubu), FD/FF oranlarinda artis sinyali

3. sinif bu sinif diizeyi genellikle alan derslerinin yogunlastigi asamadir. Basar1 dagilimi daha
heterojen, Standart sapma artis egiliminde


Yüksek
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4. smif diizeyinde Ortalama yiiksek, Standart sapma diisiik (homojen basari). Program
ogrenme ciktilarinin biiyiik dlciide kazamildigi, Olgme araglarimin ayirt edici ve dengeli oldugu,
Mezuniyet yeterliliklerinin karsilandig1 gortilmektedir.

5. Sonug ve lyilestirme Onerileri

e 4. sinif derslerinde basari ortalamalarinin yiiksek oldugu ve 6l¢me araglarinin dengeli
dagildig goriilmektedir.

e 1.2.ve 3. simif diizeylerinde heterojen basar1 dagilimi gézlenmis olup, madde analizi ve soru
glicliik dengesi ¢alismalari 6nerilmektedir. Ayrica Ders i¢i 6l¢me araclari (kisa sinav, vaka,
0dev) artirilmahdir.

o Riskli dersler icin destekleyici etiit programlari ve erken uyari mekanizmalarinin devreye
alinmasi 6nerilmektedir.

5. Detay Degerlendirme
1) Raporun amaci ve kapsami

Amag: Isletme Programinda 2025-2026 Giiz doéneminde uygulanan o6l¢me-degerlendirme
streglerinin (bagil degerlendirme, sinav katilimi, basar1 diizeyi, not dagilimlari) izlenmesi; riskli
derslerin tespiti ve PUKO temelli iyilestirme 6nerilerinin belirlenmesi.

Kapsam: Ders bazinda;
e Degerlendirme sekli: Bagil, hesap tablosu Tablo 2 (ilgili derslerde goriilmektedir)
o Olcme bilesenleri 6rnekleri: Ara Sinav %40 + Yariyil Sonu %60, bazi derslerde biitiinleme
de yer almaktadir (ders sayfalarinda ilan/kayit bilgileri bulunuyor).
2) Bulgularin 6zeti
2.1. Giiclii yonler
e Sinav katilimi yiiksek goriinen dersler mevcut (6r. bazi derslerde ara sinav ve finalde %100
katilim raporlanmis).
e Programda bazi derslerde yiiksek basar1 diizeyi / yiiksek ortalama gozlenmektedir:
o Uluslararasi Pazarlama: sinif ortalamasi 78,67, standart sapma 9,8, sinif diizeyi
“Miikemmel 3”.
o Muhasebe Denetimi: sinif ortalamasi 75,6, std. sapma 7,87, sinif diizeyi “Miikemmel
3"
Yorum (kalite): Bu derslerde 6l¢me araglarinin hedeflenen 6grenme ¢iktilariyla uyumlu calistigy,
ogrenci basarisinin tutarh ve dagilimin “kontrollii” oldugu (daha diisiik ss) izlenimi dogmaktadir.
2.2. lyilestirmeye acik alanlar / risk gostergeleri
Ders Sinif Sinif Risk Gostergesi Risk Seviyesi

Ort. Diizeyi
1 Isletme Sermayesi Yonetimi (24215) 25,00 Koti Cok diisiik ortalama, cok % Cok Yiiksek
yltksek FF/DZ
2 Organizasyon ve Org. Teorileri 37,60 Koti Diisiik ortalama + yiiksek @) Cok Yiiksek
(24211) FD
3  Ticaret Hukuku (24201) 42,24 Koti FD=18, FF=8 @) Yiiksek
4 | Pazarlama (24109) 42,78 Zayif Final ort. 25,24 % Yiiksek
5 Hukukun Temel Kavramlari (24103) 45,89 Zayif Yiiksek FF orani @) Orta-Yiiksek
6 | Genel Muhasebe (24105) 47,51 Orta FF=23 @) Orta
7  iktisatI (24107) 47,78 Orta FD=23, FF=17 @) orta

Bazi derslerde diisiik sinif ortalamasi, yiiksek basarisizlik (FD/FF) ve “zayif/kéti” simif diizeyi
dikkat ¢ekmektedir:
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e Ticaret Hukuku: sinif ortalamasi 42,24, sinif diizeyi “Kotii”, ayrica FD ve FF sayilari
ylksektir (FD: 18, FF: 8).
e Genel Muhasebe: sinif ortalamasi 47,51, sinif diizeyi “Orta”; FF sayis1 23 (risk sinyali:
basarisizlik yiikii).
Yorum (Kkalite): “Kotii/Zayif” sinif diizeyi gorilen derslerde 6l¢gme kapsamy, soru giicliik diizeyi, ders
ici destek etkinlikleri ve 6n kosul bilgi eksiklikleri PUKO kapsaminda degerlendirilmelidir.

3) Olgme-degerlendirme siire¢ degerlendirmesi (PUKO uyumlu)
P: Planla (Mevcut durum)
e Derslerde 6l¢me sistemi ¢cogunlukla Ara sinav %40 + Final %60 ve bagil degerlendirme
seklinde uygulanmistir.
e Notlar harf araliklariyla raporlanmis; ders bazinda “Sinif ortalamas1”, “standart sapma”,
“smava katilan sayis1” izlenebilir durumdadir.
U: Uygula (Dénem uygulamalari - kanit)
e Sistem c¢iktilari sinav ilan tarihleri, katilim sayilar1 ve ortalama notlariyla kayit altina
alinmustir. (OBIS sistemden gériilebilir)
K: Kontrol Et (Analiz - esiklerle izleme 6nerisi)
Komisyonun her dénem su esikleri kullanmasi 6nerilmektedir:
1. Diisiik ortalama esigi: Ortalama < 50 olan dersler “riskli ders”
2. Basansizlik yiikii: FD+FF orani yliksek dersler “kritik ders”
3. Dagilim sorunu: Standart sapma ¢ok diisiikse (asir1 yigilma), ¢ok yiiksekse (asir1 sacilim)
“Olgme kalitesi gozden gecirilecek”
4. Katilim: Sinava giren orani diisiikse “devamsizlik/katilim politikalar1 + 6grenci destek”
glindemi
Bu dosyada 6rnek riskli ders gostergesi agikca goriilmektedir: Ticaret Hukuku (ortalama 42,24 ve
yliksek FD /FF).
0: Onlem Al (iyilestirme faaliyetleri - 6nerilen aksiyon plam)
A. Ders bazh aksiyon (riskli dersler icin)
e Madde analizi / soru giicliikk-ayiricilik analizi (6zellikle “Kotii /Zayif” sinif diizeyi ¢ikan
derslerde)
o Kapsam gecerligi Kontrolii: Sinav sorulari-DOC eslestirme tablosu ile (en az %80 kapsama
hedefi)
e Telafi/destek: 2 haftalik “destek etiit/¢6zlim saati”, 6rnek soru havuzu paylasimi
e On kosul eksikligi: Hukuk ve temel derslerde kisa “hazirlik modiilii” (kavramlar-mini quiz)
B. Program diizeyi aksiyon
e Herdersicin donem sonunda “Ders Basari Degerlendirme Formu” (ortalama, ss, harf
dagilimy, iyilestirme notu) zorunlu hale getirilebilir. Ya da 6grenci islerinden tiim dersler i¢in
ders istatistikleri toplu alinarak degerlendirme yapilabilir.
e Olgme-degerlendirme komisyonu, dénem sonunda “riskli ders listesi” ¢ikarip béliim
kurulunda goriisebilir.
4) Sonug
2025-2026 Gliz donemine ait 6lcme-degerlendirme verileri, ders bazinda sinav katilimi, basari diizeyi
ve not dagilimlarinin izlenebilir oldugunu gostermistir. Baz1 derslerde siif ortalamasi yiiksek ve
standart sapma diisiik olup 6l¢gme sonuclar1 tutarli gériinmektedir (6rn. Uluslararas1 Pazarlama ve
Muhasebe Denetimi derslerinde sinif diizeyi “Miikemmel” raporlanmistir). Bununla birlikte bazi
derslerde diisiik sinif ortalamasi ve yliksek basarisizlik dagihimi dikkat ¢ekmis; siif diizeyi “Kotii”
olarak raporlanmistir. Bu bulgular dogrultusunda PUKO yaklasimiyla riskli derslere ydnelik madde
analizi, soru-6g8renme ciktis1 eslestirmesi ve 6grenci destek uygulamalarinin goézden gecirilmesi
gerekmektedir.
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B- 2025-2026 Giiz Dénemi Entegre Ol¢me-Degerlendirme ve Memnuniyet
Analizi Raporu

1. Amag

Bu rapor, 2025-2026 Giiz doneminde gerceklestirilen ders ve 6gretim elemani degerlendirme anket
sonuglar ile sinav basarn istatistiklerinin birlikte analiz edilmesi amaciyla hazirlanmistir. Rapor,
6l¢cme-degerlendirme etkinliginin izlenmesini hedeflemektedir.

2. Sinif Bazl1 Memnuniyet Ortalamalari

Ders Memnuniyet Ort. Ogretim Elemani
Memnuniyet Ort.
1. Simif 4,11 4,12
2. Simif 3,84 3,81
3. Siif 4,10 4,08
4. Sinif 4,38 4,32
Ders Ogretim Elemani
Dersin Adi Degerlendirme/ Degerlendirme/ Dersin Olgme Degerlendirme Yontemi
Memnuniyet Memnuniyet
B
Hukukun Temel Kavramlart 4,03 4,08 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
iktisat T 1 3,92 3,85 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
1 431 438 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final), Derse
Sosyal Psikoloji ’ ’ katihm ve sinif ici etkinlikler
o 1 416 428 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final), Derse
Istatistik ’ ’ katilim ve sinif igi etkinlikler
Pazarlama 1 3,83 3,75 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Genel Isletme 1 4,26 4,22 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Genel Muhasebe 1 4,23 4,28 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Vergi Hukuku 2 4,19 4,18 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Organizasyon ve Organizasyon Teorileri 2 3,79 3,86 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
isletme Sermayesi Y 6netimi 2 3,59 3,47 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final), Grup
2 3,8 3,73 projesi, Uygulama / vaka analizi, Derse katiim ve sinif
Pazarlama Arastirmast ici etkinlikler
Yoneylem Arastirmasi 2 3,82 3,69 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Ticaret Hukuku 2 3,86 3,8 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Para ve Banka 2 3,72 3,82 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Sirketler Muhasebesi 2 3,94 3,94 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Vergi Hukuku 3 3,82 3,85 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
isletme Sermayesi Yénetimi 3 4 3,9 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Uretim Y6netimi 3 4,24 4,06 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
) - 3 419 421 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final), Derse
Finansal Tablolar Analizi ’ ’ katilim ve sinif igi etkinlikler
‘ . ) 3 403 4.6 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final), Kisa sinav
Dis Ticaret Islemleri ! ! (Quiz), Uygulama / vaka analizi
Maliyet Muhasebesi [ 3 4,12 4,2 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Stratejik Yonetim 3 4,12 4,11 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
4 4.43 438 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final), Odev /
Yapay Zeka Uygulamalari ’ ’ rapor, Derse katilim ve sinif ici etkinlikler
Sermaye Piyasasi islemleri 4 4,43 4,21 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
4 4,08 432 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final), Sézli
Uluslararasi Pazarlama ! ’ sunum, Odev / rapor
o 4 424 429 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final), SozIii
Halkla Iligkiler ! ! sunum, Grup projesi, Odev / rapor
Yonetim Muhasebesi 4 4,41 4,4 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Para ve Banka 4 4,3 4,21 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Kiiresel [sletme Yonetimi 4 4,5 4,3 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)
Muhasebe Denetiﬁi 4 4,41 4,41 Ara sinav (Vize), Yariyil sonu sinavi (Final)

Bu belge,guvenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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3. Diisiik Memnuniyet Degerlendirmesi

2. smif diizeyinde gézlemlenen memnuniyet ve basar1 diislisiiniin, 6grencilerin bu dénemde alanin
yogun teknik ve analitik dersleriyle (Ornegin Yoneylem Arastirmasi, Sirketler Muhasebesi) ilk kez
karsilasmalarindan kaynaklandig1 degerlendirilmektedir. Artan bilissel ytkiin, yalnizca Vize+Final
gibi anlik performansa dayaly, telafisi zor klasik 6lgme yontemleriyle degerlendirilmesi, 6grenciler
lizerindeki sinav kaygisini artirdigi ve bu durum ders/6gretim elemani memnuniyet anketlerine
negatif yansidig1 diistiniilmektedir.

Ayrica 2. siif 6grencileri, ders notlarini hizhi gérebilmek amaciyla anketi hizli doldurduklarinmi ve ilk
karsilarina ¢ikan 6lgegi isaretlediklerini ifade etmislerdir. Bu durum metodolojik olarak yanit yanlilig
ve ilk secenek egilimi olusturmus olabilir.

Ancak ayni sinif diizeyinde sinav basar istatistiklerinde de gorece diisiis tespit edilmis olmasi,
memnuniyet diisiisiiniin yalnizca anket yanlligi ile agiklanamayacagini gostermektedir.

4. Sinav Basaris1 ve Memnuniyet iliskisi

2. sinif diizeyinde daha diisiik akademik basari1 ve daha diisiik memnuniyet birlikte gézlemlenmistir.
Olgme araglarinin biiyiik 6l¢iide klasik Vize + Final sistemine dayanmasi memnuniyet algisini
etkileyebilir.

3. smif diizeyinde 6l¢gme ve degerlendirme yontemleri agirlikh olarak klasik (Vize + Final) kalmaya
devam etse de, memnuniyet ortalamasinin (4,10) tekrar yiikselise gectigi goriilmektedir. Bu durum,
ogrencilerin 2. siniftaki yogun teorik gecisi atlatarak boliimiin akademik beklentilerine adaptasyon
saglamasi ile agiklanabilir. Ayrica Uretim Yénetimi, Finansal Tablolar Analizi ve Stratejik Yénetim gibi
derslerin mesleki pratige daha yakin olmasi, 6grencilerin i¢sel motivasyonunu ve dolayisiyla
memnuniyetini olumlu yénde etkilemis olabilir.

5. Risk Degerlendirmesi

Simif Akademik Basari Memnuniyet Risk Diizeyi
Temel derslerde basar1 ortalamalarinin
diisik oldugu goriilmekte, 6grencilerin

L Disiik-Orta Yiksek akademik adaptasyon slirecinde

zorlandiklar degerlendirilmektedir.
— Agirlasan teorik yiik, yalmzca Vize+Final ile

2. Sif Disiik-Orta Orta Olctldigiinde bask: yaratmaktadir.

3. Simf Daleals Yiiksek Akademllf adaptasyon.s.aglanmls olsa da
basari1 dagilimi izlenmelidir.
Formatif (siirece yayilan) O6l¢me araclari

4. Sinif Yiiksek Cok Yiiksek (6dev, proje) basariyi ve memnuniyeti

artirmistir.

6. PUKO Kapsaminda lyilestirme Plam

PLANLA: 1. ve 2. sinif derslerinde 6l¢me arag cesitliligi artirilacaktir.

UYGULA: Quiz, vaka analizi ve kisa uygulama ¢alismalari eklenecektir.

KONTROL ET: 2026-2027 Gliz doneminde karsilastirmali analiz yapilacaktir.

ONLEM AL: Memnuniyet ortalamasi 3,70 altinda olan dersler bsliim kurulunda degerlendirilecektir.
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7. Sonug¢

Program genelinde memnuniyet diizeyi yiiksek olmakla birlikte, 1. Ve 2. sinif dlizeyinde iyilestirme
gerektiren alanlar tespit edilmistir. Bulgular sistematik bir kalite sorunu degil, sinif diizeyi ve 6lgme
yontemi farkliliklarindan kaynaklanan yapisal bir duruma isaret etmektedir.

Sonug ve Oneriler

Komisyon tarafindan asagidaki oneriler gelistirilmistir:

1. Her 6grenme ¢iktis1 icin yeterli sayida ve uygun bilissel diizeyde soru olusturulmasi saglanmalidir.
2. Klasik sinavlar i¢in standart rubrik sablonu olusturulmali ve tiim derslerde uygulanmalidir.

3. Coktan se¢meli sinavlarda madde gii¢lilk ve ayirt edicilik analizleri dénem sonu raporlarina
eklenmelidir.

4. Analitik ve yorum gerektiren ciktilar i¢cin vaka analizi, proje ve performans temelli 6lgme
yontemleri artirilmalhdir.

5. En diisiik performansh kagitlar iizerinden tipik hata analizleri hazirlanarak iyilestirme planlari
olusturulmalidir.

6. Olcme kamit cesitliligi artirllarak program ciktilarinin daha giiclii ve ¢ok boyutlu kamtlarla
desteklenmesi saglanmalidir.

Komisyon Karari

1-Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan yapilan -inceleme ve degerlendirmeler sonucunda
asagidaki hususlarin uygulanmasina karar verilmistir:

2-Hazirlanan ol¢gme ve degerlendirme raporunun, ders yiiriitiiciilerinin 6lgme ve degerlendirme
strecglerine iliskin iyilestirme ve oOnleyici faaliyetleri planlayabilmeleri amaciyla bolim 6gretim
elemanlari ile paylasilmasina karar verilmistir.

3-Olgme ve degerlendirme siireclerinin daha sistematik bicimde izlenebilmesi ve siirekli iyilestirme
yaklasiminin gli¢lendirilmesi amaciyla; her egitim-68retim doénemi sonunda derslere iliskin
istatistiksel veriler, ders 6grenme ciktilar1 ile sinav sorular1 eslestirme tablolar1 ve ders/6gretim
elemant memnuniyet anketi sonuclarinin birlikte degerlendirildigi biitiinlesik bir izleme ve
degerlendirme sisteminin olusturulmasina karar verilmistir.

Soz konusu degerlendirme sonuglarinin Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan raporlanarak
gerekli iyilestirme onerileri ile birlikte B6ltim Kurulu’nun bilgisine sunulmasina karar verilmistir.



