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Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
Belge Doğrulama Kodu :BSENNKNUJL Belge Doğrulama Adresi : 
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Ayrıntılı bilgi için irtibat: Mehmet Tepeli
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Sayı   : E-52030859-060-610705 31.12.2025
Konu : Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme ve 

Değerlendirme Toplantısı Kararı

DAĞITIM YERLERİNE

Üniversitemizin 2025 yılı kalite faaliyetlerinin izlenmesi, değerlendirilmesi ve 
iyileştirilmesi amacıyla, 24.12.2025 tarihinde gerçekleştirilen MAKÜ Kalite Komisyonu 
Toplantısında alınan 5 numaralı karar doğrultusunda; Biriminiz Kalite Komisyonu tarafından 
Üniversitemizin yürürlükte bulunan yönergelerinin uygulanma süreçlerinin PUKÖ döngüsü 
temelinde incelenmesi ve yönergelerde yapılabilecek iyileştirmelere ilişkin önerilerin 
23.01.2026 Cuma günü mesai bitimine kadar Koordinatörlüğümüze bildirilmesi hususunda;

 
Bilgilerini ve gereğini rica ederim. 

Prof. Dr. Hakan ÖNER
Rektör Yardımcısı

 Ek:24.12.2025 Tarihli Kalite Komisyonu Toplantısı Kararı

Dağıtım:
Eğitim Bilimleri Enstitüsü Müdürlüğüne
Fen Bilimleri Enstitüsü Müdürlüğüne
Sağlık Bilimleri Enstitüsü Müdürlüğüne
Sosyal Bilimler Enstitüsü Müdürlüğüne
Bucak Bilgisayar ve Bilişim Fakültesi 
Dekanlığına
Bucak İşletme Fakültesi Dekanlığına
Diş Hekimliği Fakültesi Dekanlığına
Eğitim Fakültesi Dekanlığına
Fen-Edebiyat Fakültesi Dekanlığına
İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi 
Dekanlığına
İlahiyat Fakültesi Dekanlığına
Mühendislik-Mimarlık Fakültesi Dekanlığına
Sağlık Bilimleri Fakültesi Dekanlığına
Sanat ve Tasarım Fakültesi Dekanlığına
Spor Bilimleri Fakültesi Dekanlığına
Turizm Fakültesi Dekanlığına
Veteriner Fakültesi Dekanlığına
Ağlasun Meslek Yüksekokulu Müdürlüğüne
Altınyayla Mehmet Tuğrul Güvenlik 
Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Müdürlüğüne
Bucak Emin Gülmez Teknik Bilimler Meslek 
Yüksekokulu Müdürlüğüne

Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Evrak Tarih ve Sayısı: 31.12.2025-E.610705



T.C.
BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ

Kalite Koordinatörlüğü

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
Belge Doğrulama Kodu :BSENNKNUJL Belge Doğrulama Adresi : 

https://ebys.mehmetakif.edu.tr/enVision/Validate_Doc.aspx
Ayrıntılı bilgi için irtibat: Mehmet Tepeli

Evrak Pin Kodu: 53603
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Bucak Hikmet Tolunay Meslek Yüksekokulu 
Müdürlüğüne
Burdur Gıda Tarım ve Hayvancılık Meslek 
Yüksekokulu Müdürlüğüne
Burdur Sağlık Hizmetleri Meslek 
Yüksekokulu Müdürlüğüne
Çavdır Meslek Yüksekokulu Müdürlüğüne
Gölhisar Meslek Yüksekokulu Müdürlüğüne
Gölhisar Sağlık Hizmetleri Meslek 
Yüksekokulu Müdürlüğüne
Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu 
Müdürlüğüne
Tefenni Meslek Yüksekokulu Müdürlüğüne
Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu 
Müdürlüğüne
Yeşilova İsmail Akın Turizm Meslek 
Yüksekokulu Müdürlüğüne
Bucak Sağlık Yüksekokulu Müdürlüğüne
Bucak Zeliha Tolunay Uygulamalı Teknoloji 
ve İşletmecilik Yüksekokulu Müdürlüğüne
Gölhisar Uygulamalı Bilimler Yüksekokulu 
Müdürlüğüne
Türk Müziği Devlet Konservatuvarı 
Müdürlüğüne
Yabancı Diller Yüksekokulu Müdürlüğüne

Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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T.C. 

BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ 

KALİTE KOMİSYONU KARARI 

Toplantı Tarihi Toplantı Sayısı Karar No 

24/12/2025 

 / 08 / 2018 

2025-5 2025-5/5 

 

GÜNDEM: 

4. Üniversitemiz kalite süreçlerinin değerlendirilmesi ve iyileştirilmesine yönelik gerçekleştirilen 

faaliyetlerin görüşülmesi 

 

ALINAN KARARLAR: 

Üniversitemiz kalite süreçlerinden sorumlu Rektör Yardımcısı Prof. Dr. Hakan ÖNER 

başkanlığında, Kalite Komisyonu üyeleri ve Kalite Koordinatörlüğü personelinin katılımıyla 

gerçekleştirilen toplantıda: 

5. Birim Kalite Komisyonları tarafından Üniversitemizin yürürlükte olan yönergelerin 

uygulanma süreçlerinin PUKÖ döngüsü temelinde incelenmesi ve varsa yönergelere 

ilişkin iyileştirme önerilerinin 23.01.2026 Cuma gününe kadar Kalite 

Koordinatörlüğüne bildirilmesi, bildirilen önerilerin Kalite Koordinatörlüğünce 

düzenlenerek bir sonraki Kalite Komisyonu gündemine alınması kararlaştırıldı. 

TOPLANTI FOTOĞRAFLARI: 
 

 

 

Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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T.C. 

BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ 

KALİTE KOMİSYONU KARARI 

Toplantı Tarihi Toplantı Sayısı Karar No 

24/12/2025 

 / 08 / 2018 

2025-5 2025-5/5 

 

 
 

 

 

Mehmet TEPELİ 

Şube Müdürü 

   (Raportör)  

Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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T.C.
BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ

Bucak İşletme Fakültesi Dekanlığı

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Sayı   : E-61915370-060-620597 21.01.2026
Konu : Birim Kalite Komisyonu Önerileri

BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜNE
( Kalite Koordinatörlüğü )

İlgi : 31.12.2025 tarihli, E. 52030859-610705 sayılı ve "Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme 
ve Değerlendirme Toplantısı Kararı" konulu yazı

Üniversitemizin 2025 yılı kalite faaliyetlerinin izlenmesi, değerlendirilmesi ve 
iyileştirilmesi amacıyla, 24.12.2025 tarihinde gerçekleştirilen MAKÜ Kalite Komisyonu 
Toplantısında alınan 5 numaralı karar doğrultusunda; Birim Kalite Komisyonumuzun 
Üniversitemizin yürürlükte bulunan yönergelerinin uygulanma süreçlerinin PUKÖ döngüsü 
temelinde incelenmesi ve yönergelerde yapılabilecek iyileştirmelere ilişkin önerileri ekte 
sunulmuştur.

Bilgilerinize arz ederim.

Prof. Dr. Ali Murat ALPARSLAN
Dekan

 Ek:Öneriler

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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ÜNİVERSİTEMİZ YÖNERGELERİNDE YAPILABİLECEK İYİLEŞTİRMELERE 
İLİŞKİN BUCAK İŞLETME FAKÜLTESİ ÖNERİLER

Akademik Performans Değerlendirme Yönergesi’nin 1. maddesinde Yönergenin 
amacının ifade edildiği görülmüştür. İlgili alanda Burdur Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi 
2022-2026 Stratejik Planı amaç ve hedeflerinde yer verilen performans göstergelerine 
ulaşılması amaçlardan birini oluşturmaktadır. Kısıtlı bir dönem aralığının verilmiş olması 
yönergenin sürekliliği konusunda endişe oluşturması sebebiyle herhangi bir yıl belirtilmeden 
stratejik hedeflerden bahsedilmesi önerilmektedir.

Bilimsel Dergiler Koordinatörlüğü Yönergesi’nde, koordinatörlük görevlerine iç ve dış 
paydaş görüşlerinin alındığına ilişkin ibare eklenmesi önerilmektedir. Ayrıca Bilimsel Dergiler 
Koordinatörlüğü Yönergesi’ndeki başlıkta bulunan “Taslak” kelimesinin kaldırılması uygun 
olacaktır.

Birim Mikro Yeterlilikler Programı Yönergesi’nin 9. madde üçüncü fıkrasında 
programın açılması için sunulacak bilgilerden bahsedilmektedir. Konuyla ilgili Üniversitemiz 
tarafından bir form da oluşturulmuştur. İlgili formda kullanılacak kaynaklar ve materyallere 
ilişkin bilgi talep edilmemesine rağmen yönergede konuya dair bilgi verilmesi gerektiği ifadesi 
yer almaktadır. Form ve yönergenin paralellik göstermesi amacıyla forma ilgili bilginin 
eklenmesi ya da yönergeden ilgili alanın çıkarılması önerilmektedir. Farklı üniversitelerden 
gelen öğretim elemanlarından ve özel sektörde çalışanlardan kaynak talep etmek zor 
olabilmektedir. Bu nedenle yönergede kaynaklar ve materyallere ilişkin maddenin 
güncellenmesi önerilmektedir. Aynı yönergede 10. madde üçüncü fıkrasında “Öğrencilerin 
modül ve sertifika programlarında başarı durumları BMYP Koordinatörü tarafından öğrenci 
işleri birimine OBİS’e işlenmek üzere bildirilir.” şeklinde ifade yer aldığı görülmekle birlikte 
uygulamada OBİS’e notların işlenmesi koordinatörün kendisi tarafından yapılmaktadır. 
Dolayısıyla ilgili alan da güncellenebilir.

Birim Web Siteleri Yönergesi’nde 5. madde a bendinde PUKÖ döngüsündeki kontrol 
et aşamasının ifade edilmesi amacıyla “İç ve dış paydaşların önerileri doğrultusunda kullanıcı 
dostu olabilecek şekilde birim web sitelerini tasarlamak....” şeklinde bir cümleyle devam etmesi 
PUKÖ döngüsünün kontrol et adımının sağlanması için önerilmektedir.

Engelli Öğrenci Birim Yönergesi’ne, birimin (fakülte, yüksekokul, meslek 
yüksekokulu) akademik temsilcisinin kendi biriminde “En az yılda bir kez engelli öğrencilerle 
eksikliklerin giderilmesi hususunda görüşüp, eksiklikleri engelli koordinatörlüğüne 
iletmektedir” ibaresi eklenmesi önerilmektedir. Aynı yönergedeki “Engellinin” ifadelerinin 
kaldırılarak, “Engelli öğrencinin/öğrencilerinin” şeklinde güncellenebilir.

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Evrak Tarih ve Sayısı: 21.01.2026-E.620597



T.C.
BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ

Bucak Hikmet Tolunay Meslek Yüksekokulu Müdürlüğü

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
Belge Doğrulama Kodu :BS5NA9U9NF Belge Doğrulama Adresi : 

https://ebys.mehmetakif.edu.tr/enVision/Validate_Doc.aspx
Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Bucak Hikmet Tolunay Meslek 
Yüksekokulu Müdürlüğü Bucak / BURDUR

Ayrıntılı bilgi için irtibat: Nurhan Özbek

 Telefon:+90 248 213 81 00 Faks+90 248 213 81 10 Evrak Pin Kodu: 55572
 e-Posta  bucakmyo@mehmetakif.edu.tr  Elektronik Ağ:http://htmyo.mehmetakif.edu.tr    Kep Adresi : maku@hs01.kep.tr       

Sayı   : E-21820722-060-622004 23.01.2026
Konu : Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme ve 

Değerlendirme Toplantısı Kararı

BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜNE
Kalite Koordinatörlüğü

İlgi : 31.12.2025 tarihli, E. 52030859-610705 sayılı ve "Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme 
ve Değerlendirme Toplantısı Kararı" konulu yazı

İlgili yazınıza istinaden Üniversitemizin yürürlükte bulunan yönergelerinin uygulanma 
süreçlerinin PUKÖ döngüsü temelinde incelenmesi ve yönergelerde yapılabilecek iyileştirmelere 
ilişkin önerileri; Birim Kalite Komisyonu Başkanı Öğr.Gör.Dr Durmuş Çalışkan'ın Önerisi 
yazımız ekinde sunulmuştur.

 
Gereğini bilgilerinize arz ederim.

Dr. Öğr. Üyesi Zekeriya AKIN
Müdür

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Evrak Tarih ve Sayısı: 23.01.2026-E.622004



 

BUCAK HİKMET TOLUNAY MESLEK YÜKSEKOKULU MÜDÜRLÜĞÜNE 

 

Konu: MAKÜ Kalite Uygulama Süreçlerinin İyileştirilmesine Yönelik Öneriler 

31.12.2025 tarihli yazı ile Üniversitemiz Kalite Koordinatörlüğü tarafından yürürlükte bulunan 

yönergelerin uygulanma süreçlerinin PUKÖ döngüsü temelinde incelenmesi ve yönergelerde yapılabilecek 

iyileştirmelere ilişkin öneriler sunulması istenmiştir. 

Birimimiz Kalite Komisyonu olarak yapılan değerlendirme sonucunda aşağıdaki iyileştirmelerin öneri 

olarak sunulması kararlaştırılmıştır.  

1- Eğitim-Öğretim, fiziki olanaklar ve diğer kalite süreçlerinde yapılan iyileştirmelerin PUKÖ 

döngüsü kapsamında belgelendirilmesi ve Kalite raporunda kanıt olarak sunulması konusunda bazı 

zorluklar yaşanmaktadır. Basit bir iyileştirme sürecinde bile akademik ve idari personel için tutanak 

ve diğer dokümanların sağlanması, saklanması ve rapor aşamasında çevrimiçi kanıt gösterilmesi 

hususunda sorunlar ortaya çıkmaktadır. Bu süreci daha pratik uygulamalarla gerçekleştirebilecek 

uygulamaların sağlanması mümkün olabilir.  

2- Kalite süreçleri birim bazında farkındalık gerektirmektedir. Bu süreçler sadece birimlerde 

görevlendirilen komisyon üyeleri tarafından değil, akademik ve idari tüm personelin bilinçli 

olmasını gerektirmektedir. Birim çalışanları arasında bu konuda bilgi ve farkındalığın artırılması 

için Komisyon üyelerinin her yıl güncellenmesi, daha önce görev almayan çalışanların da kalite 

süreçlerine yetkili olarak belirli bir süre komisyona dâhil olmasının daha faydalı olacağı 

düşünülmektedir.  

3- Üniversitemiz kalite süreçleri merkezi çevrimiçi bir sistemle yürütülebilir. Yapılması gereken 

faaliyetler bu sistem üzerinden takip edilebilir ve yapılan faaliyetler-iyileştirmeler sisteme çevrimiçi 

yüklenebilir. Bu sayede kalite süreçleri izlenebilir, pratik ve daha kolay raporlanabilir hale 

gelecektir.  

Bilgilerinize arz ederim. 

 

 

              23.01.2026 

                  Öğr. Gör. Dr. Durmuş ÇALIŞKAN 

       Bucak HTMYO Birim Kalite Komisyonu Başkanı 

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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Diş Hekimliği Fakültesi Dekanlığı

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
Belge Doğrulama Kodu :BSENAH82JL Belge Doğrulama Adresi : 
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Sayı   : E-27073437-060-620128 21.01.2026
Konu : Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme ve 

Değerlendirme Toplantısı Kararı

BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜNE
(Kalite Koordinatörlüğü)

İlgi : 31.12.2025 tarihli, E. 52030859-610705 sayılı ve "Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme 
ve Değerlendirme Toplantısı Kararı" konulu yazı

İlgi yazı ile; Üniversitemizin 2025 yılı kalite faaliyetlerinin izlenmesi, değerlendirilmesi 
ve iyileştirilmesi amacıyla, 24.12.2025 tarihinde gerçekleştirilen MAKÜ Kalite Komisyonu 
Toplantısında alınan 5 numaralı karar doğrultusunda; Üniversitemizin yürürlükte bulunan 
yönergelerinin uygulanma süreçlerinin PUKÖ döngüsü temelinde incelenmesi ve yönergelerde 
yapılabilecek iyileştirmelere ilişkin önerilerin  bildirilmesi istenilmektedir.  Fakültemiz Kalite 
Komisyonu tarafından hazırlanan öneriler yazımız ekinde gönderilmiştir.

Bilgilerini ve gereğini arz ederim.

Prof. Dr. Ali Alp SAĞLAM
Dekan

 Ek:PUKÖ Döngüsünde Değerlendirme 

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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T.C. Burdur Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi

Diş Hekimliği Fakültesi

Yönergelerin PUKÖ Temelli İncelenmesi

Amaç

Bu rapor, MAKÜ Diş Hekimliği Fakültesi’nin yürürlükte olan yönergelerinin uygulanma 
süreçlerinin PUKÖ (Planla–Uygula–Kontrol Et–Önlem Al) döngüsü temelinde incelenmesi 
ve iyileştirmeye açık alanlara yönelik önerilerin Kalite Koordinatörlüğüne sunulması 
amacıyla hazırlanmıştır.

İnceleme kapsamında, Fakültemiz resmî web sayfasında yayımlanmış ve 2025 yılı itibarıyla 
yürürlükte olan yönetmelik ve usul-esaslar çerçevesinde ele alınmıştır.

İncelenen Belgeler

Esaslar

Eğitim-Öğretim ve Klinik Uygulama Usul ve Esasları 

Ölçme Ve Değerlendirme Usul Ve Esasları 

Sınav Uygulama Usul Ve Esasları 

Sınıf Koordinatörlüğü Usul ve Esasları 

Yönetmelikler

Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği 

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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PUKÖ Döngüsü Temelli Değerlendirme

1. PLANLA (P)

Usul ve Esaslar, Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ), Ulusal (DEPAD) 
Diş Hekimliği eğitimi akreditasyon kuruluşlarının belirlediği standartlar ile Diş Hekimliği 
Ulusal Çekirdek Eğitim Programı –DUÇEP standartlarına dayanılarak hazırlanmıştır.

Eğitim-öğretim, klinik uygulamalar, klinik uygulama yapan öğrencilere ilişkin amaç, kapsam 
ve sorumluluklar yazılı olarak tanımlanmıştır.

Klinik uygulamalarda öğrenci yetkinliklerini esas alan hedefler sorumluluklar ve sınırlamalar 
esaslar ve yönetmelikte yer almaktadır.

Değerlendirme: Planlama aşaması yeterlidir. Ancak bazı esaslarda kalite göstergeleri, 
performans ölçütleri ve izleme kriterleri açık biçimde tanımlı değildir.

2. UYGULA (U)

2025 yılı içinde yönetmelik ve ilgili usul-esaslar doğrultusunda gerçekleştirilen başlıca 
uygulamalar:

Ders bilgi paketlerinin ve öğrenme çıktılarının Bologna sistemi üzerinden güncellenmesi

Uygulanan sınavların cevaplarının öğrenciler ile paylaşılması için Bologna bilgi paketinde 
sınav sonrası cevapların tartışılacağı ders saatinin ayrılması

Ders sayısı ve haftalık ders saatinin öğrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman 
ayırabileceği şekilde düzenlenmesi,

Öğrencilerin mesleki ve sosyal gelişimlerini artırmak amacı ile belirli aralıklarda fakültemiz Ağız 
ve Diş Dağlığı Hastanesi işbirliği ile eğitimler yapılmaktadır. Ayrıca öğrencilerin mesleğe özgü özel 
günlerde planlanan etkinliklerde, toplumsal katkı faaliyetlerinde ve öğrenci topluluklarına üye 
olarak sorumluluk almalarının desteklenmesi,

Akademik danışmanlık süreçlerinin dönem başlarında yapılandırılmış bilgilendirme 
toplantılarıyla yürütülmesi.
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Değerlendirme: Esaslar fiilen uygulanmaktadır. Bununla birlikte bazı klinik ve ölçme-
değerlendirme süreçlerinde anabilim dalları arasında uygulama farklılıkları görülebilmektedir.

3. KONTROL ET (K)

2025 yılı izleme ve kontrol faaliyetleri:

Öğrenci memnuniyet anketleri, akademik personel geri bildirimleri ve hastaların görüşlerinin 
toplanması

Fakülte Kurulu ve Fakülte Yönetim Kurulu, Akademik Kurul gündemlerinde eğitim-öğretim 
ve klinik süreçlerin değerlendirilmesi

Klinik uygulamalarda öğretim elemanı geri bildirimleriyle süreç izleme

Değerlendirme: Kontrol mekanizmaları bulunmaktadır. Ancak yönerge bazlı sistematik 
izleme ve raporlama süreci henüz standartlaştırılmamıştır.

4. ÖNLEM AL / İYİLEŞTİR (Ö)

2025 yılı içinde alınan iyileştirici önlemler:

Öğrenci geri bildirimleri doğrultusunda sosyal alanların yaygınlaşması için çevredeki yakın 
sosyal tesislerin kullanımına yönelik girişimler,

Ölçme-değerlendirme süreçlerinde sınav uygulamalarına sınav sorularının çeşitlilik 
oluşturması,  

Birinci sınıf öğrencilerine oryantasyon ve bağımlılıkla mücadele konusunda  bilgilendirme 
yapılması,

Birim kalite  kurul kararlarının web sayfası aracılığıyla duyurulması.
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Değerlendirme: İyileştirme faaliyetleri yürütülmektedir; ancak bu faaliyetlerin usul ve 
esaslarda periyodik revizyonlarla daha görünür hale getirilmesi gerekmektedir.

İyileştirme Önerileri

Standart Klinik Uygulama Rehberleri: Anabilim dalları arasında uygulama birliğini sağlamak 
amacıyla klinik süreçlere yönelik fakülte düzeyinde standart rehberlerin hazırlanması.

Periyodik Yönerge, Usul ve Esas Gözden Geçirme Takvimi: Usul-esas ve yönergelerin en az 
iki yılda bir Fakülte Kalite Komisyonu tarafından sistematik olarak değerlendirilmesi.

Geri Bildirimlerin Revizyonlara Entegrasyonu: Öğrenci ve paydaş anket sonuçlarının yönerge 
güncellemelerine doğrudan girdi olarak kullanılması.

Dijital Arşiv ve İzleme: Yönerge revizyonları, kurul kararları ve iyileştirme faaliyetlerinin 
dijital ortamda izlenebileceği fakülte içi bir arşiv yapısının oluşturulması.

Sonuç

MAKÜ Diş Hekimliği Fakültesi’nde yürürlükte olan yönetmelik, usul ve esas planlama ve 
uygulama boyutlarının güçlü olduğu, kontrol ve iyileştirme aşamalarında ise PUKÖ 
döngüsünün daha sistematik ve belgeye dayalı hale getirilmesine ihtiyaç bulunduğu 
değerlendirilmiştir. Önerilen iyileştirmelerin uygulanmasıyla ilgili dökümanların etkinliği ve 
sürdürülebilirliği artırılacaktır.

Kalite Koordinatörlüğü’ne sunulmak üzere hazırlanmıştır.
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T.C.
BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ

Eğitim Fakültesi Dekanlığı

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
Belge Doğrulama Kodu :BS4NZ42D4L Belge Doğrulama Adresi : 

https://ebys.mehmetakif.edu.tr/enVision/Validate_Doc.aspx
İstiklal Yerleşkesi 15030 / BURDUR Ayrıntılı bilgi için irtibat: İlknur Patır
 Telefon:+90 248 213 40 00 Faks+90 248 213 41 60 Evrak Pin Kodu: 67452
 e-Posta  egitim@mehmetakif.edu.tr  Elektronik Ağ:http://egitim.mehmetakif.edu.tr    Kep Adresi : maku@hs01.kep.tr       

Sayı   : E-63992639-100-622305 23.01.2026
Konu : Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme ve 

Değerlendirme Toplantısı Kararı

BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜNE
(Kalite Koordinatörlüğü)

İlgi : 31.12.2025 tarihli, E. 52030859-610705 sayılı ve "Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme 
ve Değerlendirme Toplantısı Kararı" konulu yazı

Üniversitemizin yürürlükte bulunan yönergelerinin uygulanma süreçleri, Birimimiz Kalite 
Komisyonu tarafından PUKÖ döngüsü temelinde incelenmiş olup, yönergelerde yapılabilecek 
iyileştirme önerileri yazımız ekinde sunulmuştur.

 
Bilgilerini ve gereğini arz ederim.

Prof. Dr. Firdevs SAVİ ÇAKAR
Dekan

 Ek:Öneriler
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Ön Lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği

Madde 24 (a)  Ara sınav/sınavların ilgili dersin başarı notuna katkısı % 40, yarıyıl sonu/yılsonu 
ve bütünleme sınavından alınan notun başarı notuna katkısı % 60’tır.
ÖNERİ: OBİS üzerinde Ara Sınav/Final (Ödev, Proje, Sunum vb.) Farklı Değerlendirme 
Yöntemlerinin/Türlerinin de eklenmesi

Birim Mikro Yeterlilikler Programı Yönergesi

ÖNERİ: Öğrencilerin derslere kabul edilmesi ile ilgili bilgilendirilmesi (MAKÜ Plus ve OBS 
entegre edilerek bildirim gelmesinin sağlanması)

ÖNERİ: Öğrencilerin başarısız olması durumunda nelerle karşılacağının net bir şekilde 
belirtilmesi

ÖNERİ: Dersten başarısız/devamsız olan öğrencinin, herhangi bir öğrenci talebi olmadan 
sisteme “bırakıldı” şeklinde işleneceğine dair bir madde eklenebilir.
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T.C.
BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ

Gölhisar Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Müdürlüğü

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
Belge Doğrulama Kodu :BS5NA9MNYV Belge Doğrulama Adresi : 

https://ebys.mehmetakif.edu.tr/enVision/Validate_Doc.aspx
Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Gölhisar Sağlık Hizmetleri Meslek 
Yüksekokulu Gölhisar / BURDUR

Ayrıntılı bilgi için irtibat: Zeynep SOLAK ÖZTÜRK

 Telefon:+90 248 213 7504 Faks+90 248 213 7510 Evrak Pin Kodu: 65703
 e-Posta  golhisarshmyo@mehmetakif.edu.tr  Elektronik Ağ:http://golhisarshmyo.mehmetakif.edu.tr    Kep Adresi : maku@hs01.kep.tr       

Sayı   : E-26473783-060-621972 23.01.2026
Konu : Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme ve 

Değerlendirme Toplantısı Kararı

BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜNE
(Kalite Koordinatörlüğü)

İlgi : 31.12.2025 tarihli, E. 52030859-610705 sayılı ve "Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme 
ve Değerlendirme Toplantısı Kararı" konulu yazı

İlgide kayıtlı yazınız doğrultusunda, Müdürlüğümüz tarafından yapılan değerlendirmeler 
sonucunda hazırlanan iyileştirme önerileri ekte sunulmuştur.

Bilgilerini ve gereğini arz ederim.

Dr. Öğr. Üyesi İhsan AŞIK
Müdür

 Ek:Belge (1 Sayfa)
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Üniversitemizde yürürlükte bulunan yönergelerin uygulanma süreçleri, Birim Kalite 
Komisyonu tarafından PUKÖ döngüsü temelinde incelenmiştir. Komisyon üyelerinden alınan 
geri bildirimlere göre, Üniversitemizde uygulanmakta olan yönergelerin mevzuata ve PUKÖ 
döngüsünün Planla ve Uygula aşamalarına tam olarak uyumlu olduğu tespit edilmiştir.

Bununla birlikte, Kontrol Et aşamasına uyumun artırılabilmesi için; performans 
göstergelerinin ve izleme-değerlendirme mekanizmalarının tüm yönergeler içerisinde açık ve 
yazılı biçimde tanımlanması, özellikle öğrencilere yönelik yönergelerde memnuniyet 
analizlerine ve yıllık raporlama zorunluluğuna yönergeler içinde açıkça yer verilmesi 
önerilmiştir.

Ayrıca, Önlem Al aşamasına uyumun artırılması amacıyla; yönergelerde sürekli 
iyileştirme yaklaşımının vurgulanmasının, PUKÖ döngüsü ve Kalite Güvence Sistemine uyumu 
güçlendireceği değerlendirilmiştir.

PUKÖ döngüsü çerçevesindeki incelemeye ek olarak, Burdur Mehmet Akif Ersoy 
Üniversitesi Özel Öğrenci Yönergesi’nin 6. maddesinin (b) fıkrasında yer alan “Yükseköğretim 
kurumuna yeni kayıt yaptırmış ve bu nedenle genel akademik not ortalaması henüz oluşmamış 
olan öğrenciler ile Ağırlıklı Genel Not Ortalaması (AGNO) 3.00’ün altında olan öğrenciler” 
ifadesinden sonra gelmek üzere “faydalanamamakla birlikte bu öğrencilerden,” ibaresinin 
eklenmesinin uygun olacağı yönünde öneride bulunulmuştur.
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T.C.
BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dekanlığı

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
Belge Doğrulama Kodu :BSENA7U0EF Belge Doğrulama Adresi : 

https://ebys.mehmetakif.edu.tr/enVision/Validate_Doc.aspx
İstiklal Yerleşkesi 15030 / BURDUR Ayrıntılı bilgi için irtibat: Emel Varol (Gülay ÇAT 

Vekaletiyle)
 Telefon:+90 248 213 25 00 Faks+90 248 213 25 04 Evrak Pin Kodu: 65362
 e-Posta  iibf@mehmetakif.edu.tr  Elektronik Ağ:http://iibf.mehmetakif.edu.tr    Kep Adresi : maku@hs01.kep.tr       

Sayı   : E-60754672-060-619941 21.01.2026
Konu : Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme ve 

Değerlendirme Toplantısı Kararı

BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜNE
(Kalite Koordinatörlüğü)

İlgi : 31.12.2025 tarihli, E. 52030859-610705 sayılı ve "Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme 
ve Değerlendirme Toplantısı Kararı" konulu yazı

Üniversitemizin 2025 yılı kalite faaliyetlerinin izlenmesi, değerlendirilmesi ve 
iyileştirilmesi amacıyla, 24.12.2025 tarihinde gerçekleştirilen MAKÜ Kalite Komisyonu
Toplantısında alınan 5 numaralı karar doğrultusunda; Fakültemiz  Kalite Komisyonu tarafından 
Üniversitemizin yürürlükte bulunan yönergelerinin uygulanma süreçlerinin PUKÖ döngüsü 
temelinde incelenmesi ve yönergelerde yapılabilecek iyileştirmelere ilişkin önerileri yazımız 
ekinde sunulmuştur.

Bilgilerini ve gereğini arz ederim.

Prof. Dr. İsmail ÇELİK
Dekan

 Ek:İİBF Kalite Komisyonu Yönergelere İlişkin PUKÖ İyileştirme Önerileri Raporu (10 sayfa)
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İKTİSADİ ve İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ
BİRİM KALİTE KOMİSYONU 

ÜNİVERSİTEMİZ YÖNERGELERİNİN UYGULANMA SÜREÇLERİNİN 
PUKÖ DÖNGÜSÜ TEMELİNDE İNCELENMESİ 

ve 
YÖNERGELERE İLİŞKİN İYİLEŞTİRME ÖNERİLERİ 

RAPORU
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A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE
GENEL DEĞERLENDİRME

Fakültemizde “A. Liderlik, Yönetişim ve Kalite” başlığı altında yürütülen çalışmalar; 

Üniversitemizin yürürlükte bulunan yönergeleri doğrultusunda, PUKÖ (Planla–Uygula–

Kontrol Et–Önlem Al) döngüsü temel alınarak sistematik biçimde ele alınmıştır. Bu kapsamda; 

kalite güvencesi, etik yönetim, stratejik planlama, performans yönetimi, insan kaynakları 

gelişimi, bilgi ve veri yönetimi, mali kontrol, paydaş katılımı ve uluslararasılaşma süreçleri 

birbirini tamamlayan bütüncül bir yönetişim anlayışıyla yürütülmektedir.

Kalite Yönergesi başta olmak üzere Danışma Kurulları, Akademik Performans 

Değerlendirme, Hizmet İçi Eğitim, Birim Web Siteleri, Stratejik Plan–Kalite İlişkilendirme, 

Kurumsal Veri Yönetimi, Ön Mali Kontrol, Kamu Görevlileri Etik Kurulu ve Uluslararası 

İlişkiler Koordinatörlüğü yönergeleri; Fakültemizin liderlik yapısını güçlendiren, karar alma 

süreçlerini şeffaflaştıran ve kurumsal kalite kültürünü destekleyen temel düzenlemeler olarak 

etkin biçimde uygulanmaktadır.

Yapılan değerlendirmelerde, yönergelerin yalnızca varlığıyla yetinilmediği; bu 

yönergeler doğrultusunda oluşturulan kurul ve koordinatörlüklerin aktif çalıştığı, süreçlerin 

kayıt altına alındığı, izleme ve raporlama mekanizmalarının işletildiği görülmüştür. Paydaş 

katılımı, etik ilkelere bağlılık, hesap verebilirlik ve veri temelli karar alma yaklaşımları 

Fakültemizin güçlü yönleri arasında yer almaktadır.

Bununla birlikte, bazı alanlarda izleme sonuçlarının daha sistematik raporlanması, çıktı 

ve etki analizlerinin standartlaştırılması ve iyileştirme kararlarının görünürlüğünün artırılması 

gereksinimi tespit edilmiştir. Bu hususlar doğrultusunda belirlenen iyileştirme önerileri, 

Fakültemizin kalite güvencesi sistemini daha olgun bir düzeye taşıyacak niteliktedir.

Sonuç olarak, Fakültemizde liderlik, yönetişim ve kalite süreçlerinin büyük ölçüde 

kurumsallaştığı, PUKÖ döngüsünün etkin biçimde işletildiği ve sürekli iyileştirme anlayışının 

benimsendiği değerlendirilmiştir.
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A. Liderlik, Yönetişim ve Kalite başlığı altında yürürlükte olan temel yönergeler PUKÖ 

temelli olarak değerlendirilmiştir:

1. Kalite Yönergesi

2. Danışma Kurulları Yönergesi

3. Akademik Performans Değerlendirme Yönergesi

4. Hizmet İçi Eğitim Yönergesi

5. Birim Web Siteleri Yönergesi

6. Birim Hizmet ve Faaliyetlerinin Stratejik Plan ve Kalite Güvence Sistemiyle

                   İlişkilendirilmesi Yönergesi

7. Kurumsal Veri Yönetimi Koordinatörlüğü Yönergesi

8. Ön Mali Kontrol İşlemleri Yönergesi

9. Kamu Görevlileri Etik Kurul Yönergesi

10. Uluslararası İlişkiler Koordinatörlüğü Yönergesi
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İYİLEŞTİRME ÖNERİLERİ VE PUKÖ ANALİZ TABLOSU (A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE)
Yönerge Adı Tespit Edilen Durum 

(İzleme / Kontrol)
İyileştirmeye Açık Alan

 (Çıktı –Etki)
Önerilen İyileştirme 

(Önlem Al)

1 Danışma Kurulları 
Yönergesi

Danışma kurulu toplantıları 
yapılmakta ve kararlar 
alınmaktadır.

Tavsiye kararlarının uygulama sonuçları 
sistematik olarak izlenmemektedir.

Danışma kurulu kararları için karar–uygulama–sonuç takip 
tablosu hazırlanması.

2 Hizmet İçi Eğitim 
Yönergesi

Hizmet içi eğitimler 
düzenlenmekte ve katılım 
kayıtları tutulmaktadır.

Eğitimlerin kurumsal performans ve kaliteye 
etkisi ölçülmemektedir.

Eğitim sonrası etki değerlendirme anketleri ve sonuç 
raporlarının hazırlanması.

Eğitim konularının belirlenmesi
(İdari Personel)

Eğitim konuları belirlenirken personelin yetkinliğini artıracak 
konular belirlenmelidir. Örneğin, büro personelinden 
beklendiği şekilde ofis programlarını aktif kullanabilmelidir.

Eğitim konularının belirlenmesi
(Akademik Personel)

Akademiye ilk kez personel olarak atananların oryantasyon 
programına ihtiyaç bulunmaktadır.
Örneğin, Rektörlük, Fakülte ve Bölüm hiyerarşi, yetki ve 
sorumluluklar, OBİS programı, e-posta hesabının açılması, 
prosedürler vs.

3 Birim Web Siteleri 
Yönergesi

Duyuru ve bilgilendirmeler 
düzenli yapılmaktadır.

İçerik güncelliği ve arşivleme uygulamaları 
birimler arasında farklılık göstermektedir.

Web içerikleri için periyodik güncelleme ve arşivleme 
takvimi oluşturulması.

4
Kamu Görevlileri 
Etik Kurulu 
Yönergesi

Etik kurul faaliyette olup 
başvurular 
değerlendirilmektedir.

Etik süreçlere ilişkin kurumsal farkındalık 
sınırlı ölçüde ölçülmektedir.

Etik farkındalık ve eğitim faaliyetlerinin periyodik 
izlenmesi ve raporlanması.

5

Uluslararası İlişkiler 
Koordinatörlüğü 
Yönergesi

Uluslararası hareketlilik ve 
iş birlikleri 
yürütülmektedir.

Uluslararasılaşma çıktılarının kalite sistemine 
entegrasyonu sınırlıdır.
Örneğin, öğrenci yurda döndükten sonra OBİS 
te yurt dışına çıktığını listeleyen bir husus 
bulunmamaktadır.
Akademik personel açısından da Erasmus vb. 
programlar aracılığıyla deneyim kazanan 
akademisyenler uluslararası ilişkilerde 
raporlanabilir. 

Uluslararasılaşma için hem akademik ve idari personel hem 
de öğrenci olarak performans ve etki göstergelerinin kalite 
izleme sistemine dahil edilmesi.
Öğrencinin transkriptinde Erasmus öğrenim, staj vs. 
tecrübesinin yer alması. 
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B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM

GENEL DEĞERLENDİRME

Fakültemizde “B. Eğitim ve Öğretim” başlığı altında yürütülen çalışmalar, 

üniversitemizin ve YÖK’ün yürürlükte bulunan mevzuatı doğrultusunda, PUKÖ (Planla–

Uygula–Kontrol Et–Önlem Al) döngüsü temel alınarak sistematik biçimde ele alınmıştır. Bu 

kapsamda, program tasarımı, öğrenci merkezli öğrenme, ölçme-değerlendirme ve öğrenci kabul 

süreçleri birbirini tamamlayan bütüncül bir eğitim yönetimi anlayışıyla yürütülmektedir.

Özellikle Ön Lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim Yönetmeliği başta olmak üzere İsteğe 

Bağlı Staj, Bağıl Değerlendirme, Muafiyet ve İntibak, Yurt Dışından Öğrenci Kabulü ve AKTS 

Bilgi Paketi süreçleri, etkin biçimde uygulanmaktadır. Buna göre Fakültemiz genelinde eğitim 

süreçlerinin tanımlı olduğu (Planlama) ve uygulandığı (Uygulama) görülmektedir. Diğer 

yandan bazı yönetmelik ve yönergelerin çıktılarının izlenmesi (Kontrol) ve değişen koşullara 

(örn. 6+2 modeli) göre revize edilmesi (Önlem Al) süreçlerinde iyileştirmeye açık alanlar 

bulunmaktadır. Programların güncellenmesi, dış paydaş görüşlerinin müfredata yansıması ve 

staj süreçlerinin çeşitlenmesi fakültemizin güçlü yönleri arasında yer almaktadır. Fakültemizde 

eğitim ve öğretim süreçlerinin yüksek olgunluk düzeyinde (genellikle 3 ve 4) olduğu, ancak 

ölçme ve değerlendirme sonuçlarının iyileştirme mekanizması olarak daha etkin kullanılması 

gerektiği değerlendirilmektedir.

B. Eğitim ve Öğretim başlığı altında yürürlükte olan temel yönergeler PUKÖ temelli 

olarak değerlendirilmiştir:

1. Ön Lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği 

2. Ön Lisans ve Lisans Muafiyet ve İntibak Yönergesi 

3. Yurt Dışından Öğrenci Kabulüne İlişkin Yönerge 

4. Kurum İçi / Kurumlar Arası Yatay Geçiş Yönergesi

5. Öğle Yemeği Yardım Yönergesi

6. Engelli Öğrenci Birimi Yönergesi
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İYİLEŞTİRME ÖNERİLERİ VE PUKÖ ANALİZ TABLOSU (B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM)

Yönerge Adı Tespit Edilen Durum 
(İzleme / Kontrol)

İyileştirmeye Açık Alan 
(Çıktı–Etki)

Önerilen İyileştirme
 (Önlem Al)

1 Muafiyet ve İntibak 
Yönergesi

Yatay ve dikey geçişle gelen (60) öğrencinin intibakları 
komisyonlarca yapılmaktadır.

İntibak süreçlerinde “titizlikle” 
çalışılsa de kontrol sürecinin manuel 
yürütülmesi zaman kaybına ve olası 
hatalara açıktır. Dijital kontrol 
mekanizmaları sınırlıdır.

İntibak işlemlerinde hataları 
önlemek ve hızı artırmak adına 
intibak kontrollerindeki 
otomasyonun artırılması.

2 Yurt Dışından Öğrenci 
Kabulüne İlişkin Yönerge

2025 yılında 48 yeni kayıtla toplam 156 yabancı uyruklu 
öğrenci eğitim görmektedir.

Yönerge, giriş koşullarını belirlese 
de kabul edilen öğrencilerin 
akademik başarıları ve dil 
yeterliliklerinin (Türkçe) eğitim 
sürecine etkisi izlenmemektedir.

Yabancı uyruklu öğrencilerin 
akademik başarı ortalamalarının 
izlenerek, gerekirse yönergedeki 
kabul kriterlerinin (dil şartı vb.) 
revize edilmesi için veri toplanması.

3 AKTS Bilgi Paketi ve 
Program Tasarımı

AKTS Bilgi Paketleri her dönem başında güncellenmekte 
ve kamuoyuna sunulmaktadır.

AKTS kredileri teorik hesaplamaya 
(25-30 saat iş yükü) dayanmaktadır; 
ancak öğrencinin gerçekte harcadığı 
süre ile kâğıt üzerindeki sürenin 
uyumu ölçülmemektedir.

Öğrencilere yönelik “Ders İş Yükü 
Anketleri” uygulanarak, AKTS 
değerlerinin gerçek iş yükü ile 
uyumunun kontrol edilmesi ve 
gerektiğinde güncellenmesi.

4 Eğitim-Öğretim Süreç 
Yönetimi (Genel) Program çıktıları ve ders kazanımları eşleştirilmektedir.

Mezuniyet aşamasına gelen 
öğrencilerin program çıktılarını ne 
düzeyde sağladığına dair somut bir 
analiz eksikliği bulunmaktadır.

Mezun aşamasındaki öğrencilere 
yönelik, program çıktılarına 
(yetkinliklere) ulaşma düzeylerini 
ölçecek bir analiz yönteminin tüm 
akademik birimlerde 
uygulanmasının sağlanması.

5 MAKÜ Öğle Yemeği 
Yardım Yönergesi

Yönerge gereği öğrenciler "başvuru formu ve dilekçe" ile 
fiziksel başvuru yapmaktadır. 

Başvuru sürecinin fiziki evrakla 
(dilekçe) yapıldığından dijitalleşme 
eksikliği bulunmaktadır.

Yönergedeki "başvuru formu" 
şartının, OBİS/MAKÜNET 
üzerinden dijital başvuru modülüne 
dönüştürülerek uygulanması.

6
MAKÜ Engelli Öğrenci 
Birimi Yönergesi

Birimler üniversiteyi kazanan engelli öğrencileri kayıt 
sırasında tespit etmek ve engelli öğrencilerin akademik, 
fiziksel, psikolojik ve sosyal yaşamlarını engellemeyecek 
biçimde öğretim programlarını düzenlemek için hem engelli 
öğrencinin devam ettiği eğitim ortamının düzenlenmesini 
sağlamak hem de engellilere yönelik araç gereç temini, özel 
ders materyallerinin hazırlanması, engellilere uygun eğitim, 
araştırma ve barınma ortamlarının hazırlanması konularında 
kararlar almakla görevlidir.

İzleme faaliyetleri sadece “fiziksel 
erişilebilirlik” (rampa/asansör) 
odaklıdır. Ders materyallerinin 
görme/işitme engelliler için 
erişilebilirliği denetlenmemektedir.

Ders izlencelerinde ve 
materyallerinde “Dijital 
Erişilebilirlik” denetiminin 
yapılması.
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C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

GENEL DEĞERLENDİRME

Yürürlükteki yönergeler (Bilimsel Araştırma Projeleri Komisyonu Uygulama Yönergesi, 

Öğretim Üyeliği Kadrolarına Başvuru Koşulları ve Uygulama İlkeleri Hakkında Yönerge, 

Uluslararası İlişkiler Koordinatörlüğü Yönergesi ve Akademik Performans Değerlendirme 

Yönergesi) PUKÖ (Planla–Uygula–Kontrol Et–Önlem Al) döngüsü çerçevesinde izlenmiş ve 

değerlendirilmiştir. İzleme sonuçları, temel süreçlerin genel olarak yürütüldüğünü göstermektedir; 

ancak stratejik hedeflerle ilişkilendirme, çıktı ve etki takibi, süreç sürelerinin sistematik izlenmesi ve 

geri bildirim mekanizmalarının güçlendirilmesi gibi alanlarda iyileştirme fırsatları belirlenmiştir. 

Önerilen önlemler, süreçlerin ölçülebilirliğini artırmak ve kurumsal kalite yönetiminin etkinliğini 

güçlendirmek amacıyla planlanmıştır. İzleme, değerlendirme ve iyileştirme analizlerine tabloda yer 

verilmiştir.

C. Araştırma ve Geliştirme başlığı altında yürürlükte olan temel yönergeler PUKÖ temelli 

olarak değerlendirilmiştir:

1. Bilimsel Araştırma Projeleri Komisyonu Uygulama Yönergesi, 

2. Öğretim Üyeliği Kadrolarına Başvuru Koşulları ve Uygulama İlkeleri Hakkında 

Yönerge,

3. Uluslararası İlişkiler Koordinatörlüğü Yönergesi 

4. Akademik Performans Değerlendirme Yönergesi
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İYİLEŞTİRME ÖNERİLERİ VE PUKÖ ANALİZ TABLOSU (C. ARAŞTIRMA ve GELİŞTİRME)

Yönerge Adı Tespit Edilen Durum 
(İzleme / Kontrol)

İyileştirmeye Açık Alan 
(Çıktı – Etki)

Önerilen İyileştirme 
(Önlem Al)

1
Bilimsel Araştırma 
Projeleri (BAP) 
Yönergesi

BAP proje başvuruları alınmakta, projeler 
komisyon tarafından değerlendirilmekte, ara ve 
sonuç raporları izlenmekte ve tamamlanan 
projeler arşivlenmektedir.

Desteklenen projelerin stratejik hedeflere katkısı ile 
çıktı ve etkilerinin (yayın, patent, toplumsal katkı vb.) 
bütüncül ve sistematik izlenmesi sınırlıdır.

BAP projelerinin stratejik planla 
ilişkilendirilmesi, standart değerlendirme 
kriterlerinin belirlenmesi ve çıktı–etki 
izleme tablolarının oluşturulması.

2

Öğretim Üyeliği 
Kadrolarına 
Başvuru Koşulları 
ve Uygulama 
İlkeleri Yönergesi

Öğretim üyesi başvuru ve atama süreçleri 
yönergede belirlenen usul ve esaslara uygun 
şekilde yürütülmektedir.

Başvuru ve değerlendirme süreçlerine ilişkin süre, iş 
yükü, birimler arası uygulama farklılıkları ve aday 
memnuniyetine yönelik veriler sistematik olarak 
izlenmemektedir.

Süreç izleme tablolarının oluşturulması, 
standart kontrol listeleri hazırlanması ve 
aday geri bildirim/memnuniyet anketlerinin 
uygulanması.

3
Uluslararası 
İlişkiler 
Koordinatörlüğü 
Yönergesi

Uluslararası iş birlikleri, öğrenci ve personel 
hareketliliği ile proje faaliyetleri yönerge 
kapsamında yürütülmektedir.

Uluslararasılaşma çıktılarının ölçülebilir göstergelerle 
izlenmesi, öğrenci ve personel performans sistemlerine 
entegrasyonu ve geri bildirim süreçleri yeterince 
sistematik değildir.

Uluslararası faaliyetlere ilişkin performans 
göstergelerinin belirlenmesi, standart 
raporlama ve geri bildirim mekanizmalarının 
kalite izleme sistemine entegre edilmesi.

4

Akademik 
Performans 
Değerlendirme 
Yönergesi

Akademik performans değerlendirme süreci 
komisyonlar aracılığıyla yürütülmekte ve 
kriterler düzenli olarak belirlenmektedir.

Değerlendirme sonuçlarının akademik birimler arasında 
karşılaştırmalı analizi ve performans sürecine yönelik 
geri bildirim mekanizmaları sınırlıdır.

Karşılaştırmalı performans analizlerinin 
düzenli raporlanması ve akademik personele 
yönelik kalite odaklı geri bildirim 
uygulamalarının geliştirilmesi.
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D. TOPLUMSAL KATKI

GENEL DEĞERLENDİRME

Toplumsal katkı alanında yer alan yürürlükteki tek yönerge olan “Toplumsal Katkı 

Koordinatörlüğü Yönergesi” PUKÖ (Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al) döngüsü çerçevesinde 

kontrol edilerek değerlendirilmiştir. Yönerge değerlendirmesi sonucunda belirtilen süreçlerin büyük 

çoğunluğunun işler halde olduğu değerlendirilmektedir. Koordinatörlüğün görev, yetki ve 

sorumlulukları başlığı altında öğrenci toplulukları ile ilişkili d bendi ile toplumun ihtiyaçlarına 

yönelik bilgilendirme ve farkındalık ile ilişkili f bendi kapsamında iyileştirmeler yapılarak sistemin 

ve koordinatörlüğün işleyişinin daha etkin olabileceği ve bu sayede beklenen etkinin 

gerçekleştirilebileceği kanaatine varılmıştır. İzleme, değerlendirme ve iyileştirme analizleri aşağıdaki 

tabloda belirtilmiştir.

D. Toplumsal Katkı başlığı altında yürürlükte olan temel yönerge PUKÖ temelli olarak 

değerlendirilmiştir:

1. Toplumsal Katkı Koordinatörlüğü Yönergesi

İYİLEŞTİRME ÖNERİLERİ VE PUKÖ ANALİZ TABLOSU (D. TOPLUMSAL KATKI)
Yönerge Adı Tespit Edilen Durum 

(İzleme/Kontrol)
İyileştirmeye Açık Alan 

(Çıktı-Etki)
Önerilen İyileştirme 

(Önlem Al)

1
Toplumsal Katkı 
Koordinatörlüğü 
Yönergesi

Koordinatörlük 
tarafından belirtilen 
organizasyon işleyişi, 
görev ve yetkiler uygun 
bir şekilde 
yürütülmektedir.

Öğrenci toplulukları ile 
toplumun ihtiyaçları 
doğrultusundaki 
farkındalık 
çalışmalarının artırılması 
ve düzenli olarak takip 
edilmesi durumu.

Öğrenci topluluklarını, toplumun 
ihtiyaçları doğrultusunda 
farkındalık çalışması 
yapabilecekleri şekilde 
desteklemek ve bunların 
görünürlüğünün arttırılması.
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T.C.
BURDUR MEHMET AKİF ERSOY ÜNİVERSİTESİ

Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu Müdürlüğü

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
Belge Doğrulama Kodu :BSFNZNYR2L Belge Doğrulama Adresi : 

https://ebys.mehmetakif.edu.tr/enVision/Validate_Doc.aspx
Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu 
Bahçelievler Mah. 15100 / BURDUR

Ayrıntılı bilgi için irtibat: Mine Yüksel

 Telefon:+90 248 213 45 45 Faks+90 248 213 45 99 Evrak Pin Kodu: 33792
 e-Posta  tbmyo@mehmetakif.edu.tr  Elektronik Ağ:http://tbmyo.mehmetakif.edu.tr    Kep Adresi : maku@hs01.kep.tr       

Sayı   : E-68537439-060-622983 26.01.2026
Konu : Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme ve 

Değerlendirme Toplantısı Kararı

KALİTE KOORDİNATÖRLÜĞÜNE

İlgi : 31.12.2025 tarihli, E. 52030859-610705 sayılı ve "Kalite Komisyonu 2025 Yılı İzleme 
ve Değerlendirme Toplantısı Kararı" konulu yazı

İlgi yazıda belirtilen, Üniversitemizin 2025 yılı kalite faaliyetlerinin izlenmesi, 
değerlendirilmesi ve iyileştirilmesi amacıyla, 24.12.2025 tarihinde gerçekleştirilen MAKÜ Kalite 
Komisyonu Toplantısında alınan 5 numaralı karar doğrultusunda; Yüksekokulumuz Kalite 
Komisyonu tarafından Üniversitemizin yürürlükte bulunan yönergelerinin uygulanma 
süreçlerinin PUKÖ döngüsü temelinde incelenmesi ve yönergelerde yapılabilecek iyileştirmelere 
yönelik Yüksekokulumuz Kalite Komisyonun hazırlamış olduğu Toplantı Tutanağı yazımız 
ekinde sunulmuştur.

Bilgilerini ve gereğini arz ederim.
 

Dr. Öğr. Üyesi Ahmet BÖBREK
Müdür V.

 Ek:Birim Kalite Kurulu Toplantı Tutanağı
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BURD UR MEHMET AKiF ERSOY UNiVERSiTESi 
TEKNiK BiLiMLER MESLEK YiJKSEKOKULU MUDURLUGUNE 

Meslek Yiiksek Okulumuz Birim Kalite komisyonu olarak 20.01.2026 Sall gi.inti saat 

14:00'da c;evrim ic;i (ZOOM platformu ilzerinden) yaptlan toplantmm tutanaklan ekte 

verilmi~tir. 

Geregini bilgilerinize arz ederim. 22.01.2026 

Ogr. Gor. Dr. Or an ARMAGAN 

Birim Kalite Komisyon Ba~kam 

Ek: 

1. Birim Kalite Komisyonu Toplant1 tutanag1 

MAKÜ Kayıt Tarih ve No: 22.01.2026 - 621374
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BURDUR MEHMET AKiF Doki.iman No TBMYO-PFRM-208 

MA Ku ERSOY UNiVERSiTESi Yi.iri.irli.ik Tarihi 01.09.2025 

TEKNiK BiLiMLER MYO 
Revizvon Tarihi -

&IJ~OlJA ,.CllMf.T A~lr !UOV UN!V(~ SHI SI Revizyon No 
TOPLANTITUTANAGI 

-

Sayfa No 1/3 

Toplant1 No : 12 
Toplant1 Tarihi : 20.0 1.2026 

BASLIK 
TEKNiK BiLiMLER MYO BiRiM KALiTE KOMiSYONU TOPLANTISI 

GUNDEM MADDELERi 
I. 2026 Birim Oz Degerlendirme Raponi haz1rlanmas1 hakk1nda oneril er. 
2. Oniversitemizin yiiri..irl i..ikte bu lunan yonergelerinin uygulanma si.ire<;; lerinin PUKO 

dongi..isi.i temelinde incelenmesi ve yonergelerde yapJl abilecek iyile~tirmeler 
3. 
4. 
5. 

KAPSAM 
Teknik Bilimler Meslek Yi.iksekokulu Birim Kalite Komisyonu Toplant1s1 07.11.2025 Cuma 
gi.inil saat 14.00'da c;evrim ic;i ZOOM platformu ilzerinden okulumuz birim Kalite 
Komisyonu i..iyeleri Ogr. Gor. Dr. Orban ARMAGAN, Dr. Ogr. Oyesi ibrahim <;ETiNER, 
Oye Ogr. Gor. Dr. inci BiLGE, Oye Ogr. Gor. Dr. Nurcihan AKDAG, Oye Ogr. Gor. Selman 
GURSOY, Oye Ogr. Gor. Durmu~ Fatih MENGi, Oye Ogr. Gar. Muhammed KOK<;E, Oye 
Ogr. Gor. Tolga KOCAKULAK ve Oye Meslek Yi.iksckokulu Sekreteri Mutlu I$IK, uye 
Hl.ilya U<;:AK, Ogrenci ka li te temsilci si Oye Zeynep OSMANOGLU ' nun kat il1mlanyla 
yap!lm1 ~llr. 

Birim kalite Komisyonu toplant1smda; 

I. 2026 Birim Oz Degerlendirme Rapont hazirlanmas1 hakkmda bireysel onerilerin bir 
sonraki birim kalite komisyonu toplant1smda i sti~are edi lerek yaz!l1 rapor halinde 
mi.idi.irli.igi..imi..ize sunulmasma, 

2. Oniversitemiz Kalite Koordinatorli.igi..i tarafmdan 3 1.12.2025 tarihinde EBYS i..izerinden 
gonderilen E-52030859-060-610705 Say1 numaralI yaz1da "B irimin iz Kalite Komisyonu 
tarafmdan On iversiternizin yiiri..irli.ikte bulunan yonergelerinin uygulanma si.ire<;; lerinin 
PUKO dongiisii temelinde incelenmesi ve yonergelerde yaprlabilecek iyile~ti1melere 
ili~kin oneri lerin 23.01.2026 Curna giinii rnesai bi ti mine kadar Koordinat6rhigiimiize 
bildirilmesi" istenmi$tir. 

Komisyonumuzca yap1 lan incelemeler netices inde; birimimizde/Liniversitemizde 
yiiri.irli.ikte olan birc;ok yonergede (Orn: i~ l etmede Mesleki Egitim Yonergesi, Ogrenci 
Topluluklan Yonergesi vb.) disiplin hiiklimlerine ili~kin at1flann "Ytiksekogretim 
Kurumlan Ogrenci Disiplin Yonetmcligi" lizerinden yap!ld1g1 tespit edi lmi~tir . 

Ancak, Yl.iksekogretim Kurulu Ba~kanhg1 tarafmdan 11.03 .2023 tarih ve 32129 say1h 
Resmi Gazetede yay1mlanan yonetmelikle " 18/8/2012 tarihli ve 28388 say1h Resmi 
Gazete 'de yay1mlanan Yiiksekogretim Kurumlan Ogrenci Disiplin Yonetmeligi 
yiiri..irllikten kaldmlm1$hr." (https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/03/202303 l l-
4.htm) 
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Bu nedenle di siplin su9 ve cezalanna ili ~k in ti.im di.i zenlemeler 2547 Say1h 
Yiiksekogretim Kanunu'nun 54. maddesine ta~ 111rn1 ~ t1 r. Mevcut yonerge lerimiz bu 
halleriyle "gilncel mevzuatl a uyum" noktas mda eksiklik i9erdigi gorillmii$ti.ir. 

PUKO dongi.isi.i kapsammda "Siirekli iy il e~tirme" il kes i geregi; 

1. Birimimiz bilnyesinde uygulanan tum yonergelerdeki mi.ilga (yi.iri.irliikten 
kalkm1 ~) "Yiiksekogretim Kurumlan Ogrenci Disiplin Yonetmeligi" ibaresinin 
kaldmlarak, yerine gi.incel hukuki dayanak olan "2547 Say1h Kanun'un 54. 
Maddesi ve itgili Mevzuat Hiikiimleri" ifades inin eklenmesi, 

2. Bu deg;i$ikligin , di siplin sil re9 lerinde hukuki bi r bo~ luk veya hatalt dayanak 
olu$111 amas1 ad ma ivcdili kle Rektorli.ik Maka1111 /Scnato onayma su nulacak $ekilde 
yenilenmesi, 

3. Benzer $ekilde web sites inde yer alan tum yonergc lerdek i dis iplin at1fla nnm bu 
dogrultuda taranarak standart hale getirilmesi hus usunun MAKO Kalite 
Koordi natorli.igi.i ' ne oneri olarak sun ulrnasma kara r veri lmi ~tir. 

Yukanda belirtilen iyile~tirme onerisinin , 23.01.2026 tarihine kadar Universitemiz 
Kalite KoordinatOrliigiine iletilmesine ve Birim Kalite iyile~tirme Raporu'na dahil 
edilmesine ve geregi i~in ilgili birimlerle payla~1lmasma oy birligi ile karar 
verilmi~tir. 

2 

Bu belge 5070 sayılı Elektronik İmza Kanununun 5. Maddesi gereğince güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Evrak Tarih ve Sayısı: 26.01.2026-E.622983



BURDUR MEHMET AKiF Doki.iman No TI3MYO-PFRM-208 

MA Ku ERSOY UNiVERSiTESi 
Yi.iri.irli.ik Tarihi 
Rev izyon Tarihi 

&UAOll R "4 f! l1"1[- ,.K if c•sov Utl!V( RSIT[SI 
TEKNiK BiLiMLER MYO Revizyon No 

TOPLANTLTUTANAGl Sayfa No 

TOPLANTI FOTOCRAFLARI 

.. ~ '"·"'"""' """' ~·'.l'i"f'\! ... ·l'~• f­,. ....... ~ ... ~ . ..-~~. ~ .. -~. 
Or!ttr1NfNOl'l l'11W'-•iii 
.,i..l&.~Z:l<lml0f'"11"' ... o .. ;" -lil;.'lll,I; Oi tlilllArllll~~· ""' •i<if"' " l\Ml "I' 

;="'~ n..;. ~Q?ft ll1f\O~~~~·~-~ 
1(1<Vn 104o1.-.. 11 '.'~•ltlfl 

h!•~ · i\1 '11 1~·~·-•'0ll 
1J/'1 Jl 'ltl""lltl'IJ!'Olol 
~lclo tlJ'Ofl1\llMoq'<'l"N!o,·nuf' l':fllUI 

;=~~!· mHotm 1 

~':1 1 U') ~1QU'ftuzt11\C!ttn l:)fll •n1 

;i.,.. .. ~ .... .. ~ .... ~ ~· -:, ... ..-... .. 

11'!! ........ ..... ~, .. Jl« ll>\ ... lw<Jo."I ' " , '~· 

,..,,. , .,H-.1 '"'~"·1·''" '"'~"·' """ 
• . ... ... .,. ..... ~, ....... ~.,..4 

OthinAfmQOanecJb llul!a l'llCtSill 
pl<1nl ~orn1s Zoom 1op1.,-111sm1 
da~~1,;diyUf. 

Konu Orh 1111 A1mag~n Adil l< lqioln 
7nom Top!a111111 
Z~n1~n : 20 Oca 2026 02:00 Os 
Istanbul 
l()()lnToplant1s.maKitt1 I 
l1 tt1111J£141:04-Y·d1.,w11.u;/j 
ll2Q'J'Ml1"'!7Qtiod-'.ltl.l~ 

odX9B.vUa~tt:io.OD-<.1~Yn!W 
l 

ruvicrnh Kimll{li: no 2909 2741 
Ptt1 uln: 14liNle 

haUl( f<.o mb H•nu i u; .' ' 1h l1.ko1( • f 

IH twlrmllrow ' "Pl•n ~ K I ti'.Mnn 

Umh·1,it\·11u1m .:!025 y1h l..ul1tl.' fo11lir1:tkr111iu 11.k1111te)1. 

~rf1~ ~111d~m~~~~k l~tin1fc~~\~ 1 1~:~'~t~1 111 ~t~t1;{~a . i!. :,~~;.~~~ 
Tupl:u)11 ~ 1 11 J.. .1hnan S uu111a111h ku1";1 I' ~loj)n1hu\u rl\l.i : 
l!1rim1111 1. Kal1t c Ki11111sy1111u t:mttmd.in l lli 1 v~· r.-1 1..:mi1m 

i~~rgk11flii~i!:i:1:11;c,;;~;:~::r~·ll~::~~~<·n:~~:;:1u1:.•;a yii~~:~~~~[~;:;~ 
ya[ltbh11l-c ck iy1 l c~11nnd1.-rl." 1 l 1~lon l\ncriknn ZJ U l.2020 
Cum:i gtlnU mt'u1 bit iminc l.: 11tl:ar K oon.iin .. 1 1.i llUg1imil~c 
bilJi rilmc~i h11~11:-11 nda: Llilgikrini ve g;;rcgmi ric11 l·..knm. 

K11lil t' Kumi s~1.rnu 21115 Y1h 11.h-ml' n 
Dr~1:r l l· 11 d inn1• Topl 11 11l 1.!>1 h'.nr:i n 

CJ 11 i\1..:rsi tl'.mi1.i11 2025 y1l1 kali 1i.: f'aali yc1krinin i/.l c: nm~s i , 
dc~i:rle n dir i l mt:~ 1 ve i y i lt.·~ 1 i1 il1m:., i. a111al:1y l ~. 24. 12 .2025 
t:mhimk gi.:r,ck h.·~tirih.: 11 MJ\K U K:1li1i.: Koni i:-o yom1 
Topla11t1 s111cla 11!111a11 5 num:mll1 knrnr . ~t ogrullu unch1: 
Uirimini7 K:1li1c Knmisvonu 1ara f1ncbn Uni vc rsi temiz.in 
)'lirilrlliktc bulun:m yO nci-;:ckrin in uygulan111a sii rcc;lerinin 
PUK(J dOngGsii 1cmel111llc: incck ni nc:;;.1 v y(mcrgc lcrde 
)'i1p 1 lu b ilcc~k iyilq1 inn1.·lc:n.: ih~kin On..:nlc:rin 23.0 1.2026 
Cuma clinii 111 c .... ai bi 1 i rn i n~ k;.1da r Koord in~11 \> rl i.i *Um li1.c 
bi ld irilnii.:si husu:rn nda: JJ ilgilcrini vc gc:n.:gi11i rica .. ·dcrun. 

. . 
i · ca • M• • Ol • e> • a · ~ '~ · e ~ 
,.... - t..oo- w- ,..,._ .... --- "- -- -= p .... °' I 

6 
0-·--= .... . 
0 ....... . 

Cl -· 

... ._) 

M11..-::u1 yono•~lenm 1 ~ 
nc.lr1.11,ndnol 1kl•< ~O-d• 

f'>Ul(O U..ingvw ~.aps&m111 

1. ~l lll'l<nl•l IJU•lYffSI 
(yv11.11 lu .. lonkalk11\fl ) . , 
Youotmr.\t~,- llJ1ore 51n111 I 
otan "2S•l7 S11 1~~ Kanun"l 
l la dHln1111kh11nmo~1. 

l . Su ~h'1>U1tin. (1J 

hltlul • Uay•n11k Oil.II 

Toµl 1mt1r11 z IO dak1ka ic;inde sona 
t'ft'Cek 

M10 ~- 11m1/Sen111., ono'(I s unulac:ik sel~dfl yen1lar.mesi . 

3. li.u111m ?lll~d• well •U111Ud.i re• 1ti.11 11.1111 ronc rg~ 
dll•1>4 1n <1l•lhmor1 bl.I Uo4Juh Utl.la 1111;inur<1k •tand111 h11I• g•un 
hu•1.1~unun MAKU ICnlil,. IC(M'lrd\nlt!Qr\t1Q.11'ni! OrWlfi 

01.09.2025 

-

-
1/3 

¥ 

I' .... 

... , ..... i . ...... -.. . 
• P ; I:' I ~ -=- -I• !. o..) 1'- Q ~ "'• Q Qf -~ .. .,._ I ~-"' .I-..:•.;.. 0 - . 

"m11 l t•Hl 6m:t~:i t1K~"lml)t >'. -·•••• ..:::.::.:........:= 
~ ._, 0 "" " ~0•£.2,. 111:9 "" .. ' "'~ ,,. ::-~ 

KATILIMCI LiSTESi 

Sira 
Ad1-Soyad1 Gorevi 

Kat1ld1/ 
No Katilmad1 

I Orhan ARMAGAN Ba~kan I Ogr. Gor. Dr. Kattld1 

2 Ibrahim <;ETiNER Md. Yrd. I Dr. Ogr. Uyesi Kat1ld1 

3 inci BiLGE Ogr. Gor. Dr. Katild1 

4 Nurcihan AKDAG Ogr. Gor. Dr. Katild1 

s Durmus Fatih MENGi Ogr. Gor. Katild1 

6 Muhammed KOK(:E Ogr. Gor. Katild1 

7 Selman GORSOY Ogr. Gor. Katlid1 

8 Tolga KOCAKULAK Ogr. Gor. Katild1 

9 Mutlu ISIK Meslek Yl.iksekokulu Sekreteri Katild1 

10 Hulya U(:AK idari Personel Katild1 

11 Zeynep OSMANOGLU Ogrenci Kalite Temsilcisi Kat1lmad1 
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