MAKU MMF 2022 YILI OGRENCi MEMNUNIYET ANKETi BULGULAR

Cinsiyetine Gore Ogrenci Sayilari (143 Kadin, 213 Erkek dgrenci)

m Kadin  m Erkek

Siniflarina Gére Ogrenci Sayilari (356 6grenci)
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1. Simif 2. Sinif 3. Sinif 4. Sinif 5. Sinif

1. Soru: 324 Katihmcinin “Ogrenci islerinden memnuniyet diizeyleri” sekilde gériilmektedir. Katilimcilarin ortalama

memnuniyetinin %59 oldugu gorilmektedir.

H 34;10%

M Hic Memnun Degilim B Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum



2. Soru: 296 Katilimcinin “Fakilte/ Yuksekokul/ MYO/ Enstiti sekreterliginden” memnuniyet dizeyleri sekilde

gorulmektedir. Katiimcilarin ortalama memnuniyetinin %64 oldugu gorilmektedir.

H 24; 8%

M Hic Memnun Degilim  ®Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

3. Soru: 238 Katiimcinin “Uluslararasi iliskiler biriminden (Erasmus, Farabi vb.)” memnuniyet dizeyleri sekilde

gorilmektedir. Katiimcilarin ortalama memnuniyetinin %66 oldugu goriilmektedir.

M 15; 6%

m Hic Memnun Degilim  ®Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

4. Soru: 251 Katiimcinin “Mezunlarla iliskiler ve Kariyer Planlama Koordinatérligiinden (MAKU Kariyer Okulu)”

memnuniyet diizeyleri sekilde gorilmektedir. Katiimcilarin ortalama memnuniyetinin %64 oldugu gorilmektedir.

H 21;8%

M Hi¢ Memnun Degilim ® Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
W Cok Memnunum



5. Soru: 250 Katilimcinin “Sarekli egitim hizmetlerinden (Burdur Gelisim Merkezi)” memnuniyet diizeyleri sekilde
gorilmektedir. Katiimcilarin ortalama memnuniyetinin %64 oldugu gorilmektedir.

M 16; 7%

M Hic Memnun Degilim B Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
W Cok Memnunum

6. Soru: 319 Katilimcinin “Birim kitliphane hizmetlerinden” memnuniyet diizeyleri sekilde gérilmektedir.

Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %76 oldugu gorilmektedir.

H 17; 6%

W 25; 8%

M Hic Memnun Degilim ® Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

7. Soru: 347 Katilmcinin “MAKU Prof.Dr. ilhan Varank Kiitiiphanesinden (Merkez kiitiiphane hizmetlerinden)”

memnuniyet dizeyleri sekilde goriilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %86 oldugu gérilmektedir.

H 6; 2%_\ H 10; 3%

M 45;13%

® Hic Memnun Degilim ® Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum



8. Soru: 333 Katilimcinin “Dersliklerin fiziki sartlari (sicaklik, 1sik, teknik ekipman vb.) ve kapasitesinden” memnuniyet

dizeyleri sekilde gorilmektedir. Katiimcilarin ortalama memnuniyetinin %59 oldugu gérilmektedir.

H Hic Memnun Degilim H Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

9. Soru: 282 Katilimcinin “Bilgisayar laboratuvarlarindan” memnuniyet diizeyleri sekilde gorilmektedir.

Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %50 oldugu gorilmektedir.

H 22; 8%

M Hic Memnun Degilim B Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

10.Soru: 316 Katilimcinin “Bilgi islem hizmetlerinden (Wi-fi vs.)” memnuniyet diizeyleri sekilde gérilmektedir.

Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %59 oldugu goriilmektedir.

M Hi¢ Memnun Degilim H Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum



11.Soru: 329 Katilimcinin “Kantin hizmetlerinden” memnuniyet diizeyleri sekilde gérilmektedir. Katilimcilarin

ortalama memnuniyetinin %59 oldugu gorilmektedir.

H 33;10%

M Hi¢ Memnun Degilim H Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

12.Soru: 342 Katilimcinin “Yemekhane hizmetlerinden” memnuniyet dizeyleri sekilde goriilmektedir. Katimcilarin

ortalama memnuniyetinin % 71 oldugu gorilmektedir.

H 30; 9%

W 41; 12%

M Hic Memnun Degilim B Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

13.Soru: 275 Katilimcinin “Spor tesislerinden” memnuniyet dizeyleri sekilde gérilmektedir. Katiimcilarin ortalama

memnuniyetinin %69 oldugu gorilmektedir.

H 16; 6%

M Hic Memnun Degilim B Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum



14.Soru: 281 Katihmcinin “Sosyal alanlardan (kampdis igi sosyal alanlar)” memnuniyet diizeyleri sekilde gérilmektedir.

Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %48 oldugu gorilmektedir.

H 22; 8%

H Hic Memnun Degilim H Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

15.Soru: 289 Katilimcinin “Sanatsal ve kiltiirel etkinliklerden (muzik dinletisi, tiyatro, sergi vb.)” memnuniyet

diizeyleri sekilde gorilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %56 oldugu gorilmektedir.

| 33;11%

M Hic Memnun Degilim B Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

16. Soru: 293 Katilimcinin “Ogrenci kuliiplerinin faaliyetlerinden” memnuniyet diizeyleri sekilde goriilmektedir.

Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %59 oldugu gorilmektedir.

M Hi¢ Memnun Degilim B Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum



17.Soru: 251 Katilimcinin “Engelli 6grencilerin hayatlarini kolaylastirmaya yonelik engelsiz kampis uygulamalarindan”

memnuniyet diizeyleri sekilde gortlmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %63 oldugu gérilmektedir.

H 23; 9%

® Hi¢ Memnun Degilim H Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

18.Soru: 262 Katiimcinin “Universitenin sundugu saglik hizmetlerinden (muayene, teshis, tedavi, ilgi vb.)” memnuniyet

diizeyleri sekilde gorilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %66 oldugu gorilmektedir.

H 26; 10%

M Hic Memnun Degilim H Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

19.Soru: 239 Katilimcinin “Yurt hizmetlerinden” memnuniyet dizeyleri sekilde gortilmektedir. Katilimcilarin

ortalama memnuniyetinin %61 oldugu gorilmektedir.

E Hic Memnun Degilim B Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
H Cok Memnunum



20.Soru: 276 Katimcinin “Ulasim olanaklari ve ulagsim hizmetlerinden” memnuniyet dlzeyleri sekilde goriilmektedir.

Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %45 oldugu goriilmektedir.

H 13;5%
M 34;12%

mHi¢c Memnun Degilim  ®Memnun Degilim
H Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

21.Soru: 332 Katilimcinin “Genel kullanim alanlarinin temizliginden” memnuniyet diizeyleri sekilde gérilmektedir.

Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %63 oldugu gorilmektedir.

M 106; 32%

M Hic Memnun Degilim  ® Memnun Degilim
M Kararsizim M Memnunum
M Cok Memnunum

22. Soru: 356 Katiimcinin “Ogretim (yelerinin/elemanlarinin bilgi, beceri ve akademik donanimlarini yeterli
buluyorum” degerlendirmesine yonelik memnuniyet diizeyleri sekilde goriilmektedir. Katilimcilarin ortalama

memnuniyetinin %64 oldugu gorilmektedir.

H 4; 9%

4 18; 40%

M Kesinlikle Katilmiyorum mKatilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katilyorum



23. Soru: 356 Katiimcinin “Ogrencisi oldugum birimdeki akademik personel danismanlik/yénlendirme/mesleki
rehberlik hizmetini yeterli buluyorum” degerlendirmesine yonelik memnuniyet dizeyleri sekilde

gorilmektedir. Katihmcilarin ortalama memnuniyetinin % 62 oldugu gorilmektedir.

M 4; 9%

M Kesinlikle Katilmiyorum  mKatilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum

24. Soru: 356 Katilimcinin “Dersler zamaninda baslaylp zamaninda bitmektedir” degerlendirmesine yonelik
memnuniyet dizeyleri sekilde goriilmektedir. Katihmcilarin  ortalama memnuniyetinin =~ %73  oldugu
gorilmektedir.

M Kesinlikle Katilmiyorum  ®Katilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum

25. Soru: 356 Katilmcinin “Aldigim dersler mesleki ve bireysel gelisimim icin katki saglayacak niteliktedir”

memnuniyet diizeyleri sekilde goriilmektedir. Katihmcilarin ~ ortalama memnuniyetinin %65 oldugu
gorilmektedir.

H Kesinlikle Katilmiyorum M Katilmiyorum
M Kararsizim H Katiliyorum
M Kesinlikle Katilyorum



26. Soru: 356 Katilimcinin “Is dunyasinin taninabilmesi amaciyla Universitemiz, dgrencilere gesitli olanaklar
saglamaktadir (konusmaci getirme, konferans, teknik gezi, vb.)” memnuniyet diizeyleri sekilde gérilmektedir.
Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %60 oldugu gorilmektedir.

H 4; 9%

H Kesinlikle Katilmiyorum ~ mKatilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum

27. Soru: 356 Katilimcinin “Alanimla ilgili sunulan staj imkanlarindan memnunum” memnuniyet dizeyleri sekilde
gorlilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %58 oldugu gorilmektedir.

M Kesinlikle Katilmiyorum  m Katiimiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum

28. Soru: 356 Katiimcinin “Merkez kitlphanenin alanimla ilgili kaynak zenginligi (kitap, dergi vb.)” yeterlidir”
memnuniyet diizeyleri sekilde gorilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %74 oldugu gorilmektedir.

H 4; 9%

® Kesinlikle Katilmiyorum mKatilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum



29. Soru: 356 Katilimcinin “Kiitiphane olanaklarina elektronik ortamda kolaylikla ulasilabilmektedir” memnuniyet
diizeyleri sekilde gorilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %74 oldugu gorilmektedir.

H 4; 9%

M Kesinlikle Katilmiyorum  mKatilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum

30. Soru: 356 Katiimcinin “Alanimla ilgili arastirmalarima yonelik uygulama (proje, topluma hizmet vb.) firsatlar
verilmektedir” memnuniyet dizeyleri sekilde gorilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %63 oldugu
gorilmektedir.

H 4; 9%

® Kesinlikle Katilmiyorum M Katilmiyorum
M Kararsizim ® Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum

31. Soru: 356 Katimcinin “Ogretim Uyeleri/ elamanlari proje gelistirme konusunda bilgilendirmekte ve ihtiyag
duyuldugunda gerekli yardimi yapmaktadir” memnuniyet diizeyleri sekilde goriilmektedir. Katilimcilarin
ortalama memnuniyetinin %66 oldugu goérilmektedir.

H 4; 9%

® Kesinlikle Katilmiyorum — ® Katilmiyorum
M Kararsizim ® Katiliyorum
m Kesinlikle Katiliyorum



32. Soru: 356 Katiimcinin “Universitemizin arastirma gelistirme faaliyetleri hakkinda bilgi sahibiyim” memnuniyet
dizeyleri sekilde gorilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %59 oldugu goriilmektedir.

H 4;9%

M Kesinlikle Katilmiyorum M Katilmiyorum
M Kararsizim H Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum

33. Soru: 356 Katiimcinin “Universitemizin arastirma gelistirme faaliyeti yeterlidir” memnuniyet diizeyleri sekilde
gorilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %58 oldugu gorilmektedir.

® Kesinlikle Katilmiyorum  m Katilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katilyorum

34. Soru: 356 Katilimcinin “Ogrencisi oldugum birimdeki yénetim, sorunlarimiza ve énerilerimize karsi duyarhdirlar”
memnuniyet dizeyleri sekilde goriilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %62 oldugu gérilmektedir.

H 4; 9%

® Kesinlikle Katilmiyorum  mKatilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum



35. Soru: 356 Katilimcinin “Ogrencisi oldugum birimde yénetsel faaliyetlerde fikirlerimiz alinmaktadir” memnuniyet
dizeyleri sekilde gorilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %59 oldugu goriilmektedir.

H 4;9%

® Kesinlikle Katilmiyorum  mKatilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum

36. Soru: 356 Katilimcinin “Ogrencisi oldugum birimdeki yonetim, haklarimizi gézetmektedir” memnuniyet
dizeyleri sekilde gorilmektedir. Katiimcilarin ortalama memnuniyetinin %62 oldugu gorilmektedir.

o 4;9%

M Kesinlikle Katilmiyorum mKatilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katilyorum

37. Soru: 356 Katilimcinin “Universitem &grencilerine &nem verir’” memnuniyet diizeyleri sekilde goriilmektedir.
Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %63 oldugu gorilmektedir.

N 4;9%

® Kesinlikle Katilmiyorum ® Katilmiyorum
M Kararsizim H Katiliyorum
® Kesinlikle Katiliyorum



38. Soru: 356 Katilimcinin Rektorlik yonetimi sorunlarimiza hizli bir sekilde ¢6ziim bulmaya calisir” memnuniyet
diizeyleri sekilde gorilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %63 oldugu gorilmektedir.

M 4; 9%

H Kesinlikle Katilmiyorum m Katilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum

39. Soru: 356 Katilimcinin “Universitem, dgrencilerle ilgili alinan kararlarda ve uygulamalarda fikirlerimize 6nem
verir” memnuniyet dizeyleri sekilde gorilmektedir. Katihmcilarin ortalama memnuniyetinin %61 oldugu
gorilmektedir.

® Kesinlikle Katilmiyorum ~ ®m Katilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum

40. Soru: 356 Katilimcinin “Egitim gordiiglim birim, nitelikli eleman ihtiyaci (nitelikli mezun) igin gereken egitimlerin
gerceklestirilmesiyle bolgenin kalkinmasina destek olur” memnuniyet dizeyleri sekilde gorilmektedir.
Katihmcilarin ortalama memnuniyetinin %61 oldugu gérilmektedir.

H 4; 9%

M Kesinlikle Katilmiyorum mKatilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum



41.Soru: 356 Katihmcinin “Egitim gordGgim birim, 6grencilerin bireysel ve takim olarak Sivil Toplum Kuruluslarinda
(STK) gonallulik calismalarina katilim saglamayi tesvik eder. (Sivil Toplum Kuruluslari: Kar amaci gitmeyen
dernekler, vakiflar, esnaf odalari vb. kuruluslardir)” memnuniyet diizeyleri sekilde gorilmektedir. Katilimcilarin
ortalama memnuniyetinin %62 oldugu gorilmektedir.

® Kesinlikle Katilmiyorum ®Katiimiyorum
M Kararsizim ® Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum

42. Soru: 356 Katiimcinin “Universitemiz tarafindan yiritilen toplumsal katki projeleri yeterlidir’” memnuniyet
dizeyleri sekilde gorilmektedir. Katiimcilarin ortalama memnuniyetinin %57 oldugu gorilmektedir.

H 4; 9%

M Kesinlikle Katilmiyorum ®Katilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum

43. Soru: 356 Katilimcinin “Rektorlik yonetimi sorunlarimiza hizli bir sekilde ¢6ziim bulmaya calisir” memnuniyet
diizeyleri sekilde gorilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %63 oldugu gorilmektedir.

H 4; 9%

® Kesinlikle Katilmiyorum  m Katilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum



44. Soru: 356 Katilimcinin “Universitem, 6grencilerle ilgili alinan kararlarda ve uygulamalarda fikirlerimize énem verir”
memnuniyet dizeyleri sekilde goriilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %61 oldugu gérilmektedir.

H 4;9%

M Kesinlikle Katilmiyorum ® Katilmiyorum
M Kararsizim M Katiliyorum
M Kesinlikle Katiliyorum

45. Soru: 356 Katilimcinin “Kayith oldugum boélimden genel olarak memnunum” memnuniyet diizeyleri sekilde
gorulmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %60 oldugu gorilmektedir.
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46. Soru: 356 Katilimcinin “Ogrenim gordiigiim Fakiilte/ Yiksekokul/ MYO/ Enstitii'den genel olarak memnunum”
memnuniyet dlzeyleri sekilde goriilmektedir. Katilimcilarin ortalama memnuniyetinin %54 oldugu
gorilmektedir.
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47.Soru: 356 Katiimcinin “Universitemizden genel olarak memnunum” memnuniyet diizeyleri sekilde gérilmektedir.
Katihmcilarin ortalama memnuniyetinin %53 oldugu gorilmektedir.
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48. Soru: 356 Katilimcinin “Universitemizi 6grenci adaylarina tavsiye ederim” memnuniyet diizeyleri sekilde
gorilmektedir. Katiimcilarin ortalama memnuniyetinin %48 oldugu gorilmektedir.
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