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BiRiM KALITE KOMISYONU

Asamalar

Sorumlular

Faaliyetler

1. Hazirhk ve

Planlama

SBMYO Kalite
Komisyonu

Dis paydaslarin kapsami tanimlanir:

o Mezunlar

o Isverenler (kamu ve 6zel sektdr temsilcileri)
o  Sivil toplum kuruluslar

o Kamu kurumlari ve yerel yonetimler
Onceki dénem etkilesim kayitlart incelenir.

D1s paydas listesi taslagi olusturulur.

2. D1s Paydaslarin
Belirlenmesi ve Kayit
Altina Alinmasi

Program Kalite
Temsilcileri
Kalite Komisyonu

Her program kendi dis paydaglarini onerir.
Onerilen kisi ve kurumlar, “Dis Paydas Listesi”’ne
islenir.

MAKU Kalite Komisyonu ile paylagilr.

3. Etkilesim Siireci -
Veri Toplama
Araclarinin
Uygulanmasi

Kalite Komisyonu
Miidiirliik

Isveren Goériis Anketi (Y1llik)

Mezun Anketi (Her akademik y1il)

Dis Paydas Geri Bildirim Formu
Miifredat Degerlendirme Calistay1
goriilen programlarda)

Goriisme ve Ziyaretler (Paydas is yerlerinde yiiz
ylize veya ¢evrim i¢i)

(Gerekli

4. Verilerin Analizi ve
Raporlanmasi

Kalite Komisyonu

Anket ve form sonuglar1 analiz edilir.
Bulgular, “Dis Paydas Goriis Raporu”
belgelenir.

Uygun goriillen geri Dbildirimler,
gelistirme siireglerine dahil edilir.
Bulgular, akademik kurullarda
kurullarinda sunulur.

ile

program

ve kalite

5. Geri Bildirim ve
Paydas Bilgilendirme

Miidiirliik

Paydaslara, katkilariin degerlendirilip siirece
nasil yansidigi bildirilir (e-posta, ziyaret, biilten).
Geri bildirimin seffaflig1 i¢in dzet rapor, MAKU
web sitesinde yayimlanir.

6. izleme ve Siireklilik
Saglama

Kalite Temsilcisi
Program
Koordinatorleri

Her akademik yil basinda dis paydas listesi
giincellenir.

Aynt kisi ya da
etkilesim planlanir.
Siirece katilim gostermeyen paydaslar i¢in yeni
oOneriler alinir.

kurumlarla sirdiiriilebilir

Hazirlayan

Kontrol

Onay
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