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1. Giris / Introduction

Bu rapor, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu’nda gorev yapan yoneticileriin liderlik tipi, yonetim basarisi, gli¢lii yonleri
ve  gelistirmeye acik  alanlarim  degerlendirmek  amaciyla  hazirlanmistir.

This report evaluates the leadership style, managerial success, strengths, and areas for
improvement of the director of the Burdur Mehmet Akif Ersoy University Vocational
School of Social Sciences.

2. Veri Kaynagi ve Yontem / Data Source and Methodology

Rapor, 2024 yili memnuniyet anketlerinden elde edilen akademik personel, idari personel
ve 0grenci geri bildirimlerine dayanmaktadir. Veriler kbys.mehmetakif.edu.tr adresinden
alinmistir ve grafiklerle analiz edilmistir.

The report is based on feedback collected from academic staff, administrative staff, and
students via 2024 satisfaction surveys, sourced from kbys.mehmetakif.edu.tr. The data
were analyzed and visualized using graphs.

3. Akademik Personel Geri Bildirimleri / Academic Staff Feedback

Akademik Personel Geri Bildirimleri

Akademik kadrolara atamada mesleki yeterlilik dikkate alinir
Rektorlik uygulamalarinda akademik gorusler ahinir
Rektorluk yonetimi sorunlarimizi gozmede isteklidir
Universite profesyonel yénetim anlayisina sahiptir

idari personelin ise ydnelik tutumundan memnunum
Yonetsel faaliyetlere katihm saglarim

Yonetim yaklasimi yapici ve demokratiktir

Ust yénetim duriist ve seffaf iletisim kurar

Alinan kararlarda fikirlerime 6nem verilir

Fikir, duslince ve elestirilerimi ozglrce agiklayabiliyorum
Ust ydnetim is yerindeki mutluluguma énem verir

Ust yénetim sorunlarimi cézmemde yardimci olur
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Kiimiilatif Memnuniyet / Cumulative Satisfaction: 85.5%
En Giigli Geri Bildirim / Strongest Feedback: “Alinan kararlarda fikirlerime 6nem
verilir’(%92)

En Zayif Geri Bildirim / Weakest Feedback: “Idari personelin ise yénelik tutumundan
memnunum” (%74)

3.idari Idari Personel Geri Bildirimleri / Administrative Staff Feedback

idari Personel Geri Bildirimleri

Yonetim bilgilendirme yapar

Universite profesyonel yonetim anlayisina sahiptir (idari)
Yonetim yaklasimi yapici ve demokratiktir (idari)

Ust yénetim diiriist ve seffaf iletisim kurar (idari)

Alinan kararlarda fikirlerime énem verilir (idari)

Fikir ve elestirilerimi 6zglrce aciklayabiliyorum (idari)
Ust yénetim is yerindeki mutluluguma énem verir (idari)
Ust yénetim sorunlarimi ¢gzmemde yardimel olur (idari)
Planlama ve karar alma slreclerine katilim saglanir
Calisma sureleri konusunda esit davranilir

Hizmet ici egitim olanaklarn yeterlidir

Terfilerde mesleki yeterlilige énem verilir

Akademik personelin davranislarindan memnunum
Yetki ve sorumluluklar dengelidir

idari personel sayisi yeterlidir

is ve gbrev tanimlarimiz acik ve nettir
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Kiimiilatif Memnuniyet / Cumulative Satisfaction: 84.9%
En Giicli Geri Bildirim / Strongest Feedback: “Universite profesyonel yonetim
anlayisina sahiptir (idar1)” (%91)
En Zayif Geri Bildirim / Weakest Feedback: “Akademik personelin davranislarindan
memnunum” (%77)



3.ogrenci Ogrenci Geri Bildirimleri / Student Feedback

Ogrenci Geri Bildirimleri

Yonetim 6grenci haklarini gozetir

Yonetsel faaliyetlerde ogrenci fikirleri alinir

Yonetim sorunlarimiza duyarhidir
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Kiimiilatif Memnuniyet / Cumulative Satisfaction: 59.3%
En Giiclii Geri Bildirim / Strongest Feedback: “Yonetsel faaliyetlerde 6grenci fikirleri
aliir”(%67)

En Zayif Geri Bildirim / Weakest Feedback: “YoOnetim 6grenci haklarint gézetir” (%53)

4. Liderlik Tipi ve Kurum Kiiltiirii Uzerindeki Etkisi / Leadership Style and Its
Impact on Institutional Culture

Veriler, yoneticileriin katilimcr liderlik (participative leadership) anlayisini benimsedigini
gostermektedir. Bu yaklasim, calisanlarin ve ogrencilerin karar siireglerine dahil
edilmesini  tesvik eder, bu da given ortam1 ve baglihk yaratir.
“Katilimer liderlik (participative leadership), ayni zamanda yetkilendirici liderlik
(empowering leadership) ve demokratik liderlik (democratic leadership) olarak da
adlandirilir. Y6netici karar alma siireclerinin kullanimi, astlarin bagliligi ve gelisimi gibi
iligkisel hedeflere duyulan giiclii bir 6nemi yansitir; ancak bu durum, karar kalitesi gibi
gorevsel hedeflere yonelik bir sorunu da dogurabilir.” Yukl, Leadership in Organizations,
51-52.



Liderin kararlariin igerigi; gorevsel hedefleri (6rnegin is prosediirlerini planlamak),
iliskisel hedefleri (6rnegin ¢alisan haklarini1 nasil iyilestirecegini belirlemek), degisim
odakli hedefleri (6rnegin yenilik¢i girisimleri tanimlamak) veya bu ii¢ hedefin bir
kombinasyonunu kapsayabilir.

The data suggest that the director adopts a participative leadership style. This approach
encourages inclusion in decision-making processes, fostering trust and commitment.

“Participative leadership , which is also called empowering leadership and democratic
leadership. The use of empowering decision procedures reflects a strong concern for
relations objectives such as subordinate commitment and development, but it can also
involve a concern for task objectives such as decision quality. The content of leader
decisions may involve task objectives (plan work procedures), relations objectives
(determine how to improve employee benefits), change objectives (identify innovative
new initiatives), or some combination of the three types of objectives.” Yukl, Leadership
in Organizations, 51-52.

5. Planlama ve lyilestirme Takvimi / Improvement Timeline

Ay / Month Planlanan Faaliyet / Planned Activity

Temmuz 2025 Ogrenci geri  bildirim  forumlarinmn
kurulmasi / Establishing student feedback
forums

Agustos 2025 Idari personele liderlik ve iletisim egitimi

| Leadership & communication training
for admin staff

Eyliil 2025 Akademik kurulda liderlik degerlendirme
sunumu / Leadership report presentation
to academic board

Ekim 2025 Tiim paydaslara agik liderlik geri bildirim
anketi / Public leadership feedback survey
for all stakeholders



6. Oneriler Tablosu / Recommendations Table

Geri  Bildirim /
Feedback
Ogrenciler
yonetime yeterince
katilamiyor /
Students lack
participation in
governance

Akademik ve idari
personel arast
etkilesim zayif /
Limited interaction
between academic
and admin staff

Oneri /

Recommendation

Ogrenci temsil
sistemi
genisletilmeli /
Expand student
representation
system

Ortak  etkinlikler

planlansin / Plan
joint activities

Sorumlu /
Responsible
Miidirlik /

Directorate

Kalite Komisyonu /

Quality
Commission

7. Sonug ve Degerlendirme Ozeti / Summary and Evaluation
- Katilimer liderlik anlayis1 giiglii yon olarak 6ne ¢ikmistir (%92 memnuniyet).

- Ogrenci katilimi kurum kiiltiiriiniin en zay1f alamdir (%53 oranla).

Zaman |/ Target
Time

2025-2026 Giiz
Yariyih  /  Fall
Semester
2025-2026 Giiz
Yariyth  /  Fall
Semester

- Tiim paydaslardan alinan veriler dogrultusunda 2025-2026 Giiz doneminde iyilestirme

adimlar planlanmistir.

- Participative leadership was identified as a strength (92% satisfaction).
- Student engagement in governance remains the weakest aspect (53%).
- Improvement actions are planned for Fall Semester 2025-2026 based on stakeholder

input.



