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ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ PROGRAMI 

BÖLÜM KURULU TOPLANTI TUTANAĞI 

 

GÜNDEM MADDELERİ 

1.   2023-2024 Bahar Yarıyılının genel değerlendirmesi 

2. Güz yarıyılında yapılması planlanan etkinlikler 

3. Dilek ve temenniler 

 

KAPSAM 

Toplantı Çağrı Merkezi Hizmetleri Öğretim Üyesi Doç. Dr. Hasret ÖZTÜRK başkanlığında 

başlamıştır. Gündem maddeleri okunarak toplantıya geçilmiştir. Gündem maddeleri ile ilgili 

olarak program öğretim elemanları görüşlerini bildirmişlerdir. 

 

1. Öğr. Gör. Reyhan MEÇ, dönem içerisinde herhangi bir sorun yaşanmadığını ifade 

etmiştir. 

Dr. Öğr. Üyesi Ömer ÇATAL, dönem içerisinde herhangi bir sorun yaşanmadığını 

ifade etmiştir. 

Doç. Dr. Hasret ÖZTÜRK, dönem içerisinde herhangi bir sorun yaşanmadığını ifade 

etmiştir.  

 

2. Tüm katılımcılar, Bahar yarıyılı içerisinde sektör temsilcileri ile bir araya 

gelinmesine devam edilmesi gerektiğini vurgulamışlardır. Aynı zamanda özellikle 

mezun öğrenciler ile söyleşilerin geleneksel hale getirilmesi gerektiği konusunda 

ortak görüş birliğine varılmıştır.  

 

3. Tüm katılımcılar tarafından bahar yarıyılı için iyi dilek ve temenniler dile 

getirilerek toplantı sonlandırılmıştır. 
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TOPLANTI FOTOĞRAFLARI 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 KATILIMCILAR 

1. Doç. Dr. Hasret ÖZTÜRK 

2. Dr. Öğr. Üyesi Ömer ÇATAL 

3. Öğr. Gör. Reyhan MEÇ 


