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CAGRI MERKEZI HIZMETLERI PROGRAMI

DIS PAYDAS TOPLANTI TUTANAGI

GUNDEM MADDELERI

Ogretim plan1 ve ders igerikleri hakkinda genel degerlendirme

Nis

Staj programi hakkindaki degerlendirmeler ve goriisler

KAPSAM

1. Programin mevcut dersleri ve igerikleri hakkinda konusulmus, dis paydaslarin bu
husustaki goriigleri alinmig, 6gretim planinda yer alan derslere 112 Acil Cagr
Merkezi isleyisine de uyum saglayacak derslerin ya da ders igeriklerinin
eklenebilecegi vurgulanmistir. Eklenmesi oOnerilen dersler veya ders igerikleri
asagidaki gibidir:

Idare Hukuku dersi eklenebilir. Bu dersin icerisinde; Idare Hukuku, Kisisel
Verilerin Korunmas1 Hakkinda Kanun, 3071 Sayili Dilek¢e Kanunu, 4982 Sayili
Bilgi Edinme Kanunu, 3628 Sayili Mal Bildirimi Kanunu, Resmi Yazigma
Kurallar1 Usul ve Esaslar1 gibi konulara yer verilebilir.

112 Acil Cagr1 Merkezlerinin calisma sistemlerinin, ¢agri alma-yonlendirme
isleyisinin, cagri karsilama esaslarina iliskin konularin yer aldigi bir ders
eklenebilir ya da miifredatta yer alan bir dersin igerisine bu konular eklenebilir.

Is Saghg1 ve Giivenligi ile ilgili bir ders miifredata eklenebilir.

Protokol ve sosyal davranis kurallarini igeren bir ders eklenebilir.

Ogrencilerin mezun olduktan sonraki yasantilarinda kendilerine deger katacak
dersler eklenebilir.

2. Paydaslar tarafindan staj programinin mesleki bilgileri pekistirmesi agisindan olumlu
oldugu belirtilmistir. Thtiyaglar1 dahilinde 8grencilerimizi stajyer olarak alma istekleri
de dile getirilmistir. Burdur SGK Il Miidiirliigiinde mesleki egitimlerini siirdiiren
ogrencilerimizin, biiro hizmetlerinin yanisira kuruma gelen kisileri karsilama,
yonlendirme ve c¢agr1 karsilama gibi islere de yonlendirilmeleri onerilmistir.
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