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BASLIK

Cagr1 Merkezi Hizmetleri Programi 2024-2025 Giiz Donemi Ders Dagilim Toplantisi

GUNDEM MADDELERI

—

Programin I. ve III. donemlerinde yer alan derslerin dagiliminin yapilmasi.

2. | Program 6gretim elemanlari tarafindan karsilanamayan dersler i¢in diger Programlardan
destek alinmasi, kalan dersler i¢cin gorevlendirme talebinde bulunulmasi

KAPSAM

Toplantida yapilan goériismeler sonucunda programda yer alan I. ve III. donem derslerinin
asagidaki sekilde dagitilmasina karar verilmistir. 21.07.2024

Ogretim Elemam Ders Adi Donemi
Dr. Ogr. Uyesi Omer CATAL Ikna ve Tkna Psikolojisi
Genel Isletme I
Cagr1 Merkezlerinde Etkin Ekip Performans 1
Yénetimi (1. ve 2. Ogretim) I
Girisimcilik (1. ve 2. Ogretim)
Insan Kaynaklar1 Yénetimi (1. ve 2. III
Ogretim) 111
Dr. Ogr. Uyesi Hasret OZTURK  Cagri Merkezi Yonetimi (1. ve 2. Ogretim) 1T
Ornek Olay Analizi (1. ve 2. Ogretim) I
Ogr. Gor. Reyhan MEC Klavye Teknikleri I
Tiiketici Mevzuati I
Pazarlama ilkeleri
Cagr1 Merkezlerinde Temel Satis Teknikleri 11T
(1. ve 2. Ogretim)
Reklam Yonetimi (1. ve 2. Ogretim) 111
Ogr. Gér. Umut OKTEM [letisim Becerileri I
Yénlendirilmis Calisma (1. ve 2. Ogretim) 111
Ogr. Gér. Miiserref COKSAK Hukukun Temel Kavramlari I
Dr. Ogr. Uyesi Masum GULCEMAL Ofis Programlari I

Dog. Dr. Meral BEKTAS
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Ogr. Gor. Reyhan MEC
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