Sayr 16.06.2026
Konu : ODEMER Ogrenci Talebi

DIJITAL DONUSUM KOORDINATORLUGUNE

Yiiksekokulumuz Kontrol ve Otomasyon Teknolojisi Programi numarali
Sgrencisi 'mn ODEMER talep sistemi iizerinden gelen talep
dogrultusunda okulumuzun kullandig: platform iizerinde raporunu hazirlarken sorun yasadigim
"6dev(pdf)" olarak yiiklemek istedigi béliimii gériintilleyemedigini, s6z konusu ekranin siirekli
yiikleniyor modunda kaldig1 ve sisteme giris yapamadigini sorunun tarayici veya cihaz kaynakli
olabilecegini diisiinerek farkli tarayici ve cihazlardan denemeler yapmasina ragmen problemin
devam ettigini ifade eden ekran gériintiisii yazumiz ekindedir.

Yiiksekokulumuz birim yoneticileri tarafindan ilgili 6grenci ile iletisime gegilmis ve
vapilan kontrollerde sorunun Dijital Staj Sistemine mobil cihazlar tizerinden giris yapildiginda
ortaya ¢iktigi tespit edilmistir.

S6z  konusu  teknik  aksakhikla ilgili  incelemelerin  yapilarak  sorunun
giderilebilmesi hususunda;

Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Dog. Dr. Ragip YILDIRIM
Miidiir

Ek:Ekran Goriintiisii



Birim ODEMER Yéneticisi islemleri

Qg . . II I-
Talep Tarihi  20.05.2026 12:30
Konu  Bilisim-Teknoloji Temelli Talepler (Web Sayfasq)
Icerik  Okulumuzun kullandsjt platform izerinden ginlik rop hazirlarken bir sorunla kargilagtyorum. Yazdigun igerigi PDF olarak gukts almak istedigim balimde metinlerimi gérintileyemiy
veya cihaz kaynakic olabilecegini didg farkis tarayiilor ve cihazlar Gzerinden denemeler yaptum: ancak problem devam dir. Bu nedenle. i { bir hata olabilecegini digindyorum
sta bitimine yaktastigim icin duruman acil cSxutmesinl talep ediyorum
Birim Islemleri

ODEMER'in Birime Mesaji
Birime Sevk Tarihi
Birimin Cevap Tarihi

Birimin Cevabi

ODEMER'in Cevap Tarihi

Yunus Emre Urganct

15.06.2026 12:15

15.06,2026 13:23:36

S8z konusu talebe iliskin olarak 8grencimizle iletizime g igtir. Yo, Sriigmedt

mwmmmmmw

Dijital Staj Sistemi’'ne mobil cihazlar Gzerinden giris yopuldig

da ortaya giktigt tespit edilmistir. Konu, gerekli inceleme ve

Talebin Tarihgesi J[ Talebin PDF Ciktist ][ Sorgu Ekranina Dén




Say1 10.07.2026
Konu : ODEMER Ogrenci Talebi

TEKNIK BILIMLER MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGUNE

flgi  :16.06.2026 tarihli, sayili ve "ODEMER Ogrenci Talebi" konulu
yazi

Ilgi yaziniz ivedilikle incelenmis olup, konuya iliskin gerekli teknik kontroller
gerceklestirilerek sistem yeniden degerlendirilmistir. Yapilan incelemeler kapsaminda ilgili
ogrenci ile iletisime gegilmis ve yasanan sorunun kaynagi kesin olarak tespit edilmistir. Yapilan
goriismeler sonucunda, 6grencinin giinliik raporlarina PDF uzantih bir dosya yiiklemek istedigi
anlasilmustir.

Sistemin giivenli ve stirdiiriilebilir sekilde isletilebilmesi amaciyla, giinliik raporlara
ogrenciler tarafindan yalmzca bir (1) adet resim dosyas: yiiklenmesine izin verilmektedir. Bu
nedenle, sistem tasarimu geregi PDF uzantili dosyalarin yiiklenmesi miimkiin degildir. Ogrencinin
karsilastigi durum herhangi bir sistem arizasindan kaynaklanmamakta olup, uygulamanin mevcut
calisma prensibinden kaynaklanmaktadir.

S6z konusu husus, sistemin kullanimina iliskin gerceklestirilen bilgilendirme
toplantisinda da 6zellikle katilimeilarla paylasilmistir.

Bilgilerinize arz ederim.

Dog. Dr. Sedat METLEK
Koordinator



