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OZET

Bu rapor Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Kalite
Giivencesi Sistemi ¢aligmalar kapsaminda kurumumuzun 2025 yilinda giiclii ve gelismeye acik
yonlerini ortaya koymas1 ve iyilestirme stireglerine katki saglamasi amaciyla hazirlanmistir.
Birim kalite komisyonumuzun 26 Kasim 2025 tarihinde gergeklesen toplantisinda raporun
hazirlanmasina yonelik planlama yapilmis, ¢alisma takvimi hazirlanmastir.

Yiiksekokulumuz 2025 Birim Oz Degerlendirme Raporu (BODR) Ocak-Kasim 2025
siirecinde hazirlanmis ve 2025 Arlik ayinda iiniversitemiz Kalite Komisyonuna sunulmustur.
2025 yili Kalite Giivencesi Sistemi siireci dahilinde,

e Birim Kalite Komisyonu iiyeleri giincellenmis,

e Yiiksekokul biinyesindeki kurul ve komisyonlarin isleyisinde kalite glince sistemine

uygun rapor ve tutanaklar kayit altina alinmas,

e Kalite giivence sisteminin tiim y1l1 kapsayacak sekilde i¢ ve dis paydaslarin katilimryla

isleyisi saglanmistir.

Ayrica, Yiiksekokulumuz tarafindan hazirlanan 2024 BODR belgesinde ifade edilen
giiclli ve gelismeye acik yonleri géz onilinde bulundurularak planlama, uygulama kontrol etme
ve Onlem alma faaliyetlerinde bulunulmustur. Ilgili siire¢ adimlari izlenerek 2025 yili
yiiksekokulumuz Birim Oz Degerlendirme Raporu komisyon iiyeleri tarafindan "Kurum ¢
Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu: Stirtim 3.2.1" kapsaminda olusturulmustur.

Raporda, oncelikle YDYO hakkindaki genel bilgilere yer verilmis, ardindan kalite
giivencesi sistemi baglaminda, misyon ve stratejik amaglarini belirlemeyi ve izlemeyi, i¢ kalite
giivencesini saglamayi, paydas katilimi ve uluslararasilasma performansini artirmayi
amaglayan Yiiksekokulumuzun bu kapsamdaki faaliyetleri aktarilmistir. Oz Degerlendirme
caligmalarmin temel temalarindan biri olan Egitim-Ogretim bashigi kapsaminda, Egitim-
Ogretim ile ilgili siireglerin birimimizde nasil isledigi, yonetildigine iliskin bilgilere yer

verilmistir.
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2. Tarihsel Gelisimi

Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu, Bakanlar Kurulunun
23/03/2012 tarih ve 28242 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan karartyla kurulmustur. Yabanci
Diller Yiiksekokulu Istiklal Yerleskesi Fen Edebiyat Fakiiltesi B Blok 4. Katta kurulumundan
itibaren hizmet vermektedir. 2012/2013 Egitim Ogretim yilindan itibaren yillik planlamayla
Zorunlu Hazirlik Egitimi ve Istege Bagli Hazirlik Egitimi veren birimimiz egitimlerini 1 amfi,
1 dil laboratuvari, ve 4 derslikte siirdiirmektedir. Yiiksekokulumu biinyesinde boliim ve
anabilim dali kurularak Yabanci Diller Yiiksekokulu,Yabanci Diller Boliimii, Yabanci Diller
Anabilim Dal1 ¢atisina kavusmustur.

Birimimizde 1 Almanca, 1 Arapga ve 18 Ingilizce egitimi olmak iizere alaninda uzmanlasmis
20 6gretim elemani gorev yapmaktadir. 2025/2026 akademik yil1 i¢erisinde yiiksekokulumuzda
toplam 143 yabanci dil ingilizce hazirlik, 173 Arapga hazirlik ve 40 ispanyolca hazirlik
ogrencisine egitim verilmektedir. Ayrica yiiksekokul akademik personelimiz {iniversitemizin
biitiin birimlerinde YOK 5i dersleri kapsaminda verilmesi zorunlu Yabanci Dil (Ingilizce)
derslerin yiiriitiilmesini saglamis ve birimler tarafindan talep edilen Mesleki Ingilizce
derslerininde de gorev almislardir. Yiiksekokulumuzun egitim-6gretimini siirdiirecegi miistakil
bir binast mevcut degildir. Asagidaki organizasyon semasi birimimizin idari yapisin

Ozetlemektedir.
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3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Birimimiz {iniversitemizin misyon ve vizyonuna destek olacak sekilde 6grencilerimizin,
Universitemiz personelinin ve genis gergevede sehrimizin halkinin dil 6grenme siireglerine
dogrudan etki etmeyi hedeflemekte, bu dogrultuda iiniversitemizin biitiin birimlerinde yabanc1
dil ile ilgili agilan dersler ve kurslara 6gretim eleman1 destegi vermektedir. Birimimiz ayrica
Uluslararas: iliskiler Koordinatorliigii biinyesinde cikilan ilanlarda ve yapilan projelerde
{iniversitemiz 6grencilerinin dil yeterliligini belirleyici smavlar yapmakta ve Universitemizde
yapilan akademik ve sportif faaliyetlerde yabanci dil konusunda destek olarak

uluslararasilagsma yolunda iiniversitemizin hedeflerini ger¢eklestirmesine yardimei olmaktadir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap:

Olgunluk Diizeyi = 3 (Birimin yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve
alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.)

Birimimizin idari yapilanmasi, 2547 Sayili Kanun ve Akademik Teskilat Yonetmeligi
cercevesinde sekillendirilmistir [1_OD3]. Birimin organizasyonel yapisi, bir Miidiiriin
liderliginde, iki Miidiir Yardimcisi ve bir Yiiksekokul Sekreterinden olusan ydnetim
kadrosunun yaninda bir Bilgisayar Isletmeni, bir Memur ve bir Siirekli Is¢i pozisyonlariyla
toplamda 7 personelden olusmaktadir.

Birim, stratejik hedeflerine ulagmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve
idari yapilanmaya sahiptir. Yonetim kadrosu gerekli yapict liderligi listlenmeyi hedefler, idari
kadrolar gerekli yetkinlige sahiptir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu yonetim modeli tanimlanmis ve dijital ortamda yiiksekokul
internet sayfasinda tiim paydaslara ilan edilmistir. Birimde organizasyon semast ve bagl
olma/rapor verme iliskileri, gérev tanimlari ve is akis siiregleri vardir ve bu siire¢ler paydaslar
tarafindan bilinmekte ve tamimlandigi sekilde uygulanmaktadir. Karar alma ve uygulama
siireclerinde Yiiksekokul Yonetim Kurulu, Yiiksekokul Kurulu, Birim Damisma Kurulu ve

Birim Ogrenci Kalite Komisyonu ile koordineli bir ¢calisma sistemi benimsenmistir [2_OD3].

A.1.2. Liderlik
Olgunluk Diizeyi = 4 (Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi kiiltiiriiniin

gelisimine katkisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.)

Yiiksekokulumuz, YOKAK ve Universite Kalite Koordinatérliigii dnciiliigiinde yiiksekdgretim
kalite giivencesi kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilir hale getirilmesi amaciyla YOKAK
Kalite Giivence Sistemi temelinde sistematik calismalar yiiriitmektedir. ilgili caligmalar
yiiksekokulun tiim faaliyetlerini kapsayacak sekilde birim Kalite komisyonu tiyeleri tarafindan

titizlikle yiiriitilmektedir [1_ODA4], [2_0OD4], [3_ODA4].

Yiiksekokul miidiir ve miidiir yardimcilari, ayrica Kalite Komisyonu, Materyal ve Program
Gelistirme Koordinatorliigii, Sinav Hazirlama ve Degerlendirme Koordinatorligi, Mesleki
Gelisim Koordinatorliigii alt birimleri kalite giivencesi bilinci, sahipligi ve kurum i¢ kalite
giivencesi sisteminin olusturulmasi bakimindan isbirligi i¢inde ¢aligmakta ve birim paydaslarla

diizenli olarak bilgi paylasimi yapmaktadir. Akademik birimler, idari birimler ve paydaslar ile
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yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 ve koordinasyon kiiltiirii olusturulmaya caligilmaktadir.
Universite Kalite Koordinatérliigii tarafindan diizenlenen toplantilara birim kalite komisyonu
tarafindan  etkin katillm saglanmakta ve birim igerisinde gerekli faaliyetler
gergeklestirilmektedir.

Geri bildirim, izleme, igsellestirme firsatlar1 ve birim yonetiminin bunlara katkis1 diizenli olarak
akademik yil baslangicinda ve sonunda bir toplanti yapilarak paydaglarla karsilikli olarak
degerlendirilmekte ve aksayan yonler varsa gerekli onlemlerin alinmasi hususunda girisimlerde
bulunulmaktadir.

2025 yili igerisinde birim ydneticileri tarafindan birim kalite komisyonu iiyeleriyle birlikte
akademik personele ve Ogrencilere yonelik kalite giivence sistemiyle ilgili bilgilendirme
toplantilar1 diizenlenmistir. Ayrica akademik personelin katilimiyla donem baslarinda ve
sonlarinda olmak {izere planlama ve degerlendirme toplantilar1 gerceklestirilmekte ve toplanti
tutanaklariyla kayit altina alinmaktadir [4_OD4]. Birimde goreve baslayan personele yonelik
oryantasyon etkinlikleri diizenlenmis ve yeni basglayan personelin uyum siirecine katkida

bulunulmustur [5_0ODA4].

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi
Olgunluk Diizeyi = 4 (Kalite politikasi ve bagl uygulamalar izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirilmektedir.)
Yabanci Diller Yiiksekokulu olarak
e Universitemizin hedef ve planlar dogrultusunda {iniversiteye yeni baslayan 6grencilere
akademik bir kimlik kazandirmay1; akademik c¢alismalarda ihtiya¢ duyulan iletisim
dillerini sosyal, akademik ve profesyonel hayatta etkin bi¢imde kullanan, 6zgliveni
yiksek, sorumluluklarinin farkinda, ¢6ziim odakli, yasam boyu Ogrenmeye
odaklanmis, arastirma ve sorgulama becerileri yiiksek, entelektiiel bireyler yetistirmeyi
ilke edinen;
e Fiziki ve teknik alt yapisi ile Diinya dillerinin 6gretiminde en giincel yaklagimlarin, en
etkin yontem, teknik ve ekipmanlarin kullanildig;
e Ogretim elemanlarmin mesleki gelisimlerini destekleyen ve ogrencilerin sosyal-
akademik gelisimlerine odakli bir egitim ortami olusturan;
e Toplumsal ihtiyaglara ¢6ziim bulabilmek i¢in paydaslariyla is birligi i¢inde calisan;
e Siirekli iyilestirmeyi ilke edinen,

bir yliksekokul olmay1 taahhiit ederiz.
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Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu 2012-2013 akademik
yilinda egitim vermeye baglayan Yabanci Diller Yiiksekokulu, toplam alan1 658 m2 olan 1 adet
amfi, 4 adet derslik ile 1 adet bilgisayar laboratuvarina ve kiitiiphaneye sahiptir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu Universitemize yeni kayit olan birinci sinif égrencilerin kendi
istekleri ve kontenjan dahilinde bir yil siire ile istege bagli Ingilizce hazirlik egitimi
vermektedir. Ayrica Egitim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi programini, Fen Edebiyat
Fakiiltesi Ingiliz Dili ve Edebiyat1 ve Ispanyol Dili ve Edebiyat: programini ve Ilahiyat
Fakiiltesi Ilahiyat programini kazanan 6grenciler i¢in bir yil siireyle zorunlu yabanci dil hazirlik
egitimi sunulmaktadir.

Yiiksekokulumuz istege bagli hazirlik siniflarinda Ana Ders, Dilbilgisi, Okuma, Yazma, ve
Dinleme ve Konugsma olmak iizere haftada 22 saat yabanci dil egitimi verilmektedir. Zorunlu
hazirlik siniflarinda Ana Ders, Okuma, Yazma,ve Dinleme ve Konusma olmak {izere haftada
24 Saat yabanci dil egitimi verilmektedir.

Birimin kalite politikasi, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Kalite Yonergesi, Burdur
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Stratejik Plani, Universite performans programu ile iliskili
olarak giiniin degisen ihtiyaglarina odakli sekilde giincellenmektedir. Birimin kalite politika
belgesi paydaslarin goriisii alinarak, gelen doniitlerle giincellenerek birim internet sayfasindan
ilan edilmektedir [1_OD4], [2_OD4], [3_OD4].

Birim Kalite Komisyon flyeleri tarafindan, kurumun tanimli politikalar1 ile uyumlu kalite
giivencesi politikast ve 2024 BODR raporu dogrultusunda 2025 BODR raporu hazirlanmistir
[4_OD4] [5_0D4]. Birim Kalite Komisyonu iiyeleri yil i¢erinde kendilerine tanimlanan
gorevleri sistematik olarak yerine getirmistir [6_OD4] ve Kalite Giivence Sistemi dahilinde
birimi ilgilendiren raporlamalari olusturmuslardir [7_ODA4]. Birim igerisinde olusturulmus
Koordinatorliikler ve Yiiksekokul miidiirliigii y1l boyunca isleyislerini basarili bir sekilde

stirdiirmiisler ve yapilan etkinlikler ile toplantilar tutanaklarla belgelenmistir [8_ODA4].

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Olgunluk Diizeyi = 3 (I¢ kalite giivencesi sistemi birimin geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil
olarak yiiriitilmektedir.)

Yiiksekokulumuzda Birim Kalite Komisyonu bulunmaktadir ve Universitesi Kalite
Koordinatorliigii tarafindan sunulan bilgilendirme ve yonergeler kapsaminda birim igerisinde
kalite siirecleri ilerletilmekte ve iyilestirilmektedir. Kalite komisyonunda yer alan gérevliler ve
gorev tanimlar1 birim internet sayfasinda ilan edilmektedir [1_OD3]. Birim igerisinde kalite

kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi faaliyetleri baslatilmistir. Birim kalite komisyonu bir komisyon
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baskani, alt1 liye, bir idari temsilci ve bir 6grenci temsilcisinden olusmaktadir. Birim yoneticisi
komisyon bagkanlik goérevini, birim yardimcilar1 ve birimde gorevli 6gretim elemanlarindan
dort kisi komisyon {iiye roliinii ve birim sekreteri ise komisyon idari temsilcisi goérevini
iistlenmektedir. Birim is ve gorev tanimlari birim idari personeli bazinda detayli olarak birim
internet sayfasinda ilan edilmektedir. Kalite komisyonu tarafindan i¢ kalite giivence siteminin
olusturulmas1 ve gelistirilmesi siirecleri ylriitilmektedir. Kalite komisyonu tarafindan
geceklestirilen etkinlikler raporlanarak iist yonetimine sunulmakta, iiniversite Kalite
Koordinatorliigi ile stiregler ilerletilmektedir.

PUKO ¢evrimleri agisindan takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye
girecegi planlanmis ve siire¢lerden once gorevlilerin goriisleri dogrultusunda resmi yazisma
sistemi iizerinden ilgililere resmi yazi gonderilmekte ve cep telefonu mesajlagsma sistemi
tizerinden olusturulan gruplar araciligiyla ilgili personele bilgi verilmektedir [2_OD3].

Birim i¢ kalite giivence mekanizmalar1 ¢er¢cevesinde koordinatdrliikler olusturulmustur ancak
ilgili alt birimlerle yil igerisinde goriismeler yapilmasi gelistirilmeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir. Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem alma (PUKO) dongiisii egitim
ve 0gretim faaliyetlerinde ve idari faaliyetlerde aktif olarak uygulanmaktadir fakat aragtirma
ve gelistirme, ve toplumsal katki siire¢lerin tamaminda hayata gecirilmesi planlanmaktadir.
Birim igerisindeki isleyisle ilgili olarak gorevler, sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir ve
ilgililere resmi yazisma sistemi {izerinden resmi yazi ile bilgilendirme yapilmistir [3_OD3].
Birim igerisindeki egitim-0gretim ve isleyisle ilgili toplantilar belirli araliklarla diizenlenmekte,

ogrencilerle ilgili bilgilendirmeler oryantasyon toplantilariyla sunulmaktadir [4_OD3].

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Olgunluk Diizeyi = 3 (Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve
hesap verebilirlik mekanizmalarini igletmektedir.)

Birimimiz, egitim-6gretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek
sekilde tiim faaliyetler hakkindaki bilgileri agik, dogru, gilincel ve kolay ulasilabilir bir sekilde
resmi internet sayfamizda yayinlamaktadir. Ayrica sosyal medya hesaplarimizda da ilgili
duyuru ve bilgilendirmeleri paylasilmaktadir [1_OD3], [2_OD3].

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
Olgunluk Diizeyi = 4 (Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen

uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.)
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Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulumuzun misyonu,
iiniversitemizin tim 6grencilerine akademik, sosyal ve i hayatlarinda gereksinim duyacaklari
yabanci dil altyapisini kazandirmaktir. Bu dogrultuda, dinamik, donanimli, 6grenmeye agik ve
iletisime 6nem veren kadrosuyla yaratici ve yabanci dil egitimi siirecinde kendine giivenen
bireyler yetistirmeye yardime1 olmaktir. Yabanci Diller Yiiksekokulumuzun vizyonu, ¢agdas
ve dinamik bir dil 6gretimi anlayisini, liniversitemizin hedef ve amaclariyla birlestirerek
kaliteli ve modern bir dil egitimi sunmak; giincel egitim-6gretim yaklagimlarim
gozlemleyerek, kendini gelistiren nitelikli bir egitim kurumu olmaktir [1_OD4].

Yabanci Diller Yiiksekokulu Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi dogrultusunda &gretim
etkinliklerinde diinya genelinde uluslararasi yayinevleri arasinda yer alan Cambridge
Universitesi Yaymevi, Pearson Yaymevi, Oxford Universitesi Yaymevi ve National
Geographic Yaymevi tarafindan hazirlanan 6gretim materyalleri ve ilgili materyallerle
esgidimlii ilerleyen ¢evrimi¢i Ogrenim yoOnetim sistemleri ile dil Ogretiminde giincel
kaynaklarin kullanimima ve teknoloji entegrasyonuna onem verilmektedir [2_OD4]. Ayrica
birim Materyal Gelistirme Koordinatorliigii tarafindan yillik olarak kullanilan materyallerle
ilgili geri bildirimler alinarak giiglii ve zayif yonlerin belirlenmesi dogrultusunda gerekli
durumlarda kullanilan materyaller giincellenmektedir. Dil 6gretimindeki giincel gelismeler
takip edilmektedir [3_ODA4]. Birimimizin akademik ve idari personel sayisinda artis olmasi
misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve hedeflere ulasilmasi konusunda katki saglayici olmaktadir

[4_OD4], [5_0OD4].

A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Olgunluk Diizeyi = 3 (Birimin biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve
paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalari vardir.)
Yiiksekokulumuz, kurumsal gelisimini Universitemizin biitiinsel gelisim plan ve isleyisleriyle
iliskili olarak sistematik bir yaklasimla siirdirmek amaciyla Burdur Mehmet Akif Ersoy
Universitesi'nin 2022-2026 Stratejik Plani'n1 referans almaktadir [1_OD3]. Bu biitiinsel plan,
MAKU Strateji Gelistirme Daire Baskanligi koordinasyonunda hazirlanmakta ve kurumsal
internet sitesi lizerinden paydaglarin erisimine sunulmaktadir.

Yiiksekokulumuzun stratejik oncelikleri ve hedefleri, iiniversitenin 2022-2026 Stratejik Plani
ile uyum igerisinde yapilandirilmis olup, kurumun misyonu, vizyonu ve kalite politikasiyla
biitiinlesik bir yap1 sergilemektedir [2_OD3].

Birimimiz, {niversite stratejik planinda belirlenen hedefler dogrultusunda, kendi i¢

dinamikleriyle sahip oldugu birikimi, fiziki altyapisin1 ve egitim ortamlarin1i misyon ve


https://ydyoold.mehmetakif.edu.tr/icerik/236/307/misyon-vizyon
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=16431&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://ydyo.maku.edu.tr/tr/content/19006/aday-ogrenci
https://ydyo.maku.edu.tr/tr/content/19011/kalite-guvencesi-sistemi
https://ydyo.maku.edu.tr/tr/content/17183/akademik-personel
https://gs.mehmetakif.edu.tr/upload/gs/74-form-1686-58612423-2022-2026-stratejik-plani.pdf
https://ydyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/19010/kalite-politikamiz

vizyonunu dogrultusunda gergeklestirmeyi ve siirdiiriilebilir bir gelisim ¢izgisi yakalamay1

hedeflemektedir.

A.2.3. Performans Yonetimi

Olgunluk Diizeyi = 3 (Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.)

Birim performans uygulamalar1 kapsaminda birimimizde gorev yapmakta olan personelden
gerekli sartlar1 saglayanlara maaslarina dahil edilecek sekilde yabanci dil tazminati
verilmektedir [1 OD3]. Birimde gorevli akademisyenlere Akademik Tesvik yonetmeligi
kapsaminda akademik yaymn destegi saglanmaktadir [2 OD3]. Ilgili desteklerin yillar
icerindeki takibi ve bilgilendirme siirecleri birim sorumlular tarafinda yapilmaktadir. Birimde
gorevli akademik personel Erasmus+ Hareketlilik programi, proje toplantilar1 ve akademik
kongre veya konferanslara katilmalar1 konusunda tesvik edilmektedir ve talepte bulunan
akademik personelin gorevlendirilme ve izin siire¢lerinde destek olunmaktadir [3_OD3].
Birim tarafindan verilmekte olunan ortak zorunlu Yabanci Dil dersleri uzaktan egitim yoluyla
sunulmaktadir. Universitenin uygulama esaslar1 dahilinde olusturulan ve Universite Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi koordinasyonuyla yiiriitiilen Yabanci Dil (Ingilizce) I
ve Yabanci Dil (ingilizce) II derslerinin igerikleri birim tarafindan hazirlanmis ve 6gretim-

ogrenim siireglerinde faal olarak kullanilmaktadir [4 OD3].

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Olgunluk Diizeyi = 3 (Kurum genelinde temel siirecleri (egitim ve dgretim, aragtirma ve
gelistirme, toplumsal katki, kalite gilivencesi) destekleyen entegre bilgi yoOnetim sistemi
isletilmektedir.)

Yiiksekokulumuz, kurumsal ve akademik siireglerinin etkin ydnetimi amaciyla {iniversite
genelinde kullanilan biitiinlesik bilgi sistemlerinden yararlanmaktadir. Iidari faaliyetlerin
yiiriitiilmesi, verilerin sistematik olarak kayit altina alinmasi ve raporlanmasi siireglerinde
Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi (OBS) ve Elektronik Belge Y&netim Sistemi (EBYS) aktif olarak
kullanilmaktadir [1_OD3] [2_OD3].

Akademik kadromuzun bilgi ve performans verilerinin takibi, YOKSIS entegrasyonu
saglanmis olan Akademik Bilgi Sistemi (ABS) iizerinden gerceklestirilmektedir [3_OD3].
Birimimiz tarafindan yiiriitilen akademik faaliyetlerin takibi ve degerlendirme siirecleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu Ogrenci Takip Sistemi [4 OD3], Uzaktan Egitim Sistemi


https://depo2.mehmetakif.edu.tr/storage/sgdb/contents/19795/47_19795_2024-12-05-08-18-24-177442_yabanci-dil-tazminati.pdf
https://atk.mehmetakif.edu.tr/duyurular
https://ydyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/18888/1/akademik-personelimiz-iltec-24-konferansina-katildi
https://uzem.maku.edu.tr/tr/content/15370/egitimlerimiz
https://ebys.mehmetakif.edu.tr/enVision/login.aspx
https://obs.mehmetakif.edu.tr/
https://abs.mehmetakif.edu.tr/
https://prg.mehmetakif.edu.tr/YDYO/KullaniciGirisi.aspx

[5 OD3], Yoklama Bilgi Sistemi [6 OD3], Sinav Yonetim Sistemi [7_OD3], Ders
Degerlendirme Rapor Sistemi [8_OD3], Veri Yonetim Sistemi [9_OD3] araciligiyla diizenli
olarak yapilmaktadir.

Kalite yonetim siireclerinin sistematik izlenmesi ve paydaslarla seffaf bir sekilde paylasilmasi
amaciyla Kalite Bilgi Yonetim Sistemi (KBYS) kullanilmaktadir [10_OD3]. Bunun yani sira,
ogrencilerimize sunulan destek hizmetlerinin koordinasyonu Ogrenci Destek Merkezi
(ODEMER) sistemi araciligiyla saglanmaktadir [11_OD3].

Tim bu sistemlerin teknik altyapist ve kontrolii rektorlik biinyesinde merkezi olarak

yonetilmekte olup, sistemler anlik raporlama ve elektronik arsivleme imkanlar1 sunmaktadir.

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Olgunluk Diizeyi = 3 (Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda
uygulamalar tanimli siireglere uygun bir bigimde yiiriitilmektedir.)

Yiiksekokulumuzda insan kaynaklari yonetimi, 2547 Sayili Kanun [1_OD3] ve ilgili
yonetmelikler c¢ergevesinde yiiriitilmektedir. Akademik personel istihdami Yiiksekdgretim
mevzuat1 ve Universitemizin ilgili yonergeleri dogrultusunda gerceklestirilirken, idari personel
alimlar1 merkezi yerlestirme sistemiyle saglanmakta ve personelin yetkinlikleriyle uyumlu
gorevlendirmeler yapilmasina dzen gosterilmektedir. insan kaynaklar1 ydnetim siireglerinin
tanimlanmas1 ve stratejik hedeflerle uyumlu hale getirilmesi i¢in planlama caligmalari
siirdiiriilmektedir. Akademik ve Idari personelin gérev tanimlar1 yapilmis ve siiregler yonetim
tarafindan azami 6nem gosterilerek takip edilmektedir. Birim i¢inde yapilan tiim is ve eylemler
seffaflik ilkesi dogrultusunda gergeklestirilmekte, egitim-6gretim asamasinda liyakat

gozetilmektedir [2_OD3].

A.3.3. Finansal Yonetim

Olgunluk Diizeyi = 3 (Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar
tanimli siire¢lere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.)

Kurumumuzda mali kaynaklarin yonetimi, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu hiikiimleri ¢ergevesinde gergeklestirilmektedir [1_OD3]. Birim bazinda temel gelir ve
gider kalemleri strateji ve biitce dairesi baskanligi ve ilgili birimler tarafindan takip

edilmektedir. Birimde satin alma ve harcama yetkilisi bulunmaktadir [2_OD3].

A.3.4. Siire¢c Yonetimi

Olgunluk Diizeyi = 3 (Kurumun genelinde taniml1 siiregler yonetilmektedir.)


https://uzak.mehmetakif.edu.tr/login/index.php
https://yoklama.maku.edu.tr/academic/dashboard
https://sinav.mehmetakif.edu.tr/my/courses.php
https://prg.mehmetakif.edu.tr/DersDegerlendirmeRaporu/KullaniciGirisi
https://prg.mehmetakif.edu.tr/VeriYonetimSistemi/KullaniciGirisi
https://kbys.mehmetakif.edu.tr/
https://odemer.mehmetakif.edu.tr/KullaniciGirisi.aspx
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf
https://ydyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/19019/akademik-ve-idari-personel-gorev-tanimlari
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5018&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://ydyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/19019/akademik-ve-idari-personel-gorev-tanimlari

Yiiksekokulumuzca yiiriitiilen idari ve akademik faaliyetlere iliskin siire¢ yonetimi, sistematik
bir yaklasimla ve paydas katilimini da i¢eren bir anlayisla gerceklestirilmektedir.

Birimimizde egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemine iliskin
stiregler tanimlanmis ve bu siireglerin etkin yonetimi i¢in uygulamalar yapilmaktadir [1_OD3].
Siire¢ yonetiminin standardizasyonu amaciyla tiim is akiglar1 ve gorev tanimlar1 belgelenmis ve
paydaslarin erisimine agik platformlarda paylagilmigtir [2_OD3]. Personelin siire¢ yonetimi
konusunda bilinglendirilmesi igin gerekli bilgilendirme c¢aligmalar1 yapilmakta ve ilgili
bilgilendirmeler birim iletisim kanallarindan personele duyurulmaktadir. Ayrica is akisinin
planli, programli sekilde yiiriitiilebilmesi icin birim bilinyesinde g¢esitli koordinatorliikler
olusturularak gerekli is dagilimi yapilmistir [3_OD3]. Siire¢ yonetiminin etkinliginin artirilmasi

amaciyla diizenli degerlendirmeler yapilmakta ve iyilestirme ¢aligmalart siirdiiriilmektedir.

A.4. Paydas Katilmi

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihm

Olgunluk Diizeyi = 3 (Tiim siire¢lerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere
birimin geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.)

Birim i¢ ve dis paydaslari belirlenmistir. Universitenin farkli birimlerinde gorev yapan iic
akademisyen, bir 6gretmen ve iki yayinevi temsilcisi birim danigsma kurulunda aktif rol
almaktadir [1_OD3]. I¢ ve dis paydaslarin karar alma ve ydnetisim siireglerine katilim
mekanizmalari, iyilestirme siireglerine katilim mekanizmalarinin nasil planlandigr ve
uygulandigr belirlenmistir. Siif temsilcileri araciligiyla 6grenci paydaslari siirece dahil
edilmektedir [2_OD3]. Her smif i¢in akademik danigsman belirlenmis olup dgrenci ve yonetim
arasindaki stireglere Ogrencilerin aktif katilimlari akademik danigmanlar araciligiyla
saglanmaktadir. Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi, stirekliligi diizenli toplantilar
yapilarak irdelenmektedir. I¢ kalite giivencesi sisteminde &zellikle dgrenci ve dis paydas
katilimi1  okul yoneticileri araciligiyla saglanmaktadir. Paydaslardan gelen bildirimler
degerlendirilmekte ve buna baglh iyilestirmeler yiiksekokul yonetiminin Onciiliiglinde
gerceklestirilmektedir. Y1l igerisinde birimde yer alan tiim siniflardan secilmis Kalite

temsilcileriyle toplantilar yapilmaktadir [3_OD3].

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri
Olgunluk Diizeyi = 3 (Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her

akademik yil sonunda) alinmaktadir.)


https://ydyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/19011/1/kalite-guvencesi-sistemi
https://ydyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/19019/akademik-ve-idari-personel-gorev-tanimlari
https://ydyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/19014/koordinatorlukler
https://ydyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/19015/kurullar
https://ydyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/19015/kurullar
https://ydyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/19015/kurullar

Yiiksekokulumuz o6grencilerinin 6gretim siireclerini etkin hale getirmek amaciyla egitim-
ogretim yili baslangicinda oryantasyon egitimi verilmekte, Ogrencilerden geri bildirim
alinmakta, hazirlik sinifi 6grencilerinin kendi siniflari igin belirlenmis akademik danismalartyla
geri bildirimde bulunmaya tesvik edilmekte, her akademik personel icin belirlenmis
danismanlik saati bulunmaktadir [1_OD3]. Ayrica 6grenci kalite temsilcisinin de katilimiyla
diizenlenen birim kalite toplantilarinda geri bildirimlerde bulunulmaktadir. Universite
genelinde diizenlenen 6grenci memnuniyet anketleri araciligiyla da Ogrencilerimizin geri

bildirimleri yazili olarak alinmaktadir [2_OD3].

A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi

Olgunluk Diizeyi = 1 (Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.)

Birimimizin fakiilte ve yliksekokul 6grencilerinin birinci siif egitimlerine baglamadan 6nce
zorunlu veya istege bagli yabanci dil hazirlik egitimi vermesi ve mezun 6grenci vermemesi
nedeniyle mezun izleme sistemine yonelik tanimli bir uygulama bulunmamaktadir. Ancak,
birimdeki 6gretim programlarin amag ve hedeflerine ulasilip ulagilmadiginin degerlendirilmesi
amaciyla hazirlik egitimini tamamlayarak birinci sinifa gecen 6grencilerden hazirlik sistemi

hakkinda degerlendirmeler alinmasina yonelik planlama caligmalar1 devam etmektedir.

A.5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Olgunluk Diizeyi = 4 (Uluslararasilagma siire¢lerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.)

Birim, uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlemekte ve siirekli iyilestirmektedir. Birim yoneticileri ve akademisyenleri tarafindan
alanlarindaki uluslararasi gelismeler yakindan takip edilmektedir.

Birim uluslararasilagma siiregleri kapsaminda Erasmus+ degisim programi dahilinde
personelinin ders verme ve egitim alma hareketliligine katilimina olanak saglamaktadir
[1 OD4]. Ayrica yabanci egitmenler tarafindan Mesleki Gelisim Koordinatorliigi faaliyetleri
kapsaminda birimde gorev alan akademisyenlerin bilgi ve becerilerine katki saglayici nitelikte
mesleki egitimler verilmesi planlamalar dahilindedir. Uluslararasilasma faaliyetleri izleme
altina alinmastir.

2025 yil1 igerisinde Erasmus+ Hareketlilik programi kapsaminda bir 6gretim elemani, davetli
yurt dis1 etkinlik kapsaminda bir 6gretim elemani ve Avrupa Projesi kapsaminda bes kez bir

ogretim elemant yurtdisindaki yliksekdgretim kurumlarina ziyaretlerde ve proje etkinliklerine


https://ydyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/24746/1/yeni-baslayan-ogrenciler-icin-oryantasyon-
https://kbys.mehmetakif.edu.tr/anket/ogrenci/yil2024-2025
https://iro.mehmetakif.edu.tr/tr/content/17005/erasmus

katiimda bulunmuslardir [2_OD4]. Ek olarak tniversitemizde egitim gormekte olan
ogrencilerimizin Erasmus+ programindan faydalanabilmeleri icin Uluslararas: Iliskiler
Koordinatérliigii tarafindan talep edilen Erasmus Ingilizce dil smavi her yil birimimiz
tarafindan diizenlenmektedir [3_ODA4].

Sektdrden uzamanlar ve Universitemiz birimlerinde gorev yapan akademisyenler birime davet
edilerek Ingilizce dilinde “Fun With Science” isimli konusma etkinligi yapilmaktadir. Ilgili
etkinlikle 6grencilerin dil gelisimine katki saglanmasi ve farkli bilim dallaria yonelik olumlu

tutum gelistirmeleri amaglanmustir [4 ODA4].

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Olgunluk Diizeyi = 1 (Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli
kaynak bulunmamaktadir.)

Yiiksekokulumuz tarafindan yiiriitiilen uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in 6zel
bir biitge bulunmamaktadir. Bu nedenle Universite ya da Avrupa Birligi tarafindan ilan edilen
uluslararasilagsma faaliyetlerine katilim saglanmakta ve yapilan etkinlikler goniilliilik esasina

dayanmaktadir [1_ODA4].

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi = 2 (Kurumda uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik
planlamalar bulunmaktadir.)

Yiiksekokulumuz tarafindan yiiriitiilen uluslararasilasma faaliyetleri kapsaminda yapilan
gorevlendirmeler Yiiksekokul Yonetim Kurulu Kararlariyla kayit altina alinmaktadir. Ek olarak
tamamlanan basarili etkinlikler birim internet sayfasinda ve sosyal medya hesaplarinda

duyurulmaktadir [1_OD4].


https://iro.mehmetakif.edu.tr/tr/content/23908/1/2-24-proje-yili-2-242-25-akademik-yili-erasmus-programi-ka--3--personel-hareketliligi-kesin-sonuclari
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B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1:
B.1.1. Programlarin tasarim ve onay1
Olgunluk Diizeyi = 4 (Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve
ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.)
Yabanci Diller Yiiksekokulumuzun misyonu, tiniversitemizin tiim o6grencilerine akademik,
sosyal ve is hayatlarinda gereksinim duyacaklar1 yabanci dil altyapisini kazandirmaktir. Bu
dogrultuda, dinamik, donanimli ve 6grenmeye acik kadromuz ile yaratici ve 6zgiivenli bireyler
yetistirmeyi hedeflemekteyiz. Program tasarimi, ilgili 6gretim elemanlarinin goriisleri alinarak
stirekli yenilenmektedir. Bu siiregte, kurumun Google Drive deposu giincel tutulmakta, diizenli
koordinatorliik toplantilart ve 6gretim elemanlarina yapilan anketler kanit olarak sunulmaktadir
[1_OD4].
Hazirlik programi, Tiirkiye Yiiksek6gretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) kapsamina dahil
edilmemistir; ayrica Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) uygulamas: bu derslerde
uygulanmamaktadir. Ancak diger birimlerde yiiriitiilen yabanci dil dersleri AKTS sistemine
uygun olarak planlanmakta ve takip edilmektedir. Hazirlik programinin hedefleri, CEFR tabanl
olarak belirlenmekte ve yillik akademik takvim hazirlanirken haftalik ders saatleri
planlanmaktadir [2_0ODA4], [3_0OD4], [1_0ODA4].
e Program tasarim siireci su basamaklardan olugmaktadir:
e Secilen ders i¢i materyallerden yola ¢ikarak donemlik ders programi hazirlanmasi.
e Ogrencilerin lisans boyunca ihtiyag duyacagi becerilerin belirlenmesi ve materyal
hazirlanmasi.
o 2025-2026 egitim-0gretim y1l1 i¢in istege bagl hazirlik siniflarinda haftalik 22, zorunlu
hazirlik siniflarinda haftalik 24 saat planlanmasi.
e Akademik yil basinda 6grenciler icin kapsamli tanitim ve bilgilendirme toplantilari
diizenlenmesi.
e Program ciktilarinin gergeklesip gerceklesmediginin yonetmelikler c¢ergevesinde

izlenmesi ve raporlanmasi.

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi
Olgunluk Diizeyi = 4 (Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve 1yilestirilmektedir.)
Ders dagilimi, 2547 ve 2914 sayili kanunlara uygun olarak belirlenir [1_OD4]. Istege bagh ve

zorunlu hazirlik egitimi alan 6grenciler farkli kur seviyelerinde egitim goriirler. Dersler;


https://docs.google.com/document/d/1W9UhnUaspozIFKb3p-MUh0LM-CqxXCAo/edit?usp=sharing&ouid=114991925193584774719&rtpof=true&sd=true
https://www.tyc.gov.tr/
https://obs.mehmetakif.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=55&curSunit=40823
https://www.coe.int/en/web/cefr
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2914.pdf

yabanci dil bilgisi, akademik konusma ve yazma becerileri gibi yetkinlikleri kapsayacak sekilde
dagitilir. Ogretim elemanlarmin ders talepleri dikkate alinarak ders dagilimi yapilir. Ders bilgi

paketleri tiim birimlerde ayni standartta uygulanmaktadir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Olgunluk Diizeyi = 4 (Ders kazanimlarimin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.)

Ders igerikleri, CEFR kriterlerine uygun olarak hazirlanir. Ogrenme ¢iktilari, dinleme, yazma,
konusma ve okuma becerilerini 6l¢cen 6dev ve sinavlarla izlenir. Hazirlik ve servis birimleri,

ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumunu stirekli takip eder [1_ODA4].

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Olgunluk Diizeyi = 4 (Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.)

Hazirlik programlart AKTS temelli tasarlanmamakla birlikte, haftalik ders saatleri ilgili
yonetmeliklere ve seviye belirleme sinav sonuglarina gore belirlenir [1 OD4]. Diger
birimlerdeki yabanci dil dersleri, 6grenci is yiikiine dayali olarak AKTS degerleriyle
tasarlanmis ve internet iizerinden paylasilmistir. Ogrencilerin ders dis1 aktiviteleri ve ddevleri

de is yiikii hesaplamalarina dahil edilmektedir [2_ODA4].

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi = 3 (Programlarin genelinde program c¢iktilarinin izlenmesine ve
giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir.)

Yiiksekokulumuzda, programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin takvim, yontem, veri
girigi gibi ¢alismalarin yiiriitiilmesine iligkin her akademik yil basinda iiniversite akademik
takvimine uygun olarak ¢aligma planini olusturmakta ve iiniversite senatosuna sunulmaktadir.
Her program ve ders i¢in (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) derslerin izlenceleri 6grencilerle
paylasilmaktadir [1_OD3].

Program ciktilarina ulasilip ulagilmadiginin degerlendirilmesi izlencenin hedefe ulagmasina
bagli olarak degerlendirilmektedir. Aksayan bir durum s6z konusu oldugunda izlencelerde ilgili
paydaglarindan goriis alarak gerekli diizenleme ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Ayrica,
yiksekokulumuzun programlarinin kalite ve yeterliliklerinin degerlendirilmesi amaciyla,

DEDAK akreditasyon siirecine yonelik 6n ¢aligmalar planlanmaktadir.

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi


https://www.coe.int/en/web/cefr
https://obs.mehmetakif.edu.tr/
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Olgunluk Diizeyi = 4 (Kurumda egitim ve Ogretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.)

Yabanci Diller Yiksekokulu, egitim ve 6gretim siireclerini planlama, yiiriitme, izleme ve
lyilestirme asamalarinda sistematik bir yaklagim benimsemektedir. Siireclerin yonetimi su
adimlar tizerinden gercgeklesir:

Planlama: Akademik yil basinda ders programlari, haftalik ders saatleri, kullanilacak
materyaller ve 6gretim yontemleri belirlenir. Hazirlik ve servis programlarinin miifredatt CEFR
tabanli olarak planlanir [1L_ODA4].

Uygulama: Dersler, ilgili yonetmelikler ve yonergeler ¢ercevesinde, orgilin ve uzaktan egitim
bigimlerinde uygulanir. Ogrencilerin aktif §grenmeye katilimi1 saglanir.

Izleme ve Degerlendirme: Sinavlar, ddevler, dgrenci sunumlar1 ve ders ici aktiviteler
araciligiyla Ogrencilerin akademik performansi takip edilir. Ders kazanimlar1 ve program
ciktilar1 arasindaki uyum siirekli kontrol edilir [2_ODA4].

Iyilestirme: EBYS ve toplant1 tutanaklar1 araciliiyla dgretim elemanlarindan gelen oneriler
degerlendirilir. Ogrenci geri bildirimleri ve sinav sonuglari analiz edilerek miifredat ve
uygulamalarda gerekli giincellemeler yapilir [3_ODA4].

Bu siire¢, Yiiksekokul Miidiirii, miidiir yardimcilar1 ve koordinatorlerin sorumlulugu altinda
yiiriitiilmekte ve tim paydaslarla seffaf bir sekilde paylasilmaktadir. Egitim ve &gretim
stireclerinin yonetimi sayesinde programlar siirekli olarak giincel tutulmakta ve 6grencilerin

o0grenme deneyimleri optimize edilmektedir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Olgunluk Diizeyi = 3 (Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri
taniml1 stirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.)

Yabanci Diller Yiiksekokulu, programlarin yiiriitiilmesini planli, sistematik ve 6grenci merkezli
bir sekilde saglamaktadir. Program yiiriitme siireci, derslerin planlanmasi, uygulanmasi,
izlenmesi ve degerlendirilmesi agsamalarini kapsar [1_OD3].

Ogretim yontemi, dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir; drgiin, uzaktan
veya karma egitim tilirlerinin dogasina uygun uygulanir. Dersler, 6grenci merkezli, yetkinlik
temelli, siirec ve performans odakli, disiplinler arasi ve biitiinleyici yaklasimlarla
yuriitilmektedir. Derslerde, aktivite ve materyal cesitliligine dnem verilmekte, farkli ilgi,
ihtiyag ve bilgi seviyesine sahip 6grencilere hitap edilmekte ve 6grencilerin derse aktif katilimi

saglanmaktadir. Uzaktan egitimle yiirlitiilen Yabanci Dil I-II derslerinde de bu yaklagimlar
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benimsenmektedir. Derslerde ders kitaplarinin yani sira Ogretim elemanlar1 tarafindan
hazirlanan ek materyal ve aktiviteler kullanilmaktadir. Yiiz yilize egitimde dersler, sesli ve
gorsel donanima sahip dersliklerde, cesitli gorsel ve teknik araclar kullanilarak yiiriitiilmektedir

[2_OD3].

B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Olgunluk Diizeyi = 3 (Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve gesitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.)

Olg¢me ve degerlendirme siirecleri 6grenci merkezli olarak yiiriitiiliir. Smavlar, ddevler, bireysel
ve grup calismalariyla 6grencinin dort dil becerisi Olgiiliir. Quizler ve siirpriz sinavlarla

ogrenme seviyesi izlenir [1_OD3].

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi = 3 (Birimin genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.)

Birim, o6grenci kabullerine yonelik acgik kriterler belirlemis; diploma, derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak Onceden tanimlanmis ve
yayimlanmus kurallar1 tutarli ve kalic1 bir sekilde uygulamaktadir. Ogrenci kabuliine iliskin ilke
ve kurallar Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Yabanci Dil
Ve Hazirlik Sinifi Egitim-Ogretim Ve Smav Yonetmeligi’nde tanimlanmis ve ilan edilmistir
[1 OD3].

Yiiksekokulumuzda, iiniversitemize kabul edilmis ve kayitli oldugu boéliimde yabanci dil
yeterlilik sarti bulunan &grencilere zorunlu yabanci dil hazirlik egitimi verilmektedir. Istege
Bagli Hazirlik Programinda egitim alacak lisans 6grencileri, boliimler i¢in ayrilan kontenjanlar
dahilinde kazandiklar1 boliime yerlesme puanlarina gore siralandirilmasi sonucunda egitim
hakki kazanirlar. Feragat eden 6grenciler olmasi durumunda, yine daha 6nceden ilan edilmis
olan yedek listedeki oOgrencilerin kabulii yapilmaktadir. Ogrenciler Yabanci Diller
Yiiksekokulunun sayfasinda yapilan duyurularla ve yapilan tanitimlarla bilgilendirilmektedirler
[2_0OD3].

Egitim-0gretimin baglamasiyla birlikte derslerin ilk haftasinda oryantasyon c¢alismalari
yapilarak Ogrenciler yil boyunca alacaklari egitimle ilgili bilgilendirilmekte, okul ve
tiniversiteye iliskin tiim bilgiler 6grencilerimize duyurulmaktadir [3_OD3]. Hazirlik siifini
basariyla tamamlayan 6grenciler basari belgesi ve diploma eki almaya hak kazanirlar [4 OD3].
Zorunlu hazirlik sinifi ya da servis derslerini almakla yiikiimlii 6grenciler daha 6nce baska

kurumlarda bu derslerin icerigini sagladiklarini ispat etmeleri halinde ya da yiiksekokul
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yonetmeligi tarafindan belirlenen ulusal ve uluslararasi sinavlarda belirtilen puanlarini
belgelemek ve bu durumu yiiksekokul kurulunun kabul etmesi kaydiyla muaf sayilirlar. Bu
stirecle ilgili tiim iglemler seffaflik i¢inde yiirttilir [5 OD3].

Ogrencilerin akademik gelisimi, akademik yil boyunca yapilan 6grenci sunumlar, kiiciik

slirpriz sinavlar, ara sinavlar yoluyla izlenmektedir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi = 4 (Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siirecler iyilestirilmektedir.)
Yiiksekokulumuz, kendi 6grencisi bulunmayan ve diploma vermeyen bir birimdir. Ogrenciler,
iiniversitemizdeki programlara kabul edilen ve yabanci dil hazirlik egitimi almas1 gereken veya
almak isteyen kisilerden olusmaktadir. Ogrencilerin sahip oldugu dil yeterlilik belgeleri, Burdur
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Yabanci Dil ve Hazirlik Siifi
Egitim-Ogretim ve Smav Ydnetmeligi hiikiimleri gergevesinde degerlendirilir [1_OD3].
Formal veya informal yollarla edinilmis yabanci dil yeterlilikleri, egitim yontemi ne olursa
olsun taninir ve yeterliligini belgeleyen 6grenciler hazirlik egitiminden muaf tutulur. Hazirlik
siiflarindan bagartyla mezun olan 6grencilerin boliimlerine bilgi verilir ve basar1 belgeleri
alabilmeleri icin siiregler acik, anlasilir ve tutarli bir bigimde tanimlanmis, kamuoyu ile
paylasilmustir. Istege bagli ve zorunlu hazirlik programlarini basari ile tamamlayan 6grencilere
basar1 sertifikasi, istege bagli hazirllk programina devam eden ancak basar1 sartini
saglayamayan Ogrencilere ise katilim sertifikast verilmektedir. Yillik esasa gore yiiriitiilen
hazirlik egitiminde, 6grencilerin akademik gelisimleri birinci yartyil sonunda dgretim elemani
degerlendirmesi, devam durumu, kiiciik smnav ve ders dis1 6devler aracilifiyla izlenir ve
ogrencilerle paylasilir; boylece 6grenciler ikinci yariyil i¢in gerekli dnlemleri alabilmektedir.
Servis dersleri yariyil esasina gore degerlendirildigi icin her yariyila ait degerlendirme kendi

icinde yapilmaktadir [2_OD3].

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi = 4 (Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme
ve lyilestirilme yapilmaktadir.)

Yiiksekokulumuzda 6grenme ortami, Ogrencilerin dil G6grenimini destekleyecek sekilde
tasarlanmigtir. Derslikler sesli ve gorsel donanim, interaktif tahtalar ve gerekli teknolojik
araglarla donatilmistir. Uzaktan egitimde kullanilan platformlar (LMS, video konferans araglari

vb.) 6grencilerin erisimine agiktir. Derslerde kullanilan materyaller, ders kitaplar1 ve 6gretim
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elemanlarinin hazirladigi ek materyaller ile ¢esitlendirilerek Ogrencilerin farkli 6grenme
stillerine uygun egitim saglanmaktadir. Her yil birim Materyal ve Program Gelistirme
Koordinatorliigii tarafindan ilgili kaynaklarinin, &gretim yontem ve tekniklerinin
gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir. Gerekli goriilen

durumlarda materyaller giincellenmektedir [1_OD4].

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Olgunluk Diizeyi = 4 (Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.)

Yiiksekokulumuzda ogrencilerin  6grenim siirecleri boyunca akademik gelisimlerini
desteklemek amaciyla kapsamli akademik destek hizmetleri sunulmaktadir. Her sube i¢in bir
ogretim eleman1 danigman olarak atanmakta, danismanlar yariyill boyunca ogrencilerle
toplantilar diizenleyerek toplanti tutanaklarini yonetime iletmektedir. Ayrica, sinif danismanlari
ofis kapilarinda ders programlarin1 ve danigmanlik saatlerini ilan ederek 6grencilerin erisimini
kolaylastirmaktadir [1_ODA4]. Dersler, 6grencilerin aktif katilimini saglayacak sekilde sesli ve
gorsel donanima sahip dersliklerde, ¢esitli materyal ve aktiviteler kullanilarak yiirtitilmektedir.
Uzaktan egitimde kullanilan dijital platformlar ve ek materyaller, farkli 6grenme stillerine hitap
edecek bicimde sunulmaktadir.

Olgme ve degerlendirme siiregleri dgrenci merkezli olup, ara sinavlar, final sinavlari, sozlii
sunumlar, miinazara ve ddevler ile gesitlendirilmistir. Ogrenci geri bildirimleri her yariyil
sonunda OBIS memnuniyet anketleri ve simif temsilcileri araciligiyla alinmakta, sonuglar karar
alma siireclerine yansitilmaktadir. Akademik damigmanlik ve Ogrenci destek hizmetleri,
sistematik bir sekilde izlenmekte, gerektiginde iyilestirilmekte ve siirdiiriilebilir uygulamalar
haline getirilmistir. Tim bu siiregler, oOgrencilerin akademik ve kariyer gelisimlerini
desteklemekte, 6grenme ortamlarindan maksimum diizeyde yararlanmalarin1 saglamaktadir.
Universite genelinde diizenlenen memnuniyet anketleri [2_OD4] ve birim kalite komisyonu

tutanaklar1 dogrultusunda akademik destek hizmetleri koordine edilmektedir [3_ODA4].

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi = 4 (Tesis ve altyapmnin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.)

Derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane ve ¢alisma alanlar1 6grencilerin ve akademisyenlerin
erisimine aciktir. Gorsel ve isitsel araglar, bilgisayar laboratuvarlari ve dijital platformlar etkin
bigimde kullanilmaktadir. lgili kontroller ve diizenlemeler Yiiksekokul Sekreteri tarafindan

gerceklestirilmektedir [1_ODA4].
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B.3.4. Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi = 3 (Birimde akademik damigmanhik ilke ve kurallar dahilinde
yiiriitiilmektedir.)

Yiiksekokulumuzda Engelsiz Universite kapsaminda bina igi erisim ve dersliklere giriste
engeller kaldirilmistir. Ogrencilerimiz, smiflara bina girisinde bulunan rampalar ve asansorler
aracilifiyla rahatlikla ulasabilmektedir. Dezavantajli 6grencilere asansorlerin kullanimi ve
diger erisim kolayliklar1 konusunda gerekli destek saglanmaktadir. Yiiksekokulumuzdan bir
Ogretim elemanimiz, engelli 6grenci birim temsilcisi olarak atanmis ve birimimizdeki
uygulamalara iliskin rapor sunmustur. Bu uygulamalar, dezavantajli gruplarin egitim
stireclerinden esit sekilde yararlanmasini saglamaya yoneliktir ve diizenli olarak izlenip

iyilestirilmekte, siirdiiriilebilir bir sekilde uygulanmaktadir [1_ODA4].

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi = 3 (Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir
ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.)

Yiiksekokulumuz, 0&grencilerin sosyal ve kiiltiirel gelisimini destekleyen etkinlikler
diizenlemektedir. Kuliipler, seminerler, atdlyeler ve sportif faaliyetler 6grencilerin katilimina

aciktir [1_OD3], [2_0OD3].

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Olgunluk Diizeyi = 3 (Birim genelinde 6gretim elemanlarin 6gretim yetkinligini gelistirmek
iizere uygulamalar vardir.)

Yiiksekokulumuzda egitim-6gretim faaliyetleri, alaninda uzman ve deneyimli 6gretim
elemanlari tarafindan yiiriitiilmektedir. Ogretim kadromuz; doktora, yiiksek lisans ve lisans
diizeyinde akademik yeterlilige sahip 6gretim elemanlarindan olugsmakta olup, yabanci dil
ogretiminde giincel yontem ve teknikleri uygulayabilecek niteliktedir [1_OD3].

Her akademik yil baslangicinda ders planlamalari, sube dagilimlar1 ve gorevlendirmeler
ogretim elemanlarmin uzmanlik alanlar1 dikkate alinarak yapilmaktadir. Ayrica hazirlhik
siiflarinda okutulan derslere yonelik olarak ogretim elemanlarimiz, yil boyunca diizenli
toplantilarla 6lgme-degerlendirme, materyal gelistirme, miifredat uygulama ve &grenci
ilerlemesini izleme konularinda koordineli bir sekilde ¢calismaktadir.

Ogretim elemanlarimiz, 6grencilerin akademik ihtiyaglarmi karsilamaya yonelik olarak

danismanlik, bireysel destek, ofis saatleri ve ek calisma oturumlari gibi ¢esitli akademik destek
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hizmetleri sunmaktadir. Bunun yaninda, 6l¢gme degerlendirme siireclerinde gorev alan 6gretim
elemanlari, smav hazirlama ve degerlendirme konusunda ilgili koordinatdrliiklerle is birligi
icinde calismaktadir.

Yiiksekokulumuzdaki akademik kadronun gelisimini desteklemek amaciyla hizmet igi
egitimler diizenlenmekte; 6gretim elemanlarin yabanci dil 6gretimi, 6l¢gme-degerlendirme,
simif i¢ci uygulamalar ve dijital egitim araclar1 gibi alanlarda giincel bilgi ve becerilerini
artirmalari saglanmaktadir [2_OD3].

Yiiksekokulumuzda 6gretim elemanlarinin atanmasi, yiikseltilmesi ve gorevlendirilmesine
iliskin tiim siirecler, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi’nin ilgili ydnetmelik, yonerge ve
usul-esaslar1 gergevesinde yiiriitiilmektedir. Atama ve ylikseltme siireglerinde akademik
liyakat, egitim-6gretim niteligi, bilimsel yetkinlik ve kurumsal katki temel oOlgiitler olarak
dikkate alinmaktadir [3_OD3].

Ogretim eleman1 alimlarinda, Yiiksekdgretim Kurulu’nun belirlemis oldugu asgari kosullarin
yani sira, yabanci dil alaninda gorev yapacak kisilerin alan uzmanligi, 6gretim deneyimi,
pedagojik yeterliligi ve sinav siireclerine katki saglayabilecek nitelikleri degerlendirilmektedir.
Bagvurular, ilgili komisyonlar tarafindan objektif kriterlere dayali olarak incelenmekte ve
sonuclar seffaf bir sekilde ilan edilmektedir.

Yiikseltme siire¢lerinde ise Ogretim elemanlarinin akademik calismalari, egitim-6gretim
faaliyetlerine katkilari, 6lgme degerlendirme siireglerinde iistlendikleri gorevler, materyal
gelistirme caligmalari, hizmet ici egitimlere katilimlari ve kurumsal gelisime sagladiklari
katkilar dikkate alinmaktadir. Yiikseltme kararlari, ilgili akademik kurul ve degerlendirme
komisyonlar1 tarafindan objektif olarak degerlendirildikten sonra gergeklestirilmektedir.
Gorevlendirmeler, birimin ihtiyaclari dogrultusunda ve ogretim elemanlarinin uzmanlik
alanlar1 dikkate alinarak yapilmaktadir. Sube ve ders dagilimlari, dgretim elemanlarinin
tecriibeleri, yetkinlikleri ve akademik ytlik dagilimi goz 6niinde bulundurularak objektif bigimde
planlanmaktadir. Simav hazirlama, degerlendirme, koordinatorliikk ve komisyon gorevleri gibi
akademik gorev dagilimlari da belirlenmis kurallar dogrultusunda yiiriitiilmektedir.

Tiim bu siiregler, birimimizde adil, seffaf ve siirdiiriilebilir bir insan kaynag1 yonetimi anlayisi
ile uygulanmakta; Ogretim elemanlarmin mesleki gelisimlerini destekleyen bir yap1

olusturulmaktadir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi = 3 (Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini

gelistirmek iizere uygulamalar vardir.)
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Yiiksekokulda tiim 6gretim elemanlariin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan
egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalari i¢in egiticilerin egitimi etkinlikleri bulunmakta,
sonuglar1 izlenmekte ve gerekli giincellemeler yapilmaktadir.

Ogretim elemanlarina ilgi ve ihtiyaglarin1 belirlemek amaciyla Yiiksekokul Mesleki Gelisim
Koordinatorliigii tarafindan ihtiyag analizi uygulanmaktadir. htiya¢ analizinden elde edilen
bilgiler dogrultusunda farkli uzmanlar tarafindan seminerler verilmektedir. Bu seminerlerin
temel amaci, dil egitmenlerine derslerinde uygulayabilecekleri pratik bilgileri saglamak, dil
egitmenlerinin  yabanci dil Ogretimi alanindaki yenilik¢i  yaklasimlar konusunda
giidiilenmelerini artirmak ve hizmet¢i egitim odakli etkinlikler dogrultusunda mesleki
gelisimlerini ilerletmektir [1_OD3].

Uzaktan egitim yontemiyle verilen dersler i¢in de Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim
stirecine etkin bir sekilde katilabilmeleri icin teknik bilgilerini destekleyici bilgilendirme
videolar1 paylagilmigtir [2_OD3]. Bu sayede, her bir dgretim elemanimiz uzaktan egitim ve
uzaktan 6l¢me ve degerlendirmenin nasil uygulanacagina dair bilgilendirilmistir [3_OD3],
[4 OD3]. Ayrica birimimizde, Zoom araciligi ile yapilan ¢evrim i¢i toplantilarda uygulamali

anlatimlara yer verilerek siirecin sorunsuz bir sekilde yonetilmesi saglanmaktadir [5_OD3],

[6_OD3], [7_OD3].

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Olgunluk Diizeyi = 3 (Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar: kurum geneline yayilmistir.)
Yiiksekokulumuzda egitim-0gretim faaliyetlerinin niteligini artirmaya yonelik olarak dgretim
elemanlarinin basarilarin1 destekleyen ve motive eden bir tesvik sistemi bulunmaktadir.
Ogretim elemanlarimzin ders i¢i uygulamalardaki yenilik¢i yontemleri, dgrenci basarisina
katkilari, Ol¢me-degerlendirme siireglerine sagladiklar1i destek ve akademik gelisim
faaliyetlerine katilimlar1 diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Ogretim
elemanlarmin yiikseltme kriterlerinde yenilik¢i egitim faaliyetleri puanlandirilmakta; idari
gorevler, projeler ve komisyon iiyelikleri gibi kurumsal katkilar ek puanlarla desteklenmektedir
[1_OD3].

Universitemizde uygulanmakta olan “Akademik Tesvik Sistemi” kapsaminda Ogretim
elemanlarinin  egitim-6gretim  faaliyetlerine yonelik katkilar1 puanlandirilmakta ve
belgelemeleri halinde tesvik kapsamina alinmaktadir. Bunun yani sira, hazirlik programinda
gérev yapan Ogretim elemanlarinin materyal gelistirme ¢alismalari, sinav hazirlama ve

degerlendirme siireclerine katkilari, birim koordinatorliikleri iginde yiiriitiilen ¢calismalara aktif
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katilimlar1 birim yoneticiligi tarafindan dikkate alinarak gerekli takdir ve tesekkiir belgeleri ile
desteklenmektedir [2_OD3].

Yiiksekokulumuzda egitim faaliyetlerine katki saglayan 6gretim elemanlari igin y1l igerisinde
gergeklestirilen akademik kurul toplantilarinda basarilar duyurulmakta; 6grenci basarisina
katkida bulunan, goniillii faaliyetlere katilan ve birimin akademik gelisimine destek olan
personele yonelik diizenli geri bildirim mekanizmalari igletilmektedir.

Universitemizin ilgili birimleri tarafindan verilen hizmet ici egitimlere, ¢alistaylara ve mesleki
gelisim programlarina katilim da tesvik edilmekte; bu faaliyetlere katilim saglayan 6gretim
elemanlar1 birim tarafindan desteklenmektedir. Bu uygulamalar, 6gretim elemanlarimizin
mesleki gelisimini gliclendirmekte ve egitim-6gretim siireclerimizin siirekli iyilestirilmesine

katki sunmaktadir.


https://atk.mehmetakif.edu.tr/upload/atk/73-form-110-38417544-215201811834.pdf

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Olgunluk Diizeyi = 2 (Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina
iliskin yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.)
Arastirma-gelistirme siire¢lerinin yonetimi Yabanci Diller Yiiksekokulu (YDYO) 6zelinde
gelismeye agik yoniimiizdiir. lgili konuda akademik personelimiz iiniversitemiz i¢ ve dis
kaynaklarindan bireysel olarak yararlanabilmektedir. YDYO Birim Kalite Komisyonu
tarafindan alinan kararlar dogrultusunda, arastirma-gelistirme siire¢lerinin izlenmesi ve
iyilestirilmesi amaciyla diizenli toplantilar yapilmis, bu toplantilarin tutanaklar1 ve alinan
kararlar Kalite Bilgi Yonetim Sistemi’ne yiiklenmistir. lgili 6z degerlendirme raporu ve kalite
komisyonu kararlari, arastirma siireglerinin yOnetiminde sistematik bir yaklagimin

benimsendigini gostermektedir [1_ OD2].

C.1.2. i¢ ve D1s Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi = 2 (Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek igin
uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar
bulunmaktadir.)

Yabanci Diller Yiiksekokulu i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum dis1 fonlardan
yararlanmay1 tesvik etmektedir ve ilgili duyurulari evrak yonetim sistemi iizerinden
yapmaktadir. Birimimiz arastirma bakimindan i¢ ve dis kaynaklarla olan iliskisini 0gretim
elemanlarina evrak yonetim sistemi tizerinden duyurmaktadir [1_OD?2].

I¢ kaynaklarin kullanim1 hususunda, Yiiksekokulumuz 6gretim elemanlar1 Burdur Mehmet
Akif Ersoy Universitesi Bilimsel Arastirmalar Projeleri (BAP) Yonergesi dogrultusunda
arastirmalarini planlayabilmektedir. BAP, arastirmaci 6gretim elemanlarinin sundugu bilimsel
arastirma proje onerilerinin degerlendirilmesi, kabuli/reddi, desteklenmesi, ulusal veya
uluslararas kuruluslar tarafindan desteklenen projelere kaynak aktariminin yapilmasi ile ilgili
gerekli islemleri yapmaktadir [2_OD3]. Bu kapsamda, 04.02.2025 tarihinde yayinlanan Burdur
Mehmet Akif Ersoy Universitesi BAP Komisyonu Uygulama Yonergesi karari tiim
tiniversitemiz 6gretim elemanlarina agiktir [3_OD3].

D1s kaynaklara erisim konusunda ise, aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi
icin Universite dis1 kaynaklarin kullanimini desteklemek iizere {iniversitemizin ilgili birimleri
bulunmaktadir. Bu kapsamda, birimimiz 6gretim elemanlarina destek saglayan birimlerden biri

de Uluslararas: Iliskiler Koordinatdrliigii’diir [4 OD3]. Ayrica herhangi bir arastirmada
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sorumlu olan Yiiksekokul 6gretim elemanlarimiz, arastirma kaynaklarii projelerle (BAP,
TUBITAK, AB projeleri, vb.) saglamaya ¢alismaktadir. Bu dogrultuda, hem ulusal hem de
uluslararas1 projeler, belirli bir hedef kitleye ulagsmasi maksadiyla, uygun alandaki birim

tarafindan destek alabilmektedir [5_OD3] [6_OD3] [7_OD3].

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi = 1 (Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlari
bulunmamaktadir.)

Yiiksekokulumuz biinyesinde doktora programi ile doktora sonrasi arastirma olanaklari
bulunmamaktadir. Bununla birlikte, kendi ilgi ve uzmanlik alanlarinda doktora egitimine
devam eden Ogretim gorevlilerimiz, birimimiz tarafindan desteklenmektedir. Bu destek,
Ogretim elemanlarinin akademik gelisimlerini siirdiirmelerine ve arastirma faaliyetlerini daha

nitelikli bigimde yiiriitmelerine katki saglamaktadir [1_OD1].

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi = 3 (Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.)

Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuglari Ogretim elemanlar: ile birlikte Yiiksekokulumuz, 6gretim
elemanlarinin arastirma yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar sunmaktadir. Bu
dogrultuda, 6gretim elemanlarimizin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi kapsaminda egitim,
calistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler tesvik edilmektedir ve bu konuda gerekli
duyurular yapilmaktadir. Bunun yani sira, akademik personelimizin mesleki gelisimini
desteklemek adina Mesleki Gelisim Koordinatorliigli calismalarina devam etmektedir.
Koordinatorliik belirli donemlerde diizenlenen mesleki egitimler ile birlikte akademik
personelimizin profesyonel gelisimine katki saglamaktadir [1_OD3].

Ayrica, Yiiksekokulumuz biinyesindeki Ogretim elemanlarimizin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik, bilimsel arastirma proje destegi, bilimsel proje
hazirlama egitimi gibi imkanlardan yararlanmalar1 igin iglerine yarayacak her tiirlii bilgi
yiiksekokulumuz tarafindan resmi yazilar esliginde kendilerine iletilmektedir [2_OD3].
MAKU Teknoloji Transfer Ofisi ve KIMER ise hibe ¢agrilarinin duyurulmasinin yani sira proje
dongiisii yonetimi egitimi sunarak §gretim iiyelerinin proje siireglerine katki saglamaktadir. Bu

kapsamda, Ogretim elemanlarimizin akademik anlamda yetkinliginin gelistirilmesi,
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iyilestirmesi ve bilimsel ¢alismalarinin artmasi amaciyla ulusal/uluslararas1 kongre,
sempozyum, konferans, panel vb. katilimlarina yonelik iiniversitemiz tarafindan verilen yurt
igi-yurt dist kongre/konferans katilim destegi saglanmaktadir [3_OD3]. Stratejik plan
cercevesinde, hedeflenen sonuglara ulagsabilmek i¢in 6gretim elemanlar1 gerek duydugu destegi
almaktadir [4_OD3], [5_0OD3].

Son olarak, bilgiye erisimin kolaylastirilmas1 amaciyla {iniversitemizde bulunan ilhan Varank
Kiitliphanesi veri tabanlar1 6gretim elemanlarimiz tarafindan aktif bigimde kullanilabilmektedir

[6_OD3].

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi = 3 (Birim genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve
ortak aragtirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.)

Mesleki  Gelisim  Koordinatorliigii, akademik personelin aragtirma yetkinliklerini
gelistirmesinin yani sira farkli tiniversitelerle ortak caligmalar yapabilmesine imkan taniyacak
faaliyetler yiiriitmektedir. Bu kapsamda, iiniversiteler arasi etkilesimi artirmaya yonelik egitim
programlari, ¢alistaylar ve workshoplar diizenlenmektedir. S6z konusu etkinlikler, 6gretim
elemanlarinin ulusal ve uluslararasi diizeyde is birligi aglarin1 genisletmelerine, ortak arastirma
projeleri gelistirmelerine ve disiplinler aras1 bilgi paylasimini artirmalarina katki saglamaktadir.
Ayrica, bu faaliyetler sayesinde akademik personelin ortak programlara katilimi tesvik
edilmekte ve siirdiiriilebilir arastirma kiiltiiriiniin olusmasina destek verilmektedir [1 OD3],

[2_0D3].

C.3. Arastirma Performansi:

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi = 4 (Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.)

Yiiksekokulumuz, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak
Olcme, degerlendirme ve sonuglarin1 yayimlama konusunda planlamalarini Mesleki Gelisim
Koordinatorliigii cercevesinde gerceklestirmektedir ve ayrica Universitemiz Arastirma
Gelistirme Koordinatorliigii birim temsilcimiz Universite genelinde siireci ilerletmektedir
[1_OD4].

Yiiksekokulumuzda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinmi izlemek iizere tanimli
siirecler bulunmaktadir. Universitemizde yiiriitiilen stratejik yonetim, akademik performans

degerlendirme calismalar1 kapsaminda akademik etkinliklerin kisi, birim ve kurum diizeyinde
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envanterinin olusturulmasi ve bir kalite giivence sistemi altinda siirdiiriilebilmesine katki
saglamak amaciyla Akademik Bilgi Sistemi (ABS) kullanima acilmistir. Bu kapsamda,
Yiiksekokul 6gretim elemanlarimiz gergeklestirdigi arastirma faaliyetlerini ABS ve YOKSIS
veri sistemlerinde giincellemekte ve bu durum da arastirma performansinin izlenmesine ve

mevcut raporlar araciligiyla iyilestirme siireglerine katki saglamaktadir [2_OD4], [3_0OD4].

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi = 2 (Kurumda 6gretim elemanlarinin aragtirma performansinin izlenmesine
ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.)

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemeye yonelik birim diizeyinde
taniml1 stirecler heniiz bulunmamaktadir. Mevcut durumda siirecler, 6gretim elemanlariin
bireysel akademik tesvik basvurulari iizerinden yiiritiilmektedir. Bu durum, birimimizin
aragtirma performansini sistematik bi¢imde izleme ve degerlendirme kapasitesinin
gelistirilmesine ihtiyag¢ oldugunu gostermekte olup, gelecekte iyilestirilmesi gereken yonlerden

biri olarak degerlendirilmektedir [1_OD2].
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D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi = 2 (Kurumun toplumsal katk: siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisina iliskin planlamalar1 bulunmaktadir.)

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda birim danigma kurulunu toplumun
cesitli g¢evrelerinden dis paydaslart kapsayacak sekilde olusturmustur. Birim danigsma
kurulumuz kurum i¢i ve disindan dil egitimi alaninda uzman katilimcilarla gii¢lendirilmektedir.
Bu duruma Burdur Gelisim Merkezi araciligi ile verilen YOKDIL, YDS ve Temel Almanca,
Arapga ve Ingilizce kurslar sayilabilmektedir [1_ODZ2]. Yine yiiksekokulumuz tarafindan
diizenlenen temel Farsca, temel Ispanyolca, basit diizeyde Bilgisayar Programlar1 Ogretimi
(Excel, Word vb.), Ingilizce ve Almanca Konusma Kuliibii gibi etkinlikler de &rnek
gosterilebilir [2_OD2]. Bu etkinlikler donemsel olarak 6grencilerin ve personellerin talepleri
dogrultusun da acgilmaktadir. Baska bir etkinlik de yiiksekokulumuz tarafindan her dénem
diizenlenmekte olan ‘Fun with Science’ isimli etkinliktir [3_OD2]. Bu etkinlik alanlarinda
uzman kisiler ile hazirlik 6grencileri arasinda, Ingilizce olarak gerceklesen kisa bir sdylesidir.
Biitiin bunlara ek olarak birimimiz 6gretim gorevlileri tarafindan, yine Burdur Gelisim Merkezi
araciligi ile muvazzaf subay ve astsubaylara seviyelerine yonelik temel Ingilizce, YDS ve
YOKDIL egitimleri de talepler dogrultusunda verilebilmektedir [4 OD2]. Yapilan bu
etkinlikler ile yabanc diller yiiksekokulu, toplumun ¢esitli alanlarina katkida bulunmaktadir.
Boylece tiniversite-toplum arasindaki iliski giiclenmektedir. Biitiin bu toplumsal etkinlikler
yiiksekokulumuzun ¢ok yonlii ve verimli bir birim oldugunu ispatlamaktadir.

Bu etkinliklerin yan1 sira birimimizden emekli olan ya da ayrilan personellerimize verdikleri

emekleri i¢in tesekkiir ve veda yemekleri diizenlenmektedir [5_OD2].

D.1.2. Kaynaklar

Olgunluk diizeyi = 4 (Birim toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek 1yilestirilmektedir.)

Universitenin politikalari ile uyumlu sekilde, Yabanci Diller Yiiksekokulu, toplumsal katkiya
verdigi biiylik 6nemi siirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle birlestirerek bu etkinlikler i¢in
gerekli fiziksel kaynaklari iiniversitenin yoOnetmeliklerine uygun sekilde planlamakta ve
uygulamaktadir [1_OD4].

Universitenin sundugu imkanlarla etkinliklerin siirekliligini saglamak icin ihtiya¢ duyulan

kaynaklar yiiksekokul okul tarafindan etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Boylelikle toplumsal
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katki etkinlikleri verimli gegmektedir. Yabanci Diller Yiiksekokulu, bu siirecini daha da verimli
hale getirmek amaciyla Birim Kalite Komisyonu kurmustur. Bu komisyonun gorevi, toplumsal

katki faaliyetlerinin kalitesini ve etkinligini artirmaktir [2_ODA4].

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk diizeyi = 2 (Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.)

Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi amacli birim danigma
kuruluyla fikir aligverisi toplantilar1 yapilmaktadir. Birim danisma kuruluna destek olarak
yayinevi temsilcileri, Burdur Gelisim Merkezi, diger {iniversitelerin Yabanci Diller
Yiiksekokullar1 yoneticileri ve mezun o6grencilerle dénemsel fikir aligverisleri toplantilar
yapilmaktadir. Paydaslarla yapilan toplantilar, alinan geri bildirimlerle birlikte toplumsal
katkiy1 daha da giiclendirme yoniinde yeni firsatlar yaratmaktadir. Yiiksekokulun ileriye dontik

hedefleri arasinda tliniversite-toplum etkilesimini arttirmak yer almaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu (YDYO), 2025 yili Birim

Oz Degerlendirme Raporu kapsaminda kurumsal i¢ degerlendirme siireglerini tamamlamus;
Liderlik, Yénetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katki
basliklarinda ytiriitiilen faaliyetleri biitiinciil bir bakis acisiyla analiz etmistir. Yiiksekogretim
Kalite Kurulu (YOKAK) dereceli degerlendirme anahtar1 ve PUKO déngiisii esas alinarak
yapilan bu degerlendirme, kurumun mevcut yetkinliklerini ve gelisime agik yonlerini somut
verilerle ortaya koymaktadir.

Liderlik, Yonetisim ve Kalite Giivencesi boliimiiyle ilgili olarak, Yiiksekokulumz liderlik ve
kalite giivencesi alaninda olgunlagsmis bir kiiltiire sahiptir. Kalite siireclerinin planlanmasi ve
yonetimi, birim internet sayfasinda seffaf bir sekilde paylasilan organizasyon semasi ve gorev
tanimlar1 ile kurumsal bir yaprya kavusmustur. Liderlik uygulamalarinda PUKO dongiisiiniin
"Planlama" ve "Uygulama" asamalar1 etkin bir sekilde isletilmekte; karar alma siireclerine i¢
ve dis paydaslarin (akademik personel, 6grenci, danisma kurulu) katilimiyla saglanmaktadir.
Ozellikle kalite politikasinin icsellestirilmesi ve stratejik hedeflerin {iniversitenin 2022-2026
plantyla uyumlu hale getirilmesi, yonetimsel yetkinligin giicli oldugunu gostermektedir.

Ancak, birimimizin diploma veren bir birim olmamasi nedeniyle mezun izleme sistemi


https://ydyo.mehmetakif.edu.tr/tr/content/19017/birim-kalite-komisyonu-gorevleri

kurumsallasmamis olmasi, bu alanda "Onlem Alma" mekanizmalarmin gelistirilmesi
gerektirmektedir ve bu nedenle hazirlik egitimini tamamlayan 6grencilerden geri bildirim
alinmasini saglayan bir sitem gelistirilmesi planlanmaktadir.

Egitim ve Ogretim Faaliyetleri ana bashgiyla ilgili olarak Yiiksekokulumuzun temel
misyonunu olusturan egitim-6gretim faaliyetleri, CEFR (Avrupa Ortak Dil Referans Cergevesi)
standartlarina uygun miifredat yapis1 ve 6grenci merkezli yaklagimiyla kurumun en giiclii
yonlerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ders kazanimlariin program ¢iktilartyla uyumu ve
O0lcme-degerlendirme siireglerinin ¢esitliligi (quiz, sunum, portfolyo vb.), "Kontrol Etme"
asamasinin basariyla yiritiildiigiinii géstermektedir. 2025 yil1 i¢erisinde akreditasyon siirecine
yonelik baglatilan 6n ¢alismalar, birimimizin egitim kalitesini ulusal standartlarda tescilleme
hedefini destekleyen o©nemli bir stratejik adimdir. Bununla birlikte, egitim-6gretim
faaliyetlerinin fiziksel mekan baglaminda Fen-Edebiyat Fakiiltesi binasinda siirdiiriilmesi ve
birime ait miistakil bir boliimiin bulunmamasi, uygulama siireclerini kisitlayan ve ivedilikle
¢ozliim bekleyen bir altyapi sorunu olarak tespit edilmektedir.

Arastirma ve Gelistirme bolimiiyle ilgili olarak birimimizin dogasi geregi hazirlik egitimi
odakl1 olmasi ve biinyesinde lisansiistii/doktora programi bulunmamasi, Ar-Ge siireglerindeki
olgunluk diizeyini smirlamaktadir. Arastirma siireclerinin yonetimi ve kaynak olusturma
basliklarinda "Planlama" eksiklikleri bulunmakla birlikte, akademik personelin bireysel yayin
tesvikleri, Erasmus+ hareketlilikleri ve kongre katilimlar1 desteklenmeye devam etmektedir.
Ar-Ge bagliginda belirlenen gelismeye acik yonler dogrultusunda, dgretim elemanlarinin
projeler konusunda daha fazla tesvik edilmesi ve kurumlar arasi is birliklerinin artirilmasi
hedeflenmektedir.

Toplumsal Katki boliimiiyle ilgili olarak Yiiksekokulumuz, sadece 6grencilerine degil, yerel
halka ve kamu personeline yonelik diizenledigi dil kurslar1 (YDS, YOKDIL, askeri personel
egitimleri vb.) ile toplumsal katki misyonunu basariyla yerine getirmektedir. "Fun With
Science" gibi etkinlikler, tiniversite-toplum ve iiniversite-sektor is birligini giiclendiren somut
ciktilar olarak degerlendirilmistir. Toplumsal katki siire¢lerinde kaynaklarin etkin kullanimi ve
paydas geri bildirimlerinin degerlendirilmesi, bu alandaki siirdiiriilebilirligi saglamaktadir.
Genel bir degerlendirme ve gelecek projeksiyonu yapmak gerekirse 2025 yili 6z degerlendirme
caligmalar1 sonucunda, Yabanci Diller Yiiksekokulunun kalite gilivence sistemini
i¢sellestirdigi, egitim-6gretim siireclerini standartlara uygun yonettigi, ancak fiziksel altyap1 ve
arastirma kapasitesinin artirilmasi noktasinda iyilestirmelere ihtiya¢c duydugu goriilmiistiir.

Bu baglamda gelecek donem i¢in 6ncelikli hedefler sunlardir:

Akreditasyon: Egitim kalitesinin tescili i¢in akreditasyon siirecinin baslatilmasi.



Fiziksel Altyap1: Egitim-0gretim kalitesini ve kurumsal kimligi destekleyecek
girisimlerin artirilmast.
Mezun iliskileri: Hazirlik egitimini tmamlayan dgrencilerden geri bildirim alinmast.
Ar-Ge Yetkinligi: Akademik personelin proje tabanli calismalarinin tesvik edilerek
arastirma kiiltiirliniin birim tabanina yayilmasi.
Yiiksekokulumuz, belirledigi bu hedefler dogrultusunda PUKO dongiisiinii tiim siireglerde
isleterek, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi'nin stratejik vizyonuna katki sunmaya ve

stirdiiriilebilir iyilestirme anlayisiyla faaliyetlerini siirdiirmeye devam etmektedir.



